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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

@ UWAGA: Sekcja UWAGA wskazuje na wazng informacje, pozwalajgcg lepiej wykorzystac posiadany system komputerowy.

PRZYPOMNIENIE: Sekcja PRZYPOMNIENIE informuje o sytuacjach, w ktorych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub utraty
danych i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

PN OSTROZNIE: Sekcja OSTROZNIE wskazuje potencjalnie niebezpieczna sytuacje, ktéra moze spowodowaé mate lub
umiarkowane uszkodzenia ciata.

Informacje zawarte w tym dokumencie mogg ulec zmianie bez uprzedzenia.
© 2000-2001 Dell Computer Corporation. Wszelkie prawa zastrzezone.

Powielanie w jakikolwiek sposéb bez pisemnego zezwolenia od firmy Dell Computer Corporation jest surowo zabronione.

Znaki towarowe uzyte w niniejszym tekscie: Dell, Dimension, Dell Precision, Latitude, Inspiron, OptiPlex, ExpressCharge, HyperCool, DellWare, TrueMobile oraz
AccessDirect sg znakami towarowymi firmy Dell Computer Corporation; Microsoft, Windows, Windows NT oraz MS-DOS sg zarejestrowanymi znakami towarowymi firmy
Microsoft Corporation; 3Com jest zarejestrowanym znakiem towarowym firmy 3Com Corporation; Intel oraz Pentium sg zarejestrowanymi znakami towarowymi firmy Intel
Corporation, ; GeForce2 Go jest znakiem towarowym firmy NVIDIA Corporation; ENERGY STAR jest zastrzezonym znakiem towarowym agencji U.S. Environmental

Protection Agency. Firma Dell uczestniczy w programie ENERGY STAR®i sprawdzita, ze ten produkt spetnia zalecenia ENERGY STAR dotyczace oszczedno$ci energii.

Niniejszy dokument moze zawiera¢ takze inne znaki towarowe i nazwy towarowe, odnoszace si¢ do podmiotéw posiadajgcych prawa do tych znakéw i nazw lub do ich
produktéw. Firma Dell nie rosci sobie praw do jakichkolwiek znakéw towarowych i nazw towarowych, ktérych nie jest prawnym wiascicielem.

Ponizsza uwaga o produkcie dotyczy produktu firmy Macrovision Corporation dotgczonego do napedu DVD-ROM:

Produkt ten zawiera technologie ochrony praw autorskich, wykorzystujgcg pewne rozwigzania opatentowane w USA oraz podlegajgce innym prawom o ochronie débr
intelektualnych, ktére sg wtasnoscig firmy Macrovision Corporation i innych prawnych wiascicieli. Korzystanie z niniejszej technologii ochrony praw autorskich musi by¢
autoryzowane przez firme Macrovision Corporation. Jest ona przeznaczona jedynie do uzytku domowego i innych ograniczonych zastosowan, chyba ze autoryzacja firmy
Macrovision Corporation stanowi inaczej. Przetwarzanie wsteczne i dezasemblacja sg zabronione.
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Powrét do spisu tresci

Zasilacz i akumulator: Przewodnik uzytkownika komputera Dell™ Latitude™ C800

@ Informacie o zasilaczu @ Sprawdzanie poziomu natadowania akumulatora
@ Podigczanie zasilacza @ Ostrzezenia dotyczace akumulatora

@ Informacje 0 akumulatorach @ Ladowanie akumulatora

@ Wymiana akumulatora we wnece akumulatora @ Wykrywanie probleméw z akumulatorem

@ Instalacja akumulatora we wnece modutéw @ Wyrzucanie zuzytych akumulatoréw

Informacje o zasilaczu
1 Zasilacz mozna podigczy¢ do komputera niezaleznie od tego, czy komputer jest wigczony, czy nie.

1 Zasilacz wspétpracuje z gniazdami elektrycznymi na catym $wiecie. Jednak w réznych krajach moga by¢ stosowane odmienne zigcza. Przed

podigczeniem zasilacza do pradu w innym kraju, konieczny moze okazaé sie zakup nowego kabla zasilania dostosowanego do uzywania w
danym kraju.

1 Jezeli komputer jest podtgczony do urzadzenia dokujgcego Dell, to moZliwe jest uruchomienie komputera z zasilaniem pradem statym
poprzez podigczenie zasilacza do urzgdzenia dokujgcego.

‘(X UWAGA: Jesli komputer, w ktérym znajduje sie akumulator, jest zasilany przez zasilacz, to zasilacz faduje akumulator (je$li zachodzi
taka potrzeba), a nastepnie utrzymuje stan nafadowania akumulatora.

PRZYPOMNIENIE: Aby unikngé przegrzania zasilacza podczas pracy komputera lub tadowania akumulatora, nalezy umiescié¢
zasilacz w przewiewnym miejscu, np. na biurku lub na podtodze. Nie nalezy uzywaé zasilacza w nieprzewiewnym miejscu, takim jak
wnetrze walizki lub torby.

Podiaczanie zasilacza

Informacje o akumulatorach

1 Standardowym wyposazeniem komputera jest czesciowo natadowany akumulator litowo-jonowy umieszczony we wnece akumulatora.
Umozliwia on zasilanie komputera, gdy nie ma dostepu do gniazda elektrycznego. Firma Dell zaleca petne natadowanie akumulatora zanim
zostanie on wykorzystany do zasilania komputera. Informacje na temat trybu oszczedzania energii mozna znalez¢ w sekcji ,Oszczedzanie
enerqii”.

1 Aby zwigkszy¢ czas uzytkowania akumulatora, nalezy zainstalowac¢ drugi akumulator we wnece modutéw.

A\ OSTROZNIE: Nie wolno dziurawié, rozmontowywaé ani podpalaé akumulatora. Akumulator moze sie zapalié lub spowodowaé
poparzenie srodkami chemicznymi, jesli nie bedzie sig¢ z nim obchodzié zgodnie z zaleceniami. Nie wolno wystawiaé
akumulatora na dziatanie temperatury powyzej 60° Celsjusza (C) (140° Fahrenheita [F]). Akumulator nalezy przechowywaé w
miejscu niedostepnym dla dzieci. Z akumulatorem zniszczonym lub takim, w ktérym nastapit wyciek nalezy obchodzi¢ sie z

wyjatkowa ostroznoscia. Jesli akumulator jest uszkodzony, to mozliwy jest wyciek elektrolitu z komoér, co moze spowodowaé
uszkodzenia ciafa.

1 Szacowany czas pracy pojedynczego, w petni naladowanego, 8-komorowego akumulatora litowo-jonowego wynosi 2 — 4 godzin. Czas pracy
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dwoch w petni natadowanych akumulatoréw wynosi 4 — 8 godzin. Rzeczywista wydajnosc¢ zalezy od funkciji zarzgdzania energig oraz
uzywanych aplikaciji.

Jesli zainstalowano dwa akumulatory, komputer pobiera energie z akumulatora o wyzszym poziomie natadowania, az obydwa akumulatory
osiggng ten sam poziom. Wéwczas energia jest pobierana z obydwu akumulatoréw. Zasilacz faduje najpierw akumulator znajdujgcy sie we
wnece akumulatora.

Zintegrowany miernik natadowania pozwala sprawdzi¢ stopien natadowania akumulatora przed wiozeniem do komputera.

Samoczynny test akumulatora wykrywa problemy zwigzane z akumulatorem, takie jak niski poziom natadowania.

Czas pracy akumulatora wynosi okoto 400 cykli roztadowywania/tadowania, zaktadajgc ze fadowanie odbywa sie w temperaturze pokojowej.

Jezeli zostanie uaktywniony tryb gotowosci, to komputer moze dziata¢ przez okoto tydzien, wykorzystujgc w peini natadowany akumulator.

Jesli komputer ma by¢ przechowywany, to nalezy odtaczy¢ wszystkie urzadzenia peryferyjne i wytaczy¢ komputer. Jesli komputer ma byé
przechowywany przez dtuzszy czas, nalezy wyja¢ z niego akumulator. Akumulator moze ulec roztadowaniu, jesli nie jest uzywany przez dtuzszy
czas. Po diugim okresie przechowywania nalezy ponownie w petni natadowac¢ akumulator, zanim nastagpi préba uruchomienia komputera z
wykorzystaniem akumulatora.

Akumulatoréw litowo-jonowych nie nalezy wyrzuca¢ wraz z innymi odpadkami. Aby uzyska¢ wiecej informaciji, nalezy zapoznac sie z sekcjg
Wyrzucanie zuzytych akumulatoréw”.

Akumulatory litowo-jonowe sa bardziej trwate od zwyklych akumulatoréw i nie wymagajg tak czestej wymiany. Akumulatory litowo-jonowe
mozna fadowa¢ w dowolnym momencie, bez obawy o zmniejszenie ich pojemnosci. Roztadowanie akumulatora nie jest warunkiem
koniecznym do jego ponownego natadowania.

Wymiana akumulatora we wnece akumulatora

A OSTROZNIE: Uzycie nieodpowiedniego typu akumulatora moze grozié pozarem lub wybuchem. Nalezy wykorzystywaé tylko
akumulatory tego samego typu lub ich odpowiedniki, zakupione w firmie Dell. Posiadany akumulator mozna stosowa¢ w
dowolnym komputerze z rodziny Latitude C z wyjgtkiem komputeréw Latitude CS oraz CSx. Nie nalezy podejmowa¢ préb
wykorzystania akumulatorow z komputeréw Latitude CS i CSx, ani stosowaé akumulatoréw z takich komputeréw w
opisywanym typie komputera.

PRZYPOMNIENIE: Aby uniknaé¢ utraty danych, nie nalezy wymieniaé akumulatora w czasie, gdy komputer jest wigczony, chyba ze
komputer jest podtaczony do gniazda elektrycznego lub jezeli zainstalowano drugi akumulator.

PRZYPOMNIENIE: W komputerze nalezy stosowaé wytacznie akumulatory litowo-jonowe. W komputerze nie mozna stosowaé
akumulatoréw niklowo-metalowodorkowych (NiMH).

Przed zainstalowaniem nowego akumulatora nalezy sprawdzi¢ poziom jego natadowania przez nacisniecie przycisku testowego. Jesli akumulator
jest roztadowany, lampki miernika natadowania akumulatora nie zapalg sie.

Aby wymieni¢ akumulator we wnece akumulatora, nalezy wykona¢ nastepujgce czynnosci:

1. Zapisz swojg prace oraz zamknij wszystkie otwarte pliki i aplikacje.

2. Jesli komputer jest zadokowany, to oddokuj go.

3. Jesli we wnece modutéw znajduje sie akumulator, to przejdz do punktu 5.
PRZYPOMNIENIE: Jesli akumulator jest wymieniany gdy komputer znajduje sie w trybie gotowosci lub hibernacji, to cata operacja
powinna trwaé nie wiecej niz 2 minuty. Po 2 minutach komputer zostanie wylaczony, a wszystkie niezapisane dane zostanag

utracone.

4. Jesli jedyny akumulator w komputerze znajduje sie¢ w wnece akumulatora i chcesz go wymienié, to podtgcz komputer do gniazda
elektrycznego lub zabezpiecz swoje dane na jeden z ponizszych sposobdéw:

1 Uzyj trybu gotowosci.
1 Uzyj trybu hibernacji.

5. Zamknij klape z wy$wietlaczem, obré¢ komputer spodem do gory i wyjmij akumulator.
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6. Mocno wsun nowy akumulator do wneki akumulatora. Kliknigcie oznacza, ze akumulator zostat prawidtowo umieszczony we wnece.

7. W zaleznosci od wigczonego trybu zarzgdzania energia, nacisnij przycisk zasilania lub otwérz wyswietlacz, aby powréci¢ do normalnego
dziatania.

Dodatkowo we wnece modutéw mozna zainstalowa¢ drugi akumulator.

Instalacja akumulatora we wnece modutéw

PRZYPOMNIENIE: Aby uniknaé utraty danych, nie nalezy wymieniaé akumulatora w czasie, gdy komputer jest wigczony, chyba ze
komputer jest podiaczony do gniazda elektrycznego lub jezeli zainstalowano drugi akumulator.

PRZYPOMNIENIE: W komputerze nalezy stosowaé wytacznie akumulatory litowo-jonowe. W komputerze nie mozna stosowaé
akumulatoréw niklowo-metalowodorkowych (NiMH).

‘{X UWAGA: Ponizsza procedura ma zastosowanie tylko w przypadku wymiany modutu pamieci masowej dziafajgcego we wnece moduféw.
Jedli akumulator jest instalowany w pustej wnece modutéw, to istnieje mozliwo$¢ wymiany akumulatora ,na gorgco” (Wozenie
akumulatora podczas pracy komputera).

1. Zapisz swojg prace oraz zamknij wszystkie otwarte pliki i aplikacje.
2. Jesli komputer jest zadokowany, to oddokuj go.
3. Jezeli w komputerze nie zostalo zainstalowane oprogramowanie BayManager, to przejdz do punktu 4.

Jesli komputer dziata pod kontrolg systemu Microsoft® Windows® Me z zainstalowanym oprogramowaniem BayManager, to wykonaj
nastepujgce czynnosci, a nastepnie przejdz do punktu 6:

a. Kiliknij dwukrotnie ikone O na pasku zadan systemu Windows. Zostanie wyswietlone okno programu BayManager.
b. Kliknij przycisk Remove/Swap (Usufi/zamien).
4. Zachowaj dane na jeden z ponizszych sposobdw, a nastepnie przejdz do punktu 5:
1 Uzyj trybu gotowosci.
1 Uzyj trybu hibernaciji.
5. Wyjmij wszystkie urzgdzenia, ktére sg zainstalowane we wngce modutow.
6. Mocno wsun akumulator do wneki modutéw. Klikniecie oznacza, ze akumulator zostat prawidtowo umieszczony we wnece.

7. Jesli komputer dziata pod kontrolg systemu Windows Me z oprogramowaniem BayManager, Kliknij przycisk OK. Nastepnie kliknij przycisk
OK, aby zamkng¢ okno programu BayManager.

8. W zaleznosci od wigczonego trybu zarzgdzania energia, nacisnij przycisk zasilania lub otwérz wyswietlacz, aby powréci¢ do normalnego
dziatania.

Sprawdzanie poziomu natadowania akumulatora
Nacisnij przycisk testowy, ktéry znajduje sie obok lampek. Liczba zapalonych lampek przedstawia szacunkowy poziom natadowania akumulatora.

Miernik natadowania akumulatora i przycisk testowy
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Lampki Natadowanie akumulatora (%) lub opis

5 81-100

4 61-80

3 41-60

2 21-40

1 1-20; przed uzyciem akumulatora, nalezy go ponownie
natadowac

0 Kompletne roztadowanie lub stata awariat

Szybko miga Czasowa lub naprawialna awaria, taka jak przegrzanie?

Lezeliw komputerze zostaf zainstalowany uszkodzony akumulator, to M lampka szybko miga na bursztynowo. Aby kupic¢ nowy akumulator,
nalezy zadzwonic do firmy Dell lub odwiedzi¢ jej witryne sieci Web pod adresem http://www.dell.com. Zuzyty akumulator nalezy odpowiednio
zutylizowac.

2przed ponownym sprawdzeniem poziomu zafadowania, goracy akumulator nalezy zostawi¢ na kilka minut w celu jego ochfodzenia.

Ostrzezenia dotyczace akumulatora

PRZYPOMNIENIE: Jezeli zobaczysz ostrzezenie dotyczace roztadowania akumulatora, natychmiast zapisz swoje dane. Nastgpnie
wymien akumulator lub podtgcz komputer do gniazda elektrycznego.

PRZYPOMNIENIE: Aby uniknaé¢ utraty danych (i prawdopodobnie uszkodzenia obszaréw danych na dysku twardym), zapisz swoje
dane natychmiast po drugim ostrzezeniu dotyczacym roztadowania akumulatora. Nastepnie podtgcz komputer do gniazda
elektrycznego lub przetacz komputer w tryb gotowosci. W przypadku catkowitego roztadowania akumulatora komputer zostaje
wylaczony bez wiasciwego zamknigcia wszystkich otwartych plikéw.

Ostrzezenie (Jesli

zasilacz nie jest Dostepny czas pracy

podiaczony) =} Lampka akumulatora Reakcja komputera

Pierwsze ostrzezenie Miga na bursztynowo Okoto 15 minut Jesli uzytkownik nie podejmie dalszego dziatania, to

dotyczace roztadowania nastapi przejscie w tryb hibernacji i wytgczenie

akumulatora komputera. Jesli w komputerze nie znajduje sie plik
hibernacji, to nastapi przejscie w tryb gotowosci.

Drugie ostrzezenie Ciagle $wieci na Okoto 5 minut Jesli uzytkownik nie podejmie dalszego dziatania, to

dotyczace roztadowania bursztynowo nastapi przejscie w tryb hibernacji. Jesli w komputerze

akumulatora nie znajduje sie plik hibernacji, to nastapi przejscie w

tryb gotowosci.

Jesli w chwili wystgpienia drugiego ostrzezenia
dotyczgcego roztadowania akumulatora komputer
znajdowat sig¢ w trybie gotowosci, to nastgpi
natychmiastowe przejscie w stan hibernaciji. Jesli tryb
hibernacji zostat wylgczony, to nastgpi ponowne
przejscie w tryb gotowosci.

tadowanie akumulatora

1 Za kazdym razem, gdy komputer podtaczany jest do gniazda elektrycznego lub do podigczonego komputera instalowany jest akumulator,
komputer sprawdza poziom natadowania akumulatora. Jesli jest to wymagane, to komputer uzywa technologii Dell ExpressCharge™ w celu
natadowania akumulatora.

1 Jesli komputer jest wytgczony i poditgczony do gniazda elektrycznego, to natadowanie akumulatora do petna za pomoca technologii
ExpressCharge zajmuje okoto 1 godziny. W przeciwnym wypadku, czas tadowania zalezy od uzywanych urzadzen oraz uruchomionych
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programow.

1 Zielona O lampka $wieci ciggle podczas tadowania.

1 Lampka O zasilania zaczyna migagé, jezeli cykl tadowania zostat zakonczony. Jezeli O lampka zasilania miga, zasilacz podtadowywuje
akumulator tak, aby w petni go natadowaé. Lampka O zasilania bedzie miga¢ do momentu, az nie zostanie wyjety akumulator lub komputer
nie zostanie wytgczony z gniazda elektrycznego.

1 Jezeli w komputerze zostaly zainstalowane dwa akumulatory, jako pierwszy tadowany jest akumulator znajdujgcy sie we wnece akumulatora,
a jako drugi ten znajdujgcy sie we wnece modutowe;.

PRZYPOMNIENIE: Jezeli akumulator jest rozgrzany wskutek uzywania go w komputerze lub znajdowania si¢ w cieplym miejscu,
nalezy postapi¢ zgodnie z nastgepujacymi zasadami bezpieczenstwa:

1 Rozgrzany akumulator nie bedzie tadowany, jezeli zasilacz zostanie podlaczony do komputera. Ta zasada jest wazna,
poniewaz tadowanie goracego akumulatora skraca okres jego eksploatacji i moze doprowadzi¢ do uszkodzenia akumulatora
oraz komputera.

1 Akumulator jest zbyt rozgrzany, aby go natadowag, jezeli F lampka miga przemiennie na zielono i bursztynowo. Jezeli dzieje

sie tak, gdy komputer podtgczony jest do gniazda elektrycznego, odtacz komputer z gniazda i poczekaj, az komputer i
akumulator powréca do temperatury pokojowej. Nastepnie ponownie podtacz komputer do gniazda elektrycznego i dokoncz

tadowanie akumulatora.
1 Jezeli nie jest mozliwe ochtodzenie komputera do temperatury pokojowej, proces tadowania akumulatora zostanie zatrzymany
zanim zostanie on natadowany do peina.

@ UWAGA: Akumulator mozna pozostawi¢ w komputerze na dowolnie dfugi czas. Zintegrowany zesp6t obwodoéw elektrycznych zapobiega
przefadowaniu akumulatora.

Wykrywanie probleméw z akumulatorem

Aby unikng¢ zainstalowania w komputerze wadliwego akumulatora, nalezy sprawdzi¢ poziom jego natadowania poprzez nacisniecie przycisku
testowego. Jesli akumulator jest roztadowany, lampki miernika natadowania nie zapalg sie. Wystgpienie probleméw dotyczgcych akumulatora
moze przeszkodzi¢ w petnym jego natadowaniu i doprowadzi¢ do nieprzewidywalnego funkcjonowania komputera.

=] Lampka po zainstalowaniu

akumulatora Problem Dziatanie

Przemiennie zielona i bursztynowa || Akumulator jest zbyt gorgcy, aby || Wylacz komputer i poczekaj, az komputer i akumulator ochtodza sie do
magt by¢é tadowany temperatury pokojowej.

Bursztynowa przez 4 sekundy po: || Akumulator jest uszkodzony Nalezy wymieni¢ akumulator. Zadzwor do firmy Dell lub odwiedz jej
witryne sieci Web pod adresem http://www.dell.com.

1 podfaczeniu lub odtgczeniu
zasilacza

lub

1 nacisnieciu przycisku
zasilania

Akumulator jest uszkodzony Nalezy wymieni¢ akumulator. Zadzwon do firmy Dell lub odwiedz jej

Miga na bursztynowo
witryne sieci Web pod adresem http://www.dell.com

Wyrzucanie zuzytych akumulatorow

Jezeli akumulator nie utrzymuije tadunku, nalezy skontaktowac sie z lokalnym punktem utylizacji odpadéw lub agencjg ochrony $rodowiska, aby
uzyska¢ informacje odno$nie sposobu jego utylizacji. Aby nabyé nowy akumulator, nalezy zadzwoni¢ do firmy Dell lub odwiedzi¢ jej witryne sieci

Web pod adresem http://www.dell.com.

A\ OSTROZNIE: Jesli akumulator jest uszkodzony lub nie utrzymuje fadunku, to nalezy go niezwlocznie zutylizowaé zgodnie z
obowigzujacymi zaleceniami. Zuzytych akumulatoréw nie nalezy wyrzucaé wraz z innymi odpadkami. Nalezy skontaktowaé
sie z najblizszym punktem utylizacji lub agencjg ochrony $rodowiska, aby uzyskaé informacje odnosnie sposobu utylizacji

akumulatora.

Powrét do spisu tresci
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Powrdét do spisu tresci

Podtaczanie urzadzen: Przewodnik uzytkownika komputera Dell™ Latitude™ C800

@ Widok z tytu @ Uzadzenia szeregowe

@ \Widok z lewej strony @ Zasilacz

@ \Widok z prawej strony @ Czujnik podczerwieni

@ Monitor zewnetrzny @ Modem

@ Urzadzenia réwnolegte @ siec

@ Uzadzenia dokujgce @ Telewizjaidzwiek cyfrowy

@ Uzadzenia USB @ Urzadzenia audio

@ Mysz, klawiatura zewnetrzna i zewnetrzna klawiatura numeryczna @ Urzadzenia zgodne ze standardem IEEE 1394

Widok z tytu

PRZYPOMNIENIE: Podczas odtgczania urzadzen zewnetrznych z tylu komputera, po jego wytaczeniu nalezy odczekaé 5 sekund
przed odtaczeniem urzadzenia w celu zapobiezenia mozliwosci uszkodzenia plyty systemowej.

PRZYPOMNIENIE: Aby uniknaé przegrzania komputera, nie nalezy umieszczaé zadnych przedmiotow zbyt blisko wlotu powietrza
lub wentylatora, ani umieszczaé ich tak, aby zakryly wlot powietrza lub otwoér wentylatora.

1 Wentylatory 5 Zigcze dokowania
2 Zigcze zasilania 6 Zigcze réwnolegte
3 Zigcze PS/2 (dla myszy, klawiatury lub klawiatury numerycznej) 7 Zitacze szeregowe
4 Zigcze graficzne 8 Ztgcza USB

Widok z lewej strony
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1 Uchwyt do wyciggania statego napedu optycznego 4 Gniazdo kabla zabezpieczajgcego
2 Staly naped optyczny 5 Glosnik
3 Zigcze wyjscia telewizyjnego S-Video

Widok z prawej strony

PRZYPOMNIENIE: Aby uniknaé przegrzania komputera, nie nalezy umieszczaé¢ zadnych przedmiotéow zbyt blisko wlotu powietrza
lub wentylatora, ani umieszczaé ich tak, aby zakryly wlot powietrza lub otwér wentylatora.

1 Glosnik 6 Czujnik podczerwieni
2 Opcjonalne ztgcze sieciowe 7 Ziacze IEEE 1394

3 Opcjonalne ztgcze modemowe 8 Gniazda kart PC

4 Gniazdo kabla zabezpieczajgcego 9 Zigcza audio

5 Whneka dysku twardego 10 Wiot powietrza




Monitor zewnetrzny

Monitor zewnetrzny mozna podtgczy¢ do ztgcza graficznego.

(m]

Jesli komputer dziata pod kontrolg systemu Microsoft® Windows® Me w trybie wyswietlania dualnego, to mozna uzywa¢ monitora zewnetrznego
wraz z wy$wietlaczem.

PRZYPOMNIENIE: Nie nalezy umieszczaé monitora bezposrednio na komputerze przeno$nym, nawet gdy jest zamkniety.
Postepujac w ten sposéb mozna doprowadzi¢ do peknigcia obudowy komputera oraz wyswietlacza.

1.

2.

Upewnij sig, ze monitor zewnetrzny jest wytgczony. Umie$¢ monitor na stojaku, biurku lub innej réwnej powierzchni w poblizu komputera.
Podtgcz kabel wideo monitora zewnetrznego do komputera.
Dokre¢ wszystkie $ruby znajdujgce sie na ztgczu(-ach) kabla wideo, aby wyeliminowaé zakiécenia na czestotliwosciach radiowych (RFI).

Podtgcz monitor zewnetrzny do gniazda elektrycznego z uziemieniem. Jesli kabel zasilania monitora nie jest na state potaczony z monitorem,
to nalezy go podtgczy¢ do monitora.

Korzystanie z monitora zewnetrznego

Gdy monitor zewnetrzny jest podigczony do komputera, to obraz wideo zostaje wys$wietlony na ekranie monitora zewnetrznego po rozruchu
komputera.

Fn
Nacisnij . “ aby przetgczy¢ obraz do nastepnego wys$wietlacza w nastepujgcej kolejnosci: wyswietlacz komputera, réwnoczesnie
wyswietlacz komputera i monitor zewnetrzny lub monitor zewnetrzny. Naci$nij klawisze <Scroll Lock><F8> na klawiaturze zewnetrznej, jesli opcja
External Hot Key (Zewnetrzny klawisz skrétu) jest wigczona w programie instalacyjnym systemu.

Jesli podczas rozruchu komputera monitor zewnetrzny jest wytgczony, to komputer nadal wysyta obraz wideo do monitora zewnetrznego, ale obraz
nie bedzie widoczny ani na wyswietlaczu komputera, ani na monitorze zewnetrznym. Aby zobaczy¢ obraz nalezy wigczy¢ monitor zewnetrzny lub
przetaczy¢ obraz na wyswietlacz komputera.

@ UWAGA: Jesli monitor zewnetrzny dziata w rozdzielczo$ci wyZzszej niz rozdzielczo$¢ obsfugiwana przez wyswietlacz, to funkcja

jednoczesnego wyswietlania jest wytgczona.

Korzystanie z monitora zewnetrznego w trybie wyswietlania dualnego

W systemie operacyjnym Microsoft Windows Me mozna uzywac¢ monitora zewnetrznego jako rozszerzenia wyswietlacza.

1.

2.

10.

11.

12.

13.

Podtgcz monitor zewnetrzny, telewizor lub rzutnik.

Kliknij przycisk Start, wskaz pozycje Ustawienia, a nastepnie kliknij pozycje Panel sterowania. (Jesli komputer dziala pod kontrolg
systemu Windows 2000, kliknij dwukrotnie Panel sterowania.)

W oknie Panel sterowania kliknij dwukrotnie ikone Ekran.

W oknie Wiasciwosci: Ekran kliknij karte Ustawienia.

Zmien warto$¢ opcji Kolory na 256 koloréw lub High Color (16 bitow).

Zmien warto$¢ Obszar ekranu na odpowiedni rozmiar dla Twojego wy$wietlacza.

Kliknij przycisk Zaawansowane....

W oknie wtasciwosci sterownika wideo RAGE MOBILITY wybierz karte Displays (Wys$wietlacze).
Kliknij przycisk Monitor.

Opcja wyswietlania dualnego zostanie wigczona.

Kliknij przycisk Tak, gdy zostanie wys$wietlony monit o0 ponownym uruchomieniu systemu.

Po ponownym uruchomieniu systemu, w Panelu sterowania kliknij dwukrotnie ikone Ekran.
Kliknij karte Ustawienia.

Kliknij wyswietlacz, ktory jest wyszarzony. Gdy zostanie wy$wietlone pytanie o to, czy chcesz wigczy¢ dany wyswietlacz, kliknij przycisk Tak, a
nastepnie przycisk Zastosuj.
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Urzadzenia réwnolegte

B Urzgdzenie réwnolegte (przewaznie drukarke) mozna podtgczy¢ do ztgcza réwnolegtego.

Urzadzenia dokujace

- Do zigcza dokujgcego mozna dotaczy¢ urzgdzenie dokujgce firmy Dell. Informacje dotyczace dokowania komputera znajdujg sie
IL w dokumentacji dofaczonej do urzgdzenia dokujgcego.

Urzadzenia USB

<

Do ztgcza USB mozna podigczy¢ urzgdzenia zgodne ze standardem USB takie jak mysz, klawiatura, drukarka lub skaner.

Mysz, klawiatura zewnetrzna i zewnetrzna klawiatura numeryczna

Do ztgcza PS/2 (Personal System/2) mozna podtgczy¢ mysz, 101- lub 102-klawiszowg klawiature lub klawiature numeryczng.

[/ =

Mysz

Jesli opcja Pointing Device (Urzgdzenie wskazujgce) w programie konfiguracji systemu jest ustawiona na warto$¢ domysing Touch Pad-PS/2
Mouse (Panel dotykowy-Mysz PS/2), to mozna uzywac obu urzadzen - DualPoint oraz zewnetrznej myszy zgodnej ze standardem PS/2, jesli jest
podigczona. Aby po odtgczeniu myszy mozna byto korzysta¢ z zaawansowanych funkcji urzadzenia DualPoint, nalezy wytaczyé komputer albo
wigczy¢ tryb gotowosci, a nastepnie wznowi¢ prace komputera. Jesli czynno$ci te nie zostang wykonane, to urzgdzenie DualPoint wznowi
dziafanie w standardowym trybie PS/2. Oznacza to, ze wiele z jego funkcji konfiguracyjnych bedzie wytgczonych.

Jesli uzywana jest mysz zgodna ze standardem PS/2, niewyprodukowana przez firme Microsoft, i mysz nie dziata poprawnie, to nalezy dokona¢
ponownego rozruchu komputera. Jesli mysz wcigz nie dziata, to nalezy zainstalowaé sterowniki pochodzgce z dyskietki lub dysku CD
dostarczanego wraz z mysza, a nastepnie dokona¢ ponownego rozruchu komputera.

Klawiatura zewnetrzna

Mozna uzywac klawiatury komputera oraz klawiatury zewnegtrznej w tym samym czasie. Po podtgczeniu klawiatury do komputera wbudowana
klawiatura numeryczna jest automatycznie wylgczana.

Na klawiaturze zewnetrznej klawisz <Scroll Lock> dziata w ten sam sposéb co klawisz <Fn> na klawiaturze komputera (jesli opcja External Hot
Key (Zewnetrzny klawisz skrétu) jest wigczona w programie konfiguraciji systemu).

Zewnetrzna klawiatura numeryczna

Po podtgczeniu zewnetrznej klawiatury numerycznej do komputera klawiatura numeryczna komputera jest automatycznie wytgczana. Lampki
klawiatury zintegrowanej wskazujg czynnosci wykonywane na zewnetrznej klawiaturze numerycznej.

Urzadzenia szeregowe

Urzgdzenie szeregowe, takie jak mysz, mozna podiaczy¢ do ztgcza szeregowego.

10101

Zasilacz
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Zasilacz mozna podigczy¢ do zigcza zasilacza. Zasilacz przetwarza prad zmienny w prad staty, ktory jest wymagany przez komputer.
Zasilacz mozna podtgczy¢ do komputera niezaleznie od tego, czy jest on wigczony, czy nie.
Zasilacz wspotpracuje z gniazdami sieci elektrycznej na calym Swiecie. Jednak w réznych krajach moga by¢ stosowane odmienne wtyczki. Przed

rozpoczeciem korzystania z zasilacza w innym kraju, konieczne moze sie okaza¢ nabycie nowego kabla zasilania, dostosowanego do uzywania w
danym kraju.

Czujnik podczerwieni

Czujnik podczerwieni (IR) komputera umozliwia transfer plikéw z komputera do innego urzgdzenia zgodnego z systemem IR bez korzystania z
potgczen kablowych. Po zakupieniu komputera port podczerwieni jest wylaczony. Za pomoca programu konfiguracji systemu mozna wigczy¢

czujnik podczerwieni (IR).

Aby dokonac¢ transferu plikéw po wigczeniu czujnika podczerwieni:

1. Skieruj czujnik podczerwieni komputera bezposrednio na czujnik podczerwieni zgodnego urzadzenia. Urzgdzenia na podczerwien
transmitujg dane w promieniu podczerwieni o ksztatcie 30-stopniowego stozka na odlegto$¢ do 1 metra (m) (3,3 stopy [ft]).

2. Uruchom oprogramowanie komunikacyjne na obu urzgdzeniach i rozpocznij transfer plikéw. Zapoznaj sie z dokumentacjg dotgczong do
zgodnego urzadzenia, aby upewnic sig, ze obstugujesz je prawidtowo.

‘{X UWAGA: Upewnij sie, Ze pomiedzy oboma urzgdzeniami na podczerwieri nie znajdujg sie ksigzki, papiery ani inne przedmioty oraz ze
oba urzgdzenia sg ustawione prawidfowo i znajdujg sie w obszarze 30-stopniowego stozka.

Korzystanie z czujnika podczerwieni
1 Czujnik podczerwieni jest zgodny ze standardami IrDA (Infrared Data Association) 1.1 (Fast IR) oraz 1.0 (Slow IR).

1 Domysinym adresem portu podczerwieni jest COM3. Jezeli adres powoduje konflikty zasobéw z innymi urzgdzeniami, nalezy zmieni¢ adres
portu czujnika podczerwieni.

1 Gdy komputer jest podiaczony do urzadzenia dokujgcego firmy Dell, to czujnik podczerwieni komputera jest automatycznie wytgczany.

1 Wiecej informacji dotyczgcych korzystania z urzgdzen na podczerwien znajduje sie w dokumentaciji dotagczonej do systemu operacyjnego.

Modem
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Jezeli zamoéwiony zostat opcjonalny modem wewnetrzny, nalezy podtaczy¢ kabel telefoniczny do ztgcza modemowego.

PRZYPOMNIENIE: Nalezy uwaza¢, aby nie pomyli€¢ ztgcza modemowego i sieciowego. Nie nalezy podtgczaé kabla telefonicznego
do zlgcza sieciowego.

Informacje dotyczgce korzystania z modemu znajdujg sie w elektronicznej dokumentacji modemu dostarczanej wraz z komputerem. Aby uzyska¢
dostep do dokumentacji, na pulpicie Windows kliknij dwukrotnie ikone Dell Documents (Dokumenty Dell), a nastepnie kliknij System
Information (Informacje o systemie) i Communications (Komunikacja).

Sieé

Jezeli zamowiona zostata opcjonalna karta sieciowa, nalezy podtgczy¢ kabel sieciowy do ztgcza sieciowego.

PRZYPOMNIENIE: Nalezy uwazag, aby nie pomyli¢ ztgcza modemowego i sieciowego. Nie nalezy podigczac kabla telefonicznego
do zlgcza sieciowego.

Informacje dotyczace korzystania z karty sieciowej znajduja sie w elektronicznej dokumentaciji karty sieciowej dostarczanej wraz z komputerem.
Aby uzyskac¢ dostep do dokumentacii, na pulpicie Windows kliknij dwukrotnie ikone Dell Documents (Dokumenty Dell), a nastepnie kliknij
System Information (Informacje o systemie) i Communications (Komunikacja).

Telewizja i dzwiek cyfrowy

@ Jezeli telewizor wykorzystuje kabel S-video, mozna go podiaczy¢ bezposrednio do ztgcza wyjécia telewizyjnego S-video
/ komputera.

Jezeli telewizor wykorzystuje kabel sygnatu wizyjnego, to aby podtgczy¢ telewizor do komputera nalezy uzy¢ kabla adaptera wyjscia
telewizyjnego/dzwieku cyfrowego dostarczonego z komputerem. Nalezy sig¢ upewni¢, ze kabel sygnatu wizyjnego podtgczony jest do ztgcza sygnatu
wizyjnego kabla adaptera wyjscia telewizyjnego/dzwigku cyfrowego. Instrukcji na temat podtgczania kabla sygnatu wizyjnego lub innego urzgdzenia
S-video nalezy szuka¢ w podreczniku uzytkownika dostarczanym wraz z telewizorem.

1 Ztgcze dzwieku cyfrowego
2 Zigcze sygnatu wizyjnego
3 Zigcze S-Video

Po podtgczeniu telewizora do komputera, nalezy takze wigczy¢ funkcje wyswietlania obrazu telewizyjnego w ustawieniach wys$wietlania.

@ UWAGA: Po podtigczeniu telewizora do komputera, konieczna moze byé zmiana rozdzielczosci wyswietlacza na 800 x 600 pikseli.
Instrukcje znajduja sie w sekcji Regulacja obrazu.

Zmiana ustawien wyswietlania karty graficznej ATI

Jesli w komputerze zainstalowano karte graficzng ATI, nalezy wykonaé nastepujace czynnosci, aby wigczy¢ wyswietlanie obrazu telewizyjnego w



ustawieniach wyswietlania:

1 Otwérz okno Panelu sterowania, kliknij dwukrotnie ikone Ekran, kliknij karte Ustawienia, a nastepnie kliknij przycisk Zaawansowane.
2 Kiliknij karte Wyswietlacze.

3 Kiiknij lewy gérny rég przycisku Telewizja, aby wigczy¢ wyswietlanie obrazu telewizyjnego.

4 Kliknij przycisk OK.

Podtaczanie urzadzen S/PDIF

Aby podtgczy¢ urzadzenie dzwigku cyfrowego do ztgcza S/PDIF, nalezy podiaczy¢ kabel S/PDIF do ztgcza dzwigku cyfrowego kabla adaptera
wyjécia telewizyjnego/dzwieku cyfrowego. Instrukcji na ten temat znajdujg sie w podreczniku uzytkownika dostarczonym wraz z urzgdzeniem
S/PDIF.

Aby uzywac jednoczesnie urzadzenia S/PDIF i telewizora:

1 Podtgcz kabel S/PDIF do ztgcza dzwieku cyfrowego kabla adaptera wyjscia telewizyjnego/dzwieku cyfrowego.

2 Podiacz kabel S-Video lub kabel sygnatu wizyjnego do ztgcza S-Video lub ztgcza sygnatu wizyjnego kabla adaptera wyjscia
telewizyjnego/dzwieku cyfrowego.

3 Podiacz kabel adaptera wyjscia telewizyjnego/dzwigku cyfrowego do ztgcza wyjscia telewizyjnego S-Video komputera.

Regulacja obrazu

Jesli zostanie wys$wietlony komunikat informujgcy o tym, Zze biezaca rozdzielczos¢ i gtebia koloréw wykorzystujg zbyt duzo pamigci, co
uniemoZliwia wyswietlanie obrazu DVD, nalezy dostosowac¢ wiasciwosci wyswietlania:

1 Otwdrz okno Panelu sterowania, a nastepnie kliknij dwukrotnie ikone Ekran.

2 W oknie Wiasciwosci: Ekran Kliknij karte Ustawienia.

3 Kiiknij i przeciggnij pasek przewijania w sekcji Obszar ekranu i zmien ustawienia na 800 na 600 pikseli przesuwajgc pasek w lewo lub w
prawo.

4 Kliknij liste rozwijang Kolory, a nastepnie kliknij pozycje High Color (16 bitow).
5 Kiliknij przycisk OK.

Urzadzenia audio

Stuchawki i gtosniki mozna podtgczy¢ do zlaczaﬂ, mikrofon do ztgcza & a urzadzenia nagrywajgce/odtwarzajgce takie jak magnetofony i
odtwarzacze CD do zigczal#.

Dzwigk w komputerze mozna regulowaé za pomoca ikony gtosnosci na pasku zadan Windows, programu konfiguraciji systemu oraz kombinacji
klawiszy.

Urzadzenia zgodne ze standardem IEEE 1394

Do ztgcza IEEE 1394 mozna podtgczaé¢ urzgdzenia, ktdére wymagajg szybkiego transferu danych, takie jak kamery wideo.
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Kontakt z firma Dell: Przewodnik uzytkownika komputera Dell™ Latitude™ C800

@ Opis @ Numery kontaktowe w Europie
@ Miedzynarodowe numery kierunkowe @ Numery kontaktowe w Azji i innych czesciach $wiata

@ Numery kontaktowe w Ameryce

Opis

Jezeli wystgpi potrzeba skontaktowania si¢ z firma Dell, nalezy skorzysta¢ z numeréw telefonéw, numeréw kierunkowych i adreséw
elektronicznych, ktére wymieniono w ponizszych sekcjach. Sekcja ,Migdzynarodowe numery kierunkowe” zawiera numery niezbedne do
wykonywania potgczen migdzymiastowych i miedzynarodowych. W sekcjach ,Numery kontaktowe w Ameryce”, ,Numery kontaktowe w Europie” i

Numery kontaktowe w Azji i innych czesciach swiata” znajdujg sie lokalne numery telefoniczne, numery kierunkowe, numery linii bezptatnych oraz,
tam gdzie to moZliwe, adresy e-mail do kazdego dziatu lub ustugi dostepnej w poszczegoélnych krajach $wiata.

W przypadku wykonywania bezposredniego potgczenia do miejsca, ktére znajduje sie poza obszarem lokalnych ustug telefonicznych wtasciwym
dla dzwonigcego, przy uzyciu sekcji ,Miedzynarodowe numery kierunkowe” mozna okresli¢ numer, jaki nalezy wybra¢ dodatkowo (jezeli to
konieczne) poza numerami lokalnymi wymienionymi w innych sekcjach.

Na przyktad, aby zadzwoni¢ z Paryza (Francja) do Bracknell (Anglia), nalezy wybra¢ numer dostepu do linii migdzynarodowej odpowiadajacy
Francji, a nastepnie numer kierunkowy kraju wiasciwy dla Wielkiej Brytanii, numer kierunkowy miasta Bracknell oraz numer lokalny. Przedstawia to
ponizsza ilustracja:

Numer m[ oi 1344 —

u

do linii 2 N”'“" Hurer kisrunkowy HMurner
kierunkaiwy lrap miasta {Bracknell) lokalny

migdzynarodows| {Wialka Brytania)
{we Francji)

Aby wykonaé potgczenie miedzymiastowe we wiasnym kraju, nalezy skorzysta¢ z numerdw kierunkowych obowigzujgcych w obrebie tego kraju, a
nie numeréw miedzynarodowych, numeréw kierunkowych kraju czy numeréw kierunkowych miasta. Na przykfad, aby zadzwoni¢ we Francji z
Paryza do Montpellier, nalezy wybra¢ numer kierunkowy, a po nim numer lokalny, tak jak pokazano na ponizszej ilustracji:

—
Humer kienunkowy
(do Paryza dla Mumer
dzwoniaych spoza lakalny
Paryza)

Numery kierunkowe, ktére nalezy wybraé, zalezg od punktu poczatkowego i docelowego pofgczenia. Ponadto w kazdym kraju stosowany jest inny
protokdt wybierania numerdéw. Jezeli potrzebna jest pomoc w okresleniu wiasciwych numeréw, nalezy skontaktowaé sie z operatorem lokalnych lub
migdzynarodowych potaczen telefonicznych.

TX UWAGI: Z numeréw bezptatnych mozna korzystac wytgcznie w kraju, dla ktérego zostaty wymienione. Zwykfe numery kierunkowe
wykorzystuje sie najczesciej do realizacji pofgczen miedzymiastowych w kraju (a wiec nie miedzynarodowych) — innymi stowy wéwczas,
gdy pofgczenie inicjowane jest w kraju, ktéry jest rowniez jego krajem docelowym.

Przed wybraniem numeru nalezy przygotowac swéj kod ESC (Express Service Code). Dzigki niemu, automatyczny system pomocy
telefonicznej firmy Dell moze sprawniej obsfugiwac odbierane pofgczenia.

Miedzynarodowe numery kierunkowe

Klikajgc wybrany kraj, mozna uzyska¢ wlasciwe numery kontaktowe.

Numer dostepu do linii
Kraj (miasto) miedzynarodowej Numer kierunkowy kraju || Numer kierunkowy miasta
Afryka Potudniowa (Johannesburg) 09/091 27 11
Australia (Sydney) 0011 61 2
Austria (Wieden) 900 43 1
Belgia (Bruksela) 00 32 2
Brazylia 0021 55 51
Brunei — 673 —
Chile (Santiago) — 56 2
Chiny (Xiamen) — 86 592
Dania (Horsholm) 00 45 Nie wymaga sie
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Einlandia (Helsinki) 990 358 9
Francja (Pary2) (Montpellier) 00 33 1) 4)
Hiszpania (Madryt) 00 34 91
Holandia (Amsterdam) 00 31 20

Hong Kong 001 852 Nie wymaga sie
Irlandia (Cherrywood) 16 353 1
Japonia (Kawasaki) 001 81 44
Kanada (North York, Ontario) 011 — Nie wymaga sig
Korea (Seul) 001 82 2
Luksemburg 00 352 —_
Makau — 853 Nie wymaga sie
Meksyk (Colonia Granada) 95 52 5
Niemcy (Langen) 00 49 6103
Norwegia (Lysaker) 00 47 Nie wymaga sie
Nowa Zelandia 00 64 —
Polska (Warszawa) 011 48 22
Portugalia 00 35 —
Republika Czeska (Praga) 00 420 2
Singapur (Singapur) 005 65 Nie wymaga sie
Szwaijcaria (Genewa) 00 41 22
Szwecja (Upplands Vasby) 00 46 8
Tajlandia 001 66 —
Tajwan 002 886 —

USA (Austin, Teksas) 011 1 Nie wymaga sie
Wielka Brytania (Bracknell) 010 44 1344
Wiochy (Mediolan) 00 39 02

Numery kontaktowe w Ameryce

Numer Numer lokalny lub
Kraj (miasto) Nazwa dziatu lub ustuga kierunkowy numer linii bezptatnej
Ameryka tacinska Pomoc techniczna (Austin, Teksas, USA) 512 728-4093
UWAGA: W sprawach Obstuga klienta (Austin, Teksas, USA) 512 728-3619
2wigzanych ze sprzedazg,
obstugg klienta i pomocg || Faks _(pomoc techniczna i obstuga klienta) 512 728-3883
techniczng klienci z (Austin, Teksas, USA)
Ameryki taciriskiej
powinni dzwonié do USA. || Sprzedaz (Austin, Teksas, USA) 512 728-4397
Faks dzialu sprzedazy SalesFax (Austin, Teksas, USA) 512 728-4600
728-3772
Brazylia Obstuga klienta, pomoc techniczna numer bezptatny: 0800 90 3355
Sprzedaz numer bezptatny: 0800 90 3366
Witryna sieci Web: http://www.dell.com/br
Chile Sprzedaz, obstuga klienta i pomoc techniczna numer bezpfatny: 1230-020-4823
(Santiago)
UWAGA: W sprawach
2wigzanych ze sprzedazg,
obsfugg klienta i pomoca
techniczng klienci z Chile
powinni dzwoni¢ do USA.
Kanada Zautomatyzowany system obstugi stanu zaméwienia numer bezpfatny: 1-800-433-9014




(North York, Ontario)

AutoTech (zautomatyzowana pomoc techniczna)

numer bezptatny: 1-800-247-9362

Obstuga klienta (spoza Toronto)

numer bezptatny: 1-800-387-5759

Obstuga klienta (z obszaru Toronto) 416 758-2400
Pomoc techniczna numer bezptatny: 1-800-847-4096
Sprzedaz (sprzedaz bezposrednia — spoza Toronto) numer bezptatny: 1-800-387-5752
Sprzedaz (sprzedaz bezposrednia — z obszaru Toronto) 416 758-2200
Sprzedaz (wladze federalne, szkolnictwo, stuzba numer bezptatny: 1-800-567-7542
zdrowia)
Sprzedaz (wieksi klienci) numer bezptatny: 1-800-387-5755
Faks dziatu pomocy technicznej (TechFax) numer bezptatny: 1-800-950-1329
Meksyk Zautomatyzowany system obstugi stanu zaméwienia 512 728-0685
(Austin, Teksas, USA)
;JW?GAd: Aby tuzyskac AutoTech (zautomatyzowana pomoc techniczna) 512 728-0686
ostep do systemu . | (Austin, Teksas, USA)
zautomatyzowanej obsfugi
stanu zaméwienia i ustugi | Pomoc techniczna 525 228-7870
AutoTech, klienci z
S .« || Sprzedaz 525 228-7811
dMOe Esé/;u powinni dzwoni¢ numer bezptatny: 91-800-900-37
" numer bezpfatny: 91-800-904-49
Obstuga klienta 525 228-7878
Numer gtéwny 525 228-7800

USA
(Austin, Teksas)

Zautomatyzowany system obstugi stanu zaméwienia

numer bezptatny: 1-800-433-9014

AutoTech (dla uzytkownikéw komputeréw przenos$nych i
stacjonarnych)

numer bezptatny: 1-800-247-9362

Grupa produktéw dla matych firm (dla uzytkownikéw komputeréw przeno$nych i stacjonarnych):

Pomoc techniczna (numery autoryzacji materiatow
zwrotnych)

numer bezptatny: 1-800-624-9896

Pomoc techniczna
(Produkty nabyte poprzez http://www.dell.com)

numer bezptatny: 1-877-576-3355

Obstuga klienta
(numery autoryzaciji zwrotéw)

numer bezptatny: 1-800-624-9897

Klienci krajowi (systemy zakupione przez statych klientéw krajowych firmy Dell [nalezy przygotowa¢ numer

swojego kontal, instytucje medyczne oraz odbiorcéw VAR [value-added

reseller]):

Obstuga klienta i pomoc techniczna (numery autoryzaciji
materialéw zwrotnych)

numer bezpfatny: 1-800-822-8965

Public Americas International (systemy zakupione przez agencje rzadowe [lokalne, stanowe lub federalne] i

instytucje edukacyjne):

Obstuga klienta i pomoc techniczna (numery autoryzaciji
materialdw zwrotnych)

numer bezptatny: 1-800-234-1490

Dziat sprzedazy firmy Dell

numer bezptatny: 1-800-289-3355
numer bezpfatny: 1-800-879-3355

Sprzedaz czesci zamiennych

numer bezpfatny: 1-800-357-3355

DellWare™

numer bezptatny: 1-800-753-7201

Odptatna pomoc techniczna dla komputeréw
stacjonarnych i przeno$nych

numer bezpfatny: 1-800-433-9005

Odpfatna pomoc techniczna

numer bezptatny: 1-800-967-0765

Sprzedaz (katalogi)

numer bezptatny: 1-800-426-5150

Faks

numer bezptatny: 1-800-727-8320

Faks dziatu pomocy technicznej (TechFax)

numer bezptatny: 1-800-950-1329

Ustugi Dell dla niestyszacych, niedostyszacych i
majgcych kiopoty z méwieniem

numer bezptatny: 1-877-DELLTTY
(1-877-335-5889)




| || centrala | s12 | 338-4400||
Numery kontaktowe w Europie
Numer Numer lokalny lub
Kraj (miasto) Nazwa dziatu lub ustuga kierunkowy numer linii bezptatnej
Austria Centrala 01 491 040
(Wieder) Sprzedaz dla malych firm 01 795676-02
UWAGA: W sprawach Sprzedaz dla matych firm — faks 01 795676-05
2wigzanych z obsfugg
klienta i pomocg Obstuga klienta dla matych firm 01 795676-03
techniczng klienci z Austrii | opspyga Kiienta dia duzych firm/korporacii 0660-8056
powinni dzwoni¢ do
Langen w Niemczech. Pomoc techniczna dla matych firm 01 795676-04
Pomoc techniczna dla duzych firm/korporaciji 0660-8779
Witryna sieci Web: http://support.euro.dell.com
E-mail: tech_support_central_europe@dell.com
Belgia Pomoc techniczna 02 481 92 88
(Bruksela) Obstuga klienta 02 48191 19
Sprzedaz dla matych firm numer bezptatny: 0800 16884
Sprzedaz dla korporaciji 02 481 91 00
Faks 02 481 92 99
Centrala 02 481 91 00
Witryna sieci Web: http://support.euro.dell.com
E-mail: tech_be@dell.com
Dania Pomoc techniczna 45170182
(Horsholm) Relacyjna obstuga klienta 45170184
UWAGA: Aby uzyskac Obstuga Klienta dla matych firm 32875505
dostep do pomocy
te_chnipznej féksenq.' . Centrala 45170100
I;;fzr;z:l zieDignsg\?vvg::rj]g.l ggvrcé)ccj 6tl)et:hnlczna faksem (Upplands Vasby, 46 859005594
Centrala dla faksow 45170117
Witryna sieci Web: http://support.euro.dell.com
E-mail: den_support@dell.com
Pomoc techniczna dla serweréw za posrednictwem
poczty e-mail: Nordic_server_support@dell.com
Finlandia Pomoc techniczna 09 253 313 60
(Helsinki) Pomoc techniczna faksem 09 25331381
Relacyjna obstuga klienta 09 25331338
Obstuga klienta dla matych firm 09 693 791 94
Faks 09 253313 99
Centrala 09 25331300
Witryna sieci Web: http://support.euro.dell.com
E-mail: fin_support@dell.com
Francja Mate firmy
(Paryz/Montpeller) Pomoc techniczna 0825 387 270
Obstuga klienta 0825 823 833
Faks 0825 004 701
Centrala 0825 004 700
Centrala (alternatywna) 04 99 75 40 00




Sprzedaz 0825 004 700
Witryna sieci Web: http://support.euro.dell.com
E-mail: web_fr_tech@dell.com
Korporacje
Pomoc techniczna 0825 004 719
Obstuga klienta 0825 338 339
Faks 01 55947101
Centrala 01 5594 71 00
Sprzedaz 01 5594 71 00
Witryna sieci Web: http://support.euro.dell.com
E-mail: web_fr_tech@dell.com

Hiszpania Mate firmy

(Madryy Pomoc techniczna 902 100 130
Obstuga klienta 902 118 540
Centrala 902 118 541
Faks 902 118 539
Witryna sieci Web: http://support.euro.dell.com
E-mail: web_esp_tech@dell.com
Korporacje
Pomoc techniczna 902 100 130
Obstuga klienta 902 118 546
Centrala 91 722 92 00
Faks 91 722 95 83
Witryna sieci Web: http://support.euro.dell.com
E-mail: web_esp_tech@dell.com

Holandia Pomoc techniczna 020 581 8838

(Amsterdam) Obstuga klienta 020 581 8740
Sprzedaz dla matych firm numer bezpfatny: 0800-0663
Sprzedaz dla matych firm — faks 020 682 7171
Sprzedaz dla korporaciji 020 581 8818
Sprzedaz dla korporacji — faks 020 686 8003
Faks 020 686 8003
Centrala 020 581 8818
Witryna sieci Web: http://support.euro.dell.com
E-mail: tech_nl@dell.com

Irlandia Pomoc techniczna 0870 908 0800

(Cherrywood) Obstuga klienta dla uzytkownikéw indywidualnych 01 204 4095
Obstuga klienta dla matych firm 01 204 4026
Obstuga klienta dla korporacji 01 204 4003
Sprzedaz 01 286 0500
Faks dzialu sprzedazy (SalesFax) 01 204 0144
Faks 0870 907 5590
Centrala 01 286 0500
Witryna sieci Web: http://support.euro.dell.com
E-mail: dell_direct_support@dell.com

Luksemburg Pomoc techniczna (Bruksela, Belgia) 02 481 92 88

UWAGA: W sprawach

Sprzedaz dla matych firm (Bruksela, Belgia)

numer bezptatny: 080016884




2wigzanych ze sprzedazg, | Sprzedaz dla korporacji (Bruksela, Belgia) 02 481 91 00
obsfugg klienta i pomoca - -
techniczna klienci z Obstuga klienta (Bruksela, Belgia) 02 48191 19
Luksemburga powinni Centrala (Bruksela, Belgia) 02 48191 00
dzwonic do Belgii.
Faks (Bruksela, Belgia) 02 481 92 99
Witryna sieci Web: http://support.euro.dell.com
E-mail: tech_be@dell.com
Niemcy Pomoc techniczna 06103 766-7200
(Langen) - -
Obstuga klienta dla matych firm 0180-5-224400
Obstuga klienta z segmentu globalnego 06103 766-9570
Obstuga klienta dla duzych firm 06103 766-9420
Obstuga klienta dla duzych firm 06103 766-9560
Obstuga klienta dla odbiorcéw publicznych 06103 766-9555
Centrala 06103 766-7000
Witryna sieci Web: http://support.euro.dell.com
E-mail: tech_support_central_europe@dell.com
Norwegia Pomoc techniczna 671 16882
Lysak
(Lysaken) Relacyjna obstuga klienta 671 17514
UWAGA: Aby uzyskac Obstuga Klienta dla matych firm 231 62298
dostep do pomocy
technicznej faksem, Centrala 671 16800
Klienci z Norwegii powinni || pomac techniczna faksem (Upplands Vash
dzwoni¢ do Szwecji. Szwecja) (U v 00 08 590 05 594
Centrala dla faksow 671 16865
Witryna sieci Web: http://support.euro.dell.com
E-mail: nor_support@dell.com
Pomoc techniczna dla serweréw za posrednictwem
poczty e-mail: Nordic_server_support@dell.com
Polska Pomoc techniczna 22 57 95 700
(Warszawa) Obsuga Klienta 22 57 95 999
Sprzedaz 22 57 95 999
Centrala 22 57 95 999
Faks 22 57 95 998
Witryna sieci Web: http://support.euro.dell.com
E-mail: pl_support@dell.com
Portugalia Pomoc techniczna 35 800 834 077
Obstuga klienta 800 300 415
lub 800 834 075
Sprzedaz 800 300 410
lub 800 300 411
lub 800 300 412
lub 351 214 220 710
Centrala 34 917 229 200
Faks 35 121 424 01 12
E-mail es_support@dell.com
Republika Czeska Pomoc techniczna 02 22832727
(Praga) Obstuga klienta 02 228327 11
Faks 02 22832714
Faks dziatu pomocy technicznej (TechFax) 02 22832728
Centrala 02 22832711

Witryna sieci Web: http://support.euro.dell.com




E-mail: czech_dell@dell.com

Szwajcaria Pomoc techniczna (mate firmy) 0844 811 411

(Genewa) Pomoc techniczna (korporacje) 0844 822 844
Obstuga klienta (mate firmy) 0848 802 202
Obstuga klienta (korporacje) 0848 821 721
Centrala 022 799 01 01
Faks 022 799 01 90
Witryna sieci Web: http://support.euro.dell.com
E-mail: swisstech@dell.com

Szwecja Pomoc techniczna 08 590 05 199

(Upplands Vasby) Relacyjna obstuga klienta 08 590 05 642
Obstuga klienta dla matych firm 08 587 70 527
Pomoc techniczna faksem 08 590 05 594
Sprzedaz 08 590 05 185
Witryna sieci Web: http://support.euro.dell.com
E-mail: swe_support@dell.com
Pomoc techniczna dla komputeréw Latitude ™ i
Inspiron™ posrednictwem poczty e-mail: Swe-
nbk_kats@dell.com
Pomoc techniczna dla komputeréw OptiPlex™ za
pomocg poczty e-mail : swisstech@dell.com
Pomoc techniczna dla serweréw za posrednictwem
poczty e-mail: Nordic_server_support@dell.com

(Erackanely [ponye] 1000 pracowmkond 0870 908 0500
Pomoc techniczna (bezposrednia/PAD i ogélna) 0870 908 0800
Obstuga klienta dla firm globalnych 01344 723186
Obstuga klienta dla korporacji 0870 908 0500
gggéug; Iél(izcr:ﬁ( g:’i\)duzych firm/korporacji (500- 01344 723 196
Obstuga klienta dla centralnych agencji rzadowych 01344 723193
Obstuga klienta dla lokalnych agencji rzgdowych 01344 723 194
Sprzedaz dla matych firm 0870 907 4000
Obstuga klienta dla matych firm 0870 906 0010
Sprzedaz dla sektora korporacyjnego/publicznego 01344 860 456
Witryna sieci Web: http://support.euro.dell.com
E-mail: dell_direct_support@dell.com

Wiochy Mate firmy

(Mediolan) Pomoc techniczna 02 577 826 90
Obstuga klienta 02 696 821 14
Faks 02 696 821 13
Centrala 02 696 821 11
Witryna sieci Web: http://support.euro.dell.com
E-mail: web_it_tech@dell.com
Korporacje
Pomoc techniczna 02 577 826 90
Obstuga klienta 02 577 825 55
Faks 02 575 035 30
Centrala 02 577 821




Witryna sieci Web: http://support.euro.dell.com

E-mail: web_it_tech@dell.com

Numery kontaktowe w Azji i innych czesciach swiata

Numer Numer lokalny lub
Kraj (miasto) Nazwa dziatu lub ustuga kierunkowy numer linii bezptatnej
Afryka Potudniowa Pomoc techniczna 011 709 7710
h
(Johannesburg) Obstuga klienta 011 709 7707
Sprzedaz 011 709 7700
Faks 011 706 0495
Centrala 011 709 7700
Witryna sieci Web: http://support.euro.dell.com
E-mail: dell_za_support@dell.com
Australia Mate firmy 1-300-65-55-33
(Sydney) - . —
Agencje rzadowe i przedsigbiorstwa numer bezptatny: 1-800-633-559
Dziat firm preferowanych (PAD) numer bezpfatny: 1-800-060-889
Obstuga klienta numer bezptatny: 1-800-819-339
Sprzedaz dla korporaciji numer bezptatny: 1-800-808-385
Sprzedaz transakcyjna numer bezptatny: 1-800-808-312
Faks numer bezptatny: 1-800-818-341
Brunei Pomoc techniczna 633 4966
(Penang, Malezja)
gﬂ%ﬁg&‘é":gi‘?ﬁ; Obstuga kienta. 633 4949
klienta, klienci z Brunei (Penang, Malezja)
powinni dzwoni¢ do Sprzedaz transakcyjna 633 4955
Malezji. (Penang, Malezja)
Chiny Pomoc techniczna numer bezpfatny: 800 858 2437
(Xiamen) - o .
Wymiana doswiadczen numer bezptatny: 800 858 2060
Mate firmy numer bezpfatny: 800 858 2222
Dziat firm preferowanych (PAD) numer bezpfatny: 800 858 2062
Duze korporacje numer bezpfatny: 800 858 2999
Hong Kong Pomoc techniczna numer bezpfatny: 800 96 4107
UWAGA: W sprawach Obstuga klienta (Penang, Malezja) 633 4949
2wigzanych z obsfugg - -
klienta, klienci z Hong Sprzedaz transakcyjna numer bezptatny: 800 96 4109
Kongu powinni dzwoni¢ do - -
Malezj. Sprzedaz dla korporaciji numer bezpfatny: 800 96 4108
Japonia Pomoc techniczna (serwery) numer bezptatny: 0120-1984-35
(Kawasaki) - - - - -
Pomoc techniczna (Dimension™ i Inspiron™) numer bezptatny: 0120-1982-26
Pomoc techniczna poza Japoniag (Dimension i
Inspiron) 81-44 520-1435
Pomoc techniczna (Dell Precision™, OptiPlex™ i numer bezptatny: 0120-1984-33
Latitude™)
81-44
Pomoc techniczna poza Japonig (Dell Precision™, 556-3894
OptiPlex™ i Latitude™)
Obstuga klienta 044 556-4240
Zautomatyzowany 24-godzinny system informacji o 044 556-3801
stanie zamdwienia
Sprzedaz dla matych firm 044 556-3344
Sprzedaz dla klientéw indywidualnych 044 556-3344




Dziat sprzedazy dla firm (do 400 pracownikéw) 044 556-3344
Dziat sprzedazy dla instytucji rzgdowych, instytuciji 044 556-1469
edukacyjnych i medycznych
Dziat sprzedazy dla firm preferowanych (powyzej 044 556-3433
400 pracownikow)
Dell Global — Japonia 044 556-3469
Dziat sprzedazy dla duzych firm (powyzej 3500 044 556-3430
pracownikéw)
Ustuga Faxbox 044 556-3490
Centrala 044 556-4300
Witryna sieci Web: http://support.jp.dell.com

Kraje regionu Azji Pomoc techniczna, obstuga klienta i sprzedaz 60 4 633-4810

Potudniowej/Pacyfiku (Penang, Malezja)

(z wytgczeniem Australii,

Brunei, Chin, Hong Kongu,

Japonii, Korei, Makau,

Malezji, Nowej Zelandii,

Singapuru, Tajwanu i

Tajlandii — znajdujg sie

one na tej liscie)

Korea Pomoc techniczna numer bezptatny: 080-200-3800

(Seuh Sprzedaz numer bezptatny: 080-200-3600
Obstuga klienta (Penang, Malezja) numer bezptatny: 604-633-4949
Obstuga klienta (Seul, Korea) 080-200-3800
Faks 2194-6202
Centrala 2194-6000

Makau Pomoc techniczna numer bezptatny: 0800 582

UV.VAGA: W sprawach Obstuga klienta (Penang, Malezja) 633 4949

2wigzanych z obsfugg

klienta, klienci z Makau

powinni dzwoni¢ do Sprzedaz transakcyjna numer bezptatny: 0800 581

Malezji.

Malezja Pomoc techniczna numer bezpfatny: 1 800 888 298

P

(Penang) Obstuga klienta 04 633 4949
Sprzedaz transakcyjna numer bezpfatny: 1 800 888 202
Sprzedaz dla korporaciji numer bezpfatny: 1 800 888 213

Nowa Zelandia Mate firmy 0800 446 255
Agencje rzadowe i przedsigbiorstwa 0800 444 617
Sprzedaz 0800 441 567
Faks 0800 441 566

Singapur Pomoc techniczna numer bezptatny: 800 6011 051

(Singapur)
Obstuga klienta (Penang, Malezja) 04 633 4949

UWAGA: W sprawach
2wigzanych z obsfugg
klienta, klienci z
Singapuru powinni
dzwoni¢ do Malezji.

Sprzedaz transakcyjna

numer bezpfatny: 800 6011 054

Sprzedaz dla korporaciji

numer bezpfatny: 800 6011 053

Tajlandia

UWAGA: W sprawach
2wigzanych z obsfugi
klienta, klienci z Tajlandii

Pomoc techniczna

numer bezpfatny: 088 006 007

Obstuga klienta (Penang, Malezja)

633 4949

powinni dzwoni¢ do Sprzedaz numer bezpfatny: 088 006 009
Malezji.
Tajwan Pomoc techniczna numer bezpfatny: 0080 60 1225

Pomoc techniczna (serwery)

numer bezptatny: 0080 60 1256




Obstuga klienta (Penang, Malezja)

633 4949

Sprzedaz transakcyjna

numer bezpfatny:
0080 651 228/0800 33 556

numer bezptatny:

Sprzedaz dla korporacji

0080 651 227/0800 33 555

Powré6t do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Program Dell™ Diagnostics: Przewodnik uzytkownika komputera Dell™ Latitude™
C800

@ Kiedy uzywaé programu Dell Diagnostics @ Advanced Testing (Testowanie zaawansowane)

@ Funkcje programu Dell Diagnostics @ Zatwierdzanie informacii o konfiguracji systemu

@ Uruchamianie programu Dell Diagnostics

Kiedy uzywaé¢ programu Dell Diagnostics

Nieprawidiowe dziatanie jednego z gtéwnych komponentéw lub urzgdzen komputera moze by¢ spowodowane jego uszkodzeniem. Firma Dell
zaleca, aby w przypadku probleméw z funkcjonowaniem komputera najpierw sprawdzi¢, czy rozwigzanie nie zostato opisane w dokumencie
Znajdowanie rozwigzan”, a nastepnie uruchomi¢ program Dell Diagnostics jeszcze przed nawigzaniem kontaktu z pomocg techniczng firmy Dell.

Program Dell Diagnostics mozna uruchomic, o ile dziata mikroprocesor oraz urzadzenia wejsciowe i wyjsciowe komputera (wyswietlacz,
klawiatura i naped dyskietek). Program Dell Diagnostics moze pomaéc w szybkim samodzielnym rozwigzaniu problemu, bez koniecznosci
kontaktowania sie z pomocg techniczng firmy Dell.

Doswiadczeni uzytkownicy komputeréw, ktérzy wiedza, ktéry(-e) komponent(y) nalezy przetestowaé, moga po prostu wybra¢ odpowiednig(-e)
grupe(-y) testéw diagnostycznych lub konkretny(-e) test(-y). W punktach ,Uruchamianie programu Dell Diagnostics” i ,Testowanie zaawansowane”
mozna znalez¢ wskazéwki dla oséb, ktdre nie wiedzg, od czego rozpoczg¢ diagnozowanie problemu.

Funkcje programu Dell Diagnostics

Program Dell Diagnostics umozliwia przetestowanie komponentoéw sprzetowych komputera bez koniecznos$ci uzycia dodatkowego sprzetu i bez
zniszczenia danych. Za pomoca programu diagnostycznego mozna upewnic sie, co do poprawnosci dziatania komputera. Jesli wystgpi problem,
ktérego uzytkownik nie bedzie w stanie samodzielnie rozwigzag, testy diagnostyczne dostarczg istotnych informaciji, ktére beda przydatne podczas
rozmowy z personelem pomocy technicznej firmy Dell. Firma Dell zaleca, aby w przypadku problemoéw z funkcjonowaniem komputera najpierw
sprawdzié, czy rozwigzanie nie zostato opisane w dokumencie ,Znajdowanie rozwigzan”, a nastgpnie uruchomi¢ program Dell Diagnostics przed
nawigzaniem kontaktu z pomocg techniczng firmy Dell.

PRZYPOMNIENIE: Programu Dell Diagnostics nalezy uzywaé¢ wylacznie do testowania komputeréw firmy Dell. Na innych
komputerach moga wystapi€ nieprawidtowosci w dziataniu programu lub pojawiaé sie komunikaty o btedach.

Grupy testéw diagnostycznych oraz pojedyncze testy oferuja takze nastepujace pomocne funkcje:

Opcje szybkiego lub gruntownego testowania jednego lub wszystkich urzadzen.

Opcje wyboru liczby powtérzen grupy testéw lub pojedynczego testu

MozZliwos$¢ wyswietlenia wynikow testdéw lub zapisania ich w pliku.

Opcje tymczasowego zawieszania testowania po wykryciu btedu lub przerwania testowania po wystgpieniu ustalonej liczby btedéw.

Obszerna pomoc elektroniczna opisujgca testy i sposoby ich uruchamiania.

Komunikaty o stanie informujgce o pomysinym zakonczeniu grup testéw lub pojedynczych testow

Komunikaty o bfgdach, ktére sg wyswietlane po wykryciu problemoéw

Uruchamianie programu Dell Diagnostics
@ UWAGA: Firma Dell zaleca wydrukowanie tych procedur przed przystgpieniem do testowania.

1. Wylacz komputer.
2. Jesli komputer jest zadokowany, to oddokuj go.
3. Wiacz komputer.

4. Po rozpoczeciu procedury rozruchu systemu nacis$nij klawisz <F2>, aby uzyska¢ dostep do menu konfiguracji systemu.
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YZ UWAGA: Zapisz biezgcg sekwencje rozruchowg, na wypadek, gdyby miafa zosta¢ przywrécona po uruchomieniu programu Dell
Diagnostics.

5. Wybierz nastepujaca sekwencje rozruchowa.

@ UWAGA: Rozruchu komputera mozna dokonac tylko z napedu CD, CD-RW lub DVD zainstalowanego jako stafy naped optyczny. Nie
mozna dokonac rozruchu komputera z Zadnego z tych urzgdzen, je$li jest ono zainstalowane we wnece modufowej.

1 Boot First Device: Diskette Drive (Pierwsze urzadzenie rozruchowe: Naped dyskietek)
1 Boot Second Device: CD/DVD/CD-RW Drive (Drugie urzgdzenie rozruchowe: Naped CD/DVD/CD-RW)
1 Boot Third Device: Internal HDD (Trzecie urzgdzenie rozruchowe: Wewnetrzny dysk twardy)
6. Wio6z dysk Dell ResourceCD do napedu CD.
7. Wylgcz komputer.
8. Wigcz komputer. Po wigczeniu komputera automatycznie uruchomiony zostanie program Dell Diagnostics.
9. Po zakonczeniu pracy z programem diagnostycznym wyjmij dysk ResourceCD z napedu CD.

Aby zmieni¢ sekwencje rozruchowa, ponownie wykonaj czynnosci od 1 do 6, dostosowujgc sekwencje do swoich potrzeb. Nastepnie uruchom
ponownie komputer.

Po uruchomieniu programu diagnostycznego na ekranie wys$wietlane jest logo firmy Dell, a nastgpnie komunikat informujgcy o tadowaniu
programu. Po zatadowaniu programu diagnostycznego na ekranie wyswietlane jest menu Diagnostics Menu (Menu programu diagnostycznego).

Aby wybraé opcje z tego menu, zaznacz jg i nacisnij klawisz <Enter> albo nacis$nij klawisz odpowiadajgcy wyréznionej literze w nazwie opcji.

Menu programu diagnostycznego

Opcja Funkcja
Test All Devices Test All Devices Przeprowadza gruntowne lub szybkie testy diagnostyczne wszystkich urzadzen.
; (Testowanie wszystkich
Test One Device urzadzer)
Advanced Testing - - - - -
Information and Results Test One l?eyu:e Przeprowadza_ gruntowne lub sgybk|e testy c_hagn0§tyczne jednego _urzqdzenla )
3 (Testowanie jednego wybranego z listy grup urzgdzen. Po wybraniu opcji Test One Device (Testowanie
Program Options urzadzenia) jednego urzadzenia) mozna nacisna¢ klawisz <F1>, aby uzyska¢ wiecej informacji
Exit to MS-DOS na temat testu.
Advanced Testing UmoZliwia zmiane parametrow testu oraz wybor grupy testéw do wykonania. Wiecej
(Testowanie informacji na temat opcji Advanced Testing (Testowanie zaawansowane) mozna
Zaawansowane) znalez¢ w pomocy elektroniczne;.
Information and Results Pozwala uzyska¢ informacije o wynikach testéw, btedach, numerach wersji testow
(Informacje i wyniki) uzywanych przez program Dell Diagnostics oraz dodatkowag pomoc programu Dell
Diagnostics.

Program Options (Opcje || Umozliwia zmiane ustawien programu Dell Diagnostics.
programu)

Exit to MS-DOS (Wyjscie || powoduje wyjscie do systemu MS-DOS®.
do systemu MS-DOS)

Aby szybko przetestowa¢ komputer, wybierz pozycje Quick Tests (Szybkie testy) w ramach opcji Test All Devices (Testowanie wszystkich
urzgdzen) lub Test One Device (Testowanie jednego urzadzenia). Uzycie opcji Quick Tests (Szybkie testy) powoduje uruchomienie tylko tych
testow, ktore nie wymagajg ingerenciji uzytkownika i nie sg czasochionne. Firma Dell zaleca rozpoczecie testowania od opcji Quick Tests
(Szybkie testy), gdyz zwiekszy to prawdopodobienstwo szybkiego zlokalizowania zroédta problemu.

Aby gruntownie przetestowa¢ komputer, wybierz pozycje Extended Tests (Testy rozszerzone) w ramach opcji Test All Devices (Testowanie
wszystkich urzadzen).

Aby przetestowac¢ wybrany obszar komputera, wybierz pozycje Extended Tests (Testy rozszerzone) w ramach opcji Test One Device
(Testowanie jednego urzgdzenia) albo opcje Advanced Testing (Testowanie zaawansowane), ktéra umozliwia dostosowanie testu(-6w).

Advanced Testing (Testowanie zaawansowane)

Po wybraniu opcji Advanced Testing (Testowanie zaawansowane) z menu programu diagnostycznego, na ekranie zostanie wyswietlona
ponizsza lista, zawierajgca grupy testowanych urzgdzen oraz urzadzenia nalezace do wybranej grupy. Mozna teraz wybra¢ kategorie testow z
menu. Do poruszania sie po liscie stuza klawisze ze strzatkami oraz <Page Up> i <Page Down> .



Gléwny ekran opcji Advanced Testing (Testowanie zaawansowane)

Device Groups
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{More)

Device groups:

Fun testzs Devices Sdect Config Help

Display the Run tests menu. Press ESCfor previons menu.

Na ekranie Advanced Testing (Testowanie zaawansowane) znajduja sie nastepujgce informacije:

1 Po lewej stronie ekranu, w obszarze o nazwie Device (Urzgdzenie) Groups (Grupy urzadzen), znajduje sie lista grup testow,
uporzgdkowana w kolejnosci ich wykonywania, po wybraniu opcji All (Wszystkie) z kategorii menu Run tests (Uruchom testy). Aby
zaznaczy¢ grupe urzadzen do testowania, nalezy uzy¢ klawiszy ze strzatkami w gére i w dot.

aktualnie

Po prawej stronie ekranu, w obszarze o nazwie Devices for Highlighted Group (Urzadzenia w zaznaczonej grupie), znajduje sie lista

wykrytych elementéw sprzetowych i informacje o niektérych istotnych ustawieniach.

Dwa dolne wiersze ekranu tworzag obszar menu (patrz ,Menu pomocy testowania zaawansowanego”). W pierwszym wierszu znajduje sie lista
kategorii,

ktére mozna wybra¢. Aby zaznaczy¢ kategorie menu, nalezy uzy¢ klawiszy ze strzatkami w lewo i w prawo. W drugim wierszu

wyswietlane sg informacije o aktualnie zaznaczonej kategorii.

‘{X UWAGA: Opcje widoczne na ekranie powinny odzwierciedlac rzeczywistg konfiguracje sprzetowg komputera.

Menu pomocy testowania zaawansowanego

Aby uzyskac wiecej informacji na temat korzystania z opcji Advanced Testing (Testowanie zaawansowane):

1. Nacisnij klawisz <h>.

2. Zaznacz kategorie Help i nacisnij klawisz <Enter> albo nacisnij klawisz odpowiadajgcy wyr6znionej literze w nazwie opcji.

Kategorie pomocy testowania zaawansowanego

Kategoria

pomocy Opis

Menu Opisy i instrukcje dotyczgce korzystania z gidwnych obszaréw ekranu menu, grup urzadzen oraz poszczegdlnych menu i polecen
(Menu) diagnostycznych.

Keys Opis dziatania wszystkich skrotow klawiaturowych, ktérych mozna uzywa¢ w programie Dell Diagnostics.

(Klawisze)

Device Opis grupy testéw, ktora jest aktualnie zaznaczona na liscie Device Groups (Grupy urzadzen) na giéwnym ekranie menu. Ponadto
Group uzasadnienia uzycia niektorych testow.

Urzadzenie || Opis dziatania i zastosowania urzgdzenia zaznaczonego na liscie Device Groups(Grupy urzgdzen). Na przyktad, wybranie

kategorii pomocy Device (Urzadzenie) dla urzadzenia Diskette (Dyskietka) na liscie Device Groups (Grupy urzadzen)
spowoduje wys$wietlenie ponizszej informacii.

Di skette Drive A (Naped dyskietek A)

The floppy drive device reads and wites data to and from di skettes. Floppy disks are
flexible recording media, sonetinmes contained in hard shells. Floppy disk recording
capacities are small and access tines are slow relative to hard disk drives, but they
provide a convenient neans of storing and transferring data. (Naped dyskietek odczytuje i
zapi suj e dane na dyski etkach. Dyskietka to elastyczny nosni k danych, zwykle zankniety w
sztywnej obudowie. W pordédwnaniu z dyskami twardymi, dyskietki charakteryzuja Sie mata




poj etmmosci g i diugi m czasem dostepu, ale sa wygodnym nosni ki em do przechowywani a i
przenoszeni a danych).

Test (Test) || Szczegdtowy opis procedury testowej wszystkich testéw z zaznaczonej grupy. Ponizej zamieszczono przyktadowy opis testu
Diskette Drive Seek Test (Test pozycjonowania glowicy) z grupy Diskette (Dyskietka).

Di skette Drive A - Diskette Drive Seek Test (Naped dyskietek A - test pozycjonowania
giow cy)

This test verifies the drive's ability to position its read/wite heads. The test
operates in two passes: first, seeking fromthe beginning to ending cylinders
inclusively, and second, seeking alternately fromthe beginning to ending cylinders with
convergence towards the middle. (Ten test weryfikuje poprawnos¢ pozycjonowania gtow c
zapi suj acych i odczytujacych napedu. Test przebiega w dwéch etapach. Najpierw glowi ce Sa
przesuwane kol ej no od poczatkowych do koncowych cylindréw, a nastepnie na przem an od
poczat kowych i koncowych ku cylindrom srodkowym)

Versions Lista numeréw wersji testéw przeprowadzanych przez program Dell Diagnostics.
(Wersje)

Zatwierdzanie informacji o konfiguracji systemu

Po przeprowadzeniu rozruchu komputera z dysku ResourceCD, program diagnostyczny sprawdza konfiguracje systemu, a uzyskane informacje sa
wys$wietlane w obszarze o nazwie Device Groups (Grupy urzadzen) na ekranie gitéwnym.

Informacje o konfiguracji w celach diagnostycznych pochodzg z nastepujacych zrédet:

1 Ustawien konfiguracji systemu (zapisanych w nieulotnej pamieci o dostepie swobodnym [NVRAM]), wybranych w programie konfiguraciji
systemu

1 testéw identyfikacyjnych mikroprocesora, kontrolera grafiki, kontrolera klawiatury i innych kluczowych elementéw komputera;
1 Informacji konfiguracyjnych BIOS (Basic Input/Output System), zapisanych tymczasowo w pamieci RAM

Nieobecnos$¢ niektdrych elementéw systemu komputerowego na liscie Device Groups (Grupy urzgdzen) nie powinna budzié¢ niepokoju. Na
przyktad na liscie nie zostanie wy$wietlona drukarka, mimo ze jest ona podigczona do komputera. Zamiast drukarki na liscie zostanie wys$wietlony
port réwnolegly (parallel port). W systemie port rownolegly zostanie rozpoznany jako LPT1. Skrot ten oznacza adres, pod ktéry maja by¢ wysytane
informacje i pod ktérym nalezy oczekiwa¢ danych naptywajacych z urzgdzenia. Poniewaz drukarka jest urzgdzeniem komunikujgcym sie z
komputerem za posrednictwem portu réwnolegtego, zostanie rozpoznana pod adresem LPT1, a na li$cie urzadzen bedzie widoczna wtasnie jako
port rownolegly. Potgczenie z drukarkg mozna przetestowac w grupie testéw Parallel Ports (Porty rownolegte).

Powrét do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Ponowna instalacja oprogramowania: Przewodnik uzytkownika komputera Dell™
Latitude™ C800

@ |Instalowanie sterownikéw i programéw narzedziowych

@ |nstalowanie programu narzedziowego Asset Tag (Znacznik zasobu)

@ [nstalowanie sterownikéw modemu wewnetrznego i karty sieciowej (opcjonalnie)

@ UWAGI: Firma Dell zaleca wydrukowanie tych instrukcji przed rozpoczeciem instalacji.

Do wykonania niektérych sposréd opisanych w tej sekcji procedur wymagane sg uprawnienia administratora. Firma Dell zaleca, aby
przed przystgpieniem do wykonywania instrukcji uzyskac niezbedne informacje od administratora sieci.

Instalowanie sterownikéw i programow narzedziowych

Dysk Drivers and Utilities zawiera sterowniki przeznaczone dla réznych systeméw operacyjnych, ktére moga nie by¢ zainstalowane na twoim
komputerze. Instalujgc sterownik, nalezy sprawdzié, czy znajduje sie on w podkatalogu odpowiadajacym uzywanemu systemowi operacyjnemu.

Nowe sterowniki, narzedzia systemowe i dokumentacje mozna tez pobrac¢ ze strony pomocy technicznej firmy Dell, pod adresem
http://support.dell.com. Wiecej informaciji na temat korzystania z systemu operacyjnego zainstalowanego fabrycznie na komputerze Dell
znajduje sie w podreczniku uzytkownika tego systemu, dotgczonym do komputera.
PRZYPOMNIENIE: Przed przystapieniem do ponownej instalacji sterownikdéw nalezy upewni¢ sie, ze komputer nie jest zadokowany.
Aby zainstalowac sterownik lub program narzedziowy z dysku Drivers and Utilities, wykonaj nastepujgce czynnosci:

1. Zapisz dane pochodzace ze wszystkich dziatajgcych programow.

2. Wibz dysk CD Drivers and Utilities do napedu CD-ROM lub DVD-ROM.

W wiekszosci przypadkoéw dysk CD powinien uruchomi¢ sie automatycznie. Jesli tak sie nie stanie, to uruchom program Eksplorator
Windows firmy Microsoft®, kliknij katalog napgedu CD-ROM, aby wyswietli¢ zawarto$¢ dysku CD, a nastepnie Kliknij plik Start.htm.

3. Kiiknij przycisk jezyka, aby wybra¢ preferowany jezyk interfejsu uzytkownika.
Zostanie wys$wietlony ekran System Software (Oprogramowanie systemowe), na ktérym bedzie znajdowac sig lista systemoéw
operacyjnych (kategoria Software by Operating System (Oprogramowanie dla danego systemu operacyjnego) oraz kategoria All
Software (Cate oprogramowanie).

4. W obszarze Software by Operating System (Oprogramowanie dla danego systemu operacyjnego), kliknij nazwe swojego systemu
operacyjnego, aby wyswietli¢ liste sterownikéw oraz podkatalogi Utilities (Programy narzedziowe) i Documentation (Dokumentacja).

5. Kiiknij typ sterownika (na przyktad Audio) lub program narzedziowy, ktéry chcesz zainstalowac.
Wyswietlone zostanie tgcze do okreslonego sterownika lub programu narzgdziowego uzywanego przez komputer.
6. Kliknij facze, aby wyswietli¢ ekran ustawien jezyka.
7. Kliknij preferowany jezyk sterownika lub programu narzedziowego (jezeli jest on dostepny) lub kliknij Multiple (Wiele).
8. Na ekranie informacji o sterowniku, wykonaj jedng z nastepujgcych czynnosci:

1 Kliknij ikone Install (Instaluj) (jezeli jest ona dostepna), aby rozpocza¢ automatyczng instalacje. W oknie dialogowym wybierz
Uruchom ten program z biezacej lokalizacji, a nastepnie postepuj wedtug monitéw ekranowych, aby zakonczy¢ instalacje.

1 Jezeli przycisk Install (Instaluj) nie jest wySwietlany, to nie jest dostepna opcja automatycznej instalacji. Aby uzyskac¢ instrukcje
dotyczace instalacji, przejdz do odpowiedniej procedury znajdujacej sie ponizej lub kliknij przycisk Extract (Wyodrebnij), postepuj
zgodnie z instrukcjami wyodrebniania i przeczytaj plik readme.

@ UWAGA: Jezeli nalezy zlokalizowac pliki sterownika, kliknij katalog CD na ekranie informacji o sterowniku, aby wys$wietli¢ pliki
skojarzone z tym sterownikiem.

Instalowanie programu narzedziowego Asset Tag (Znacznik zasobu)

1. Wibz dysk Drivers and Utilities .
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2. Kliknij dwukrotnie ikone Méj komputer znajdujaca sie na pulpicie.

3. Kiiknij dwukrotnie ikone napedu CD lub DVD.

4. Kliknij dwukrotnie folder systemu operacyjnego komputera.

5. Kliknij dwukrotnie katalog dla programéw narzedziowych.

6. Skopiuj program narzedziowy Asset Tag (Znacznik zasobu) z dysku Drivers and Utilities do katalogu c:\dell\util na dysku twardym.

Aby uzywa¢ programu narzedziowego, nalezy zapoznac sie z sekcjg ,,Przypisywanie znacznika zasobu”.

Instalowanie sterownikow modemu wewnetrznego i karty sieciowej (opcjonalnie)
Jezeli zamowiony zostat opcjonalny modem wewnetrzny, nalezy ponownie zainstalowa¢ sterownik modemu.
Jezeli zamdéwione zostafo urzgdzenie fgczgce modem z kartg sieciowg , nalezy ponownie zainstalowaé sterowniki modemu i kart sieciowe;.
Aby zainstalowaé sterownik modemu lub karty sieciowej, wykonaj odpowiednig procedure znajdujacg sie w tej sekcji, w zaleznosci od systemu
operacyjnego.
Instalowanie sterownika modemu lub karty sieciowej dla Windows 2000
1. Zapisz dane i w6z dysk Drivers and Utilities.
2. Kiiknij przycisk Start, wskaz pozycje Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij dwukrotnie pozycje Control Panel (Panel sterowania).
3. W oknie Panel sterowania kliknij dwukrotnie ikone System.
4. W oknie Wiasciwosci: System kliknij karte Sprzet.
5. Kiliknij karte Menedzer urzadzen przejdz do sekcji Inne urzadzenia.

Jezeli instalujesz sterownik modemu, kliknij pozycje PCI Simple Communications Controller (Prosty kontroler komunikacyjny
PCI).

Jezeli instalujesz kartg sieciowa, kliknij Ethernet Controller (Kontroler sieci Ethernet).
6. W menu rozwijanym kliknij pozycje Action (Dziatanie) i wybierz pozycje Properties (Wtasciwosci).
7. Kliknij przycisk Reinstall Driver (Zainstaluj ponownie sterownik), a nastepnie kliknij przycisk Dalej.
8. Upewnij sie, ze wybrana zostata opcja Wyszukaé najlepszy sterownik dla tego urzadzenia (zalecane) i kliknij przycisk Dalej.
9. Upewnij sig, ze wybrana zostata opcja CD-ROM drives (Napedy CD-ROM) i kliknij przycisk Dalej.
10. Po zakonczeniu wyszukiwania i odnalezieniu odpowiedniego sterownika, Kliknij Dalej.

11. Kliknij przycisk Zakonc z, aby zakonczy¢ instalacje sterownika modemu.

Instalowanie sterownika modemu lub karty sieciowej dla Windows Me
1. Zapisz dane i wtéz dysk CD Drivers and Utilities.
2. Kiliknij przycisk Start, wskaz pozycje Ustawienia, a nastepnie kliknij pozycje Panel sterowania.

3. W oknie Panel sterowania Kliknij dwukrotnie ikong System.

@ UWAGA: Ikona System moze by¢ widoczna dopiero po kliknieciu fgcza Wy $wietl wszystkie opcje panelu sterowania i cafg
zawarto$¢ folderu po lewej stronie ekranu.

4. W oknie Wiasciwosci: System kliknij karte Menedzer urzadzen i przejdz do sekcji Inne urzadzenia.
Jezeli instalujesz sterownik modemu, kliknij pozycje Urzadzenie komunikacyjne PCI.
Jezeli instalujesz karte sieciowg, kliknij Kontroler PCI sieci Ethernet.

5. Kiliknij przycisk Wtasciwosci.

6. Kliknij przycisk Zainstaluj ponownie sterowniki.
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7.

Upewnij sie, ze wybrana zostata opcja Automatycznie wyszukaj lepszy sterownik (Zalecane) i kliknij przycisk Dalej.
Jezeli instalujesz karte sieciowa, kliknij przycisk Zakonc z, a nastepnie kliknij przycisk Tak, aby ponownie uruchomi¢ komputer.
W przypadku instalowania modemu wykonaj nastepujgce czynnosci:

a. W oknie Wybieranie innego sterownika w kolumnie Okreslona lokalizacja wyszukaj Sciezke zawierajgca
WINME.

b. W sekcji Opis urzadzenia, kliknij nazwe odpowiadajgca wierszowiWINME i kliknij przycisk OK, aby potwierdzi¢.

c. Kiliknij przycisk Zakoncz, a nastepnie kliknij przycisk Tak, aby ponownie uruchomi¢ komputer.

Instalowanie sterownikéw karty sieciowej dla systemu Windows NT®

@ UWAGA: Przed wykonaniem ponizszej procedury skontaktuj sie z administratorem sieci, aby uzyskac informacje, jak skonfigurowac

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

opcje w oknie Wfasciwos$ci: Protokéf TCP/IP dla tego komputera.

Zapisz dane pochodzgce ze wszystkich dziatajgcych aplikacii.

Wit6z dysk CD Drivers and Utilities do napedu CD-ROM lub DVD-ROM.

Kliknij przycisk Start, a nastepnie polecenie Uruchom.

W oknie Uruchom wpisz nastepujgce polecenie:

x:\start. htm

gdzie x jest symbolem napedu CD.

Kliknij, aby wybra¢ odpowiedni jezyk.

Kliknij przycisk All Software (Cate oprogramowanie).

W sekcji Name (Nazwa), kliknij tacze do urzadzenia, ktore jest instalowane.

W sekcji Installation Instructions (Instrukcje dotyczgce instalacji) zanotuj $ciezke w tgczu CD Directory (Katalog dysku CD) Na przyktad:
comm \ R18322

Kliknij tgcze CD Directory (Katalog dysku CD).

Kliknij karte Drivers (Sterowniki).

Kliknij dwukrotnie Lan (Sie¢ lokalna).

Kliknij dwukrotnie NT_Softex_APM.

Kliknij dwukrotnie ikone setup.exe.

Po zakonczeniu instalaciji kliknij opcje Uruchomie ponownie system Windows pézniej.
Kliknij przycisk Zakoncz.

Kliknij przycisk Start, wskaz pozycje Ustawienia, a nastepnie kliknij pozycje Panel sterowania.
W oknie Panel sterowania kliknij dwukrotnie ikone Sieé.

W oknie Sie¢ kliknij przycisk Karty sieciowe.

Kliknij przycisk Dodaj, a nastepnie Kliknij przycisk Z dysku .

W oknie Z dysku wpisz nastepujgce polecenie:

x:\pat h\ Driver s\ LAN\ W n95_NT

gdzie x jest symbolem napedu CD, a path jest $ciezkg w fgczu CD Directory.

Kliknij przycisk OK.

Upewnij sie, ze pods$wietlona jest urzgdzenie, ktére ma by¢ zainstalowane, a nastepnie kliknij przycisk OK.
W oknie Setup (Konfiguracja), kliknij przycisk OK.

W oknie Sie¢ Kliknij przycisk Zamknij.



25. W oknie Microsoft TCP/IP Properties (Whasciwosci protokotu Microsoft TCP/IP), w polu Adapters (Karty sieciowe) wybierz urzgdzenie,
ktére ma by¢ zainstalowane. Podaj informacje dotyczace adresu IP podane przez administratora sieci. Kliknij przycisk OK.

26. Kliknij Tak, aby ponownie uruchomi¢ komputer z dyskiem CD Drivers and Utilities znajdujgcym sie w napedzie CD lub DVD.
Instalowanie sterownikéw modemoéw wewnetrznych dla Windows NT

1. Jezeli nie zostaly wykonane czynno$ci opisane w punktach od 2 do 14 w sekcji Instalowanie sterownikéw kart sieciowych, to wykonaj je, aby
zainstalowac obstuge APM (Advanced Power Management).

2. Po ponownym uruchomieniu komputera, kliknij przycisk Start, a nastgpnie polecenie Uruchom.
3. W oknie Uruchom wpisz nastepujgce polecenie:
x:\start.htm
gdzie x jest symbolem napedu CD.
4. Kliknij, aby wybra¢ odpowiedni jezyk.
5. Kliknij przycisk All Software (Cate oprogramowanie).
6. W sekcji Name (Nazwa), kliknij tgcze do urzgdzenia, ktére jest instalowane.
7. Kliknij tace CD Directory (Katalog dysku CD).
8. Kiiknij karte Drivers (Sterowniki).
9. Kliknij dwukrotnie pozycje Modem (Modem).
10. Kiliknij dwukrotnie pozycje NT.
11. Kiliknij dwukrotnie pozycje MdmSetup.
12. Kliknij dwukrotnie plik setup.exe.
13. W oknie Modem Setup (Instalacja modemu) kliknij przycisk Install (Instalu;).

14. W oknie Mini-PCI Winmodem (Modem Mini-PCI Winmodem) kliknij przycisk OK, aby potwierdzi¢ pod$wietlony COM Port number
(Numer portu COM).

Powrét do spisu tresci
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Powrdét do spisu tresci

Komunikaty o btedach: Przewodnik uzytkownika komputera Dell™ Latitude™ C800

Aplikacje, system operacyjny oraz sam komputer mogg identyfikowa¢ problemy i ostrzegac¢ o ich powstawaniu. Kiedy taka sytuacja ma miejsce,
moze zosta¢ wyswietlony komunikat na wyswietlaczu komputera lub na monitorze zewnetrznym (jezeli jest podigczony). Wystgpienie problemu
moze tez by¢ sygnalizowane przez migajace diody.

Jezeli na wys$wietlaczu lub na monitorze zewnetrznym zostanie wy$wietlony komunikat o btedzie, to nalezy go zanotowac. Tabela ,Systemowe
komunikaty o btedach” zawiera wyjasnienia znaczenia komunikatéw oraz sugestie dotyczace usuwania btedéw. Komunikaty sg wymienione w

porzadku alfabetycznym.

@ UWAGA: Jesli komunikat nie jest wymieniony w tabeli ,Systemowe komunikaty o btedach”, nalezy przejrze¢ dokumentacje aplikacji,
ktéra byta uruchomiona, gdy zostaf wyswietlony komunikat i/lub dokumentacje systemu operacyjnego w celu znalezienia wyjasnienia
komunikatu i wskazéwek dotyczgcych zalecanych dziafan.

Systemowe komunikaty o btedach

Komunikat

Przyczyna

Dziatanie

Auxiliary device failure
(Awaria urzadzeni a
dodat kowego)

Panel dotykowy, wodzik lub zewnetrzna
mysz PS/2 mogg by¢ uszkodzone.

Jezeli uzywasz tylko myszy zewnetrznej, sprawdz, czy
kabel nie jest podtgczony luzno lub nieprawidtowo.
Jezeli problem nie zostat usuniety, to wigcz opcje
Pointing Device (Urzadzenie wskazujgce). Jezeli
problem nie zostat usuniety, Zadzwon do firmy Dell w
celu otrzymania pomocy technicznej.

Bad command or file name
(Ni eprawi dtowa nazwa
pol ecenia lub pliku)

Wprowadzone polecenie nie istnieje lub
nie znajduje sie w podanej Sciezce.

Upewnij sig, ze polecenie zostato wpisane prawidiowo,
ze spacjami w odpowiednich miejscach i z prawidiowg
nazwa $ciezki.

Cache di sabl ed due to failure
(Pam e¢ podreczna wytaczona z
powodu awarii)

Awaria pamieci podrecznej pierwszego
poziomu w mikroprocesorze.

Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy
technicznej.

CD drive controller failure 1
(Awaria 1 kontrol era napedu
CD)

Naped CD nie odpowiada na polecenia
otrzymywane od komputera.

Wytgcz komputer, usun naped i uruchom komputer z
dyskietki startowej. Nastepnie ponownie wytgcz
komputer, zainstaluj naped i uruchom komputer. Jezeli
problem nie zostat usuniety, wyprébuj inny naped.
Nastepnie przeprowadz testy napedu CD (opcja CD
Drive w programie Dell Diagnostics).

Data error (Bitad danych)

Nie jest mozliwy odczyt danych z dyskietki
lub z dysku twardego.

Uruchom odpowiedni program narzedziowy w celu
sprawdzenia struktury plikow na dyskietce lub na dysku
twardym. Zajrzyj do dokumentacji dostarczonej z
systemem operacyjnym.

Decreasi ng avail able menory
(Zmmi ej szenie il osci
dost epnej pami eci)

Co najmniej jeden z modutéw pamieci
moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo
zamontowany.

Ponownie zamontuj moduty pamieci i, jezeli jest to
konieczne, dokonaj ich wymiany.

Disk C. failed initialization
(Inicjalizacja dysku C nie
powi odta sie)

Inicjalizacja dysku twardego nie powiodia
sie.

Przeprowadz testy dysku twardego (opcja Hard Drive
w programie Dell Diagnostics).

floppy drive 0 seek failure
(Wszukani e napedu dyski et ek
0 ni e powi odto sie)

Kabel moze by¢ obluzowany lub
informacje o konfiguracji systemu moga
nie odpowiada¢ konfiguraciji sprzetu.

Przeprowadz testy napedu dyskietek (opcja Floppy
Drive w programie Dell Diagnostics). Jezeli bfad nie
zostat usuniety, to zle¢ sprawdzenie kabli pracownikowi
autoryzowanego serwisu technicznego.

Di skette read failure (Odczyt
dyskietki nie powiddl Sie)

Kabel moze by¢ niedokiadnie podtaczony
do zigcza lub dyskietka moze by¢
uszkodzona.

Jezeli G lampka dostepu zapala sig, to sprébuj uzy¢
innej dyskietki.

Di skette subsystem reset
fail ed (Resetowanie
podsystenmu dyskietek nie
pow odio sie)

Kontroler napedu dyskietek moze by¢
uszkodzony.

Przeprowadz testy napegdu dyskietek (opcja Floppy
Drive w programie Dell Diagnostics).

Di skette write-protected
(Dyski et ka chroni ona przed
zapi sem

Nie mozna zakonczy¢ operacji, poniewaz
dyskietka jest chroniona przed zapisem.

Przesun w gore blokade zabezpieczajgcg przed
zapisem.

Drive not ready (Naped nie
j est gotowy)

Brak dyskietki w napedzie dyskietek lub
brak dysku twardego we wnece dysku.
Aby mozna byto wykonaé te czynnos$¢, w
napedzie dyskietek musi znajdowac sie
dyskietka lub we wnece musi znajdowac
sig dysk twardy.

W16z dyskietke do napedu lub wcisnij jg, az wyskoczy
przycisk wysuwania. Mozesz tez zainstalowac¢ dysk
twardy we wnece dysku.
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Error reading PCMCI A card
(Bzad odczytu karty PCMCIA)

Komputer nie moze zidentyfikowa¢ karty
PC.

Ponownie zamontuj karte lub wyprébuj inng karte PC,
co do ktorej masz pewnosé, ze dziata.

Ext ended menory size has
changed (Zm eni t sie rozm ar
pami eci rozszerzonej)

llo$¢ pamieci zapisana w pamieci
nieulotnej NVRAM nie odpowiada ilosci
pamigci zainstalowanej w komputerze.

Dokonaj ponownego rozruchu komputera. Jezeli
komunikat o bledzie zostanie ponownie wys$wietlony,
Zadzwon do firmy Dell w celu otrzymania pomocy
technicznej.

Gate A20 failure (Btad brany
A20)

Zainstalowany modut pamieci moze by¢
obluzowany.

Ponownie zamontuj moduty pamieci i, jezeli jest to
konieczne, dokonaj ich wymiany.

General failure (Btad ogdlny)

System operacyjny nie moze wykona¢
polecenia.

Temu komunikatowi zazwyczaj towarzyszg szczegotowe
informacje, na przyktad Pri nt er out of paper
(Wdrukarce zabrakto papieru).W takim
przypadku nalezy podja¢ odpowiednie dziatania.

Har d- di sk drive configuration
error (Btad konfiguracji
dysku twar dego)

Komputer nie moze zidentyfikowac¢ typu
napedu.

Wytgcz komputer, usun naped i uruchom komputer z
dyskietki startowej. Nastepnie ponownie wytgcz
komputer, zainstaluj naped i uruchom komputer.
Przeprowadz testy dysku twardego (opcja Hard Drive

w programie Dell Diagnostics).

Har d- di sk drive controller
failure 0 (Awaria O
kontrol era dysku twardego)

Dysk twardy nie odpowiada na polecenia
otrzymywane od komputera.

Wytgcz komputer, usun naped i uruchom komputer z
dyskietki startowej. Nastepnie ponownie wytgcz
komputer, zainstaluj naped i uruchom komputer. Jezeli
problem nie zostat usuniety, wyprébuj inny naped.
Nastepnie przeprowadz testy dysku twardego (opcja
Hard Drive w programie Dell Diagnostics).

Har d-di sk drive failure
(Awari a dysku twardego)

Dysk twardy nie odpowiada na polecenia
otrzymywane od komputera.

Wylacz komputer, usun naped i uruchom komputer z
dyskietki startowej. Nastepnie ponownie wytgcz
komputer, zainstaluj naped i uruchom komputer. Jezeli
problem nie zostat usunigty, wyprébuj inny naped.
Nastepnie przeprowadz testy dysku twardego (opcja
Hard Drive w programie Dell Diagnostics).

hard drive read failure (bxad
odczytu napedu dysku
t war dego)

Dysk twardy moze by¢ uszkodzony.

Wytgcz komputer, usun naped i uruchom komputer z
dyskietki startowej. Nastepnie ponownie wytgcz
komputer, zainstaluj naped i uruchom komputer. Jezeli
problem nie zostat usuniety, wyprébuj inny naped.
Nastepnie przeprowadz testy dysku twardego (opcja
Hard Drive w programie Dell Diagnostics).

Invalid configuration
information-please run System
Setup Program (Ni epraw dtowe
informacje o konfiguracji -
uruchom program konfi guracj i
syst emu)

Informacje o konfiguracji systemu moga
nie odpowiada¢ konfiguraciji sprzetu.
Komunikat ten moze zosta¢ wyswietlony
po zainstalowaniu modutu pamieci.

Popraw odpowiednie ustawienia opcji za pomocg
programu Konfiguraciji systemu.

Keyboard clock line failure
(Awaria linii zegarowej
kl awi atury)

Kabel lub ztgcze mogg by¢ obluzowane
lub klawiatura moze by¢ uszkodzona.

Przeprowadz test kontrolera klawiatury (opcja
Keyboard Controller w programie Dell Diagnostics).

Keyboard controller failure
(Awari a kontrol era
kl awi at ury)

Kabel lub ztgcze mogg by¢ obluzowane
lub klawiatura moze by¢ uszkodzona.

Ponownie uruchom komputer, nie dotykajac klawiatury
ani myszy podczas uruchamiania. Jezeli problem nie
zostat usuniety, przeprowadz test kontrolera klawiatury
(opcja Keyboard Controller w programie Dell

Diagnostics).

Keyboard data line failure
(Awaria linii danych
kl awi at ury)

Kabel lub ztgcze mogg by¢ obluzowane
lub klawiatura moze by¢ uszkodzona.

Przeprowadz test kontrolera klawiatury (opcja
Keyboard Controller w programie Dell Diagnostics).

Keyboard stuck key failure
(Zabl okowani e kl awi sza na
kl awi at ur ze)

Jezeli uzywana jest klawiatura zewnetrzna
lub zewnetrzna klawiatura numeryczna, to
kabel lub ztgcze mogg by¢ obluzowane
lub klawiatura moze by¢ uszkodzona.
Jezeli uzywana jest klawiatura
zintegrowana, to moze ona by¢
uszkodzona.

Mozliwe jest tez, ze klawisz na klawiaturze
zintegrowanej lub zewnetrznej zostat
nacisniety podczas uruchamiania
komputera.

Przeprowadz test klawiszy (opcja Stuck Key w
programie Dell Diagnostics).

Menory address line failure
at address, read val ue
expecting value (Btad wlinii
adresu panmieci w adresie,
funkcja odczytu wartosci
oczekuje wartosci)

Zainstalowany modut pamieci moze by¢
uszkodzony lub nieprawidtowo
zamontowany.

Ponownie zamontuj moduty pamieci i, jezeli jest to
konieczne, dokonaj ich wymiany.
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Menory al |l ocation error
przydzi atu pami eci)

(Btad

Wystepuje konflikt miedzy
oprogramowaniem, ktére prébujesz
uruchomi¢, a systemem operacyjnym,
innym programem lub narzedziem.

Wytacz komputer, odczekaj 30 sekund i ponownie
uruchom komputer. Sprébuj ponownie uruchomié
program. Jezeli problem nie zostat usuniety, skontaktuj
sie z producentem oprogramowania..

Menory data line failure at
address, read val ue expecting
value (Bxad w linii danych
pam eci w adresie, funkcja
odczytu wartosci oczekuje
wart osci)

Zainstalowany modut pamieci moze by¢
uszkodzony lub nieprawidiowo
zamontowany.

Ponownie zamontuj moduty pamieci i, jezeli jest to
konieczne, dokonaj ich wymiany.

Menory double word |ogic
failure at address, read
val ue expecting val ue (Bzad
logiczny podwdjnego siowa W
adresi e, funkcja odczytu
wartosci oczekuje wartosci)

Zainstalowany modut pamieci moze by¢
uszkodzony lub nieprawidiowo
zamontowany.

Ponownie zamontuj moduty pamieci i, jezeli jest to
konieczne, dokonaj ich wymiany.

Menory odd/ even logic failure
at address, read val ue
expecting value (Btad

| ogi czny parzystosci w

adresi e, funkcja odczytu
wartosci oczekuje wartosci)

Zainstalowany modut pamieci moze by¢
uszkodzony lub nieprawidiowo
zamontowany.

Ponownie zamontuj moduty pamieci i, jezeli jest to
konieczne, dokonaj ich wymiany.

Menory wite/read failure at
address, read val ue expecting
val ue (Bxad zapi su/odczytu
pam eci w adresie, funkcja
odczytu wartosci oczekuje
wartosci)

Zainstalowany modut pamieci moze by¢
uszkodzony lub nieprawidiowo
zamontowany.

Ponownie zamontuj moduty pamieci i, jezeli jest to
konieczne, dokonaj ich wymiany.

No boot device avail able
(Brak dostepnego urzadzenia
st artowego)

Komputer nie moze znalez¢ dyskietki ani
dysku twardego.

Jezeli urzgdzeniem startowym jest naped dyskietek, to
upewnij sie, ze w napedzie znajduje sie dyskietka
startowa. Jezeli urzgdzeniem startowym jest dysk
twardy, to upewnij sie, ze naped jest zainstalowany,
wiasciwie zamontowany i posiada partycje startowg.

No boot sector on hard-di sk
drive (Brak sektora
rozruchowego na dysku

t war dym)

System operacyjny moze by¢ uszkodzony.

Ponownie zainstaluj system operacyjny. Zajrzyj do
dokumentacji dostarczonej z systemem operacyjnym.

No tinmer tick interrupt
przerwani a taktu zegara)

(Brak

Ukiad scalony na plycie systemu moze nie
dziata¢ prawidtowo.

Przeprowadz testy systemu (opcja System Set w
programie Dell Diagnostics).

Non-system di sk or disk error
(Dysk niesystemowy |ub btad
dysku)

Na dyskietce w napedzie A lub na dysku
twardym nie zainstalowano systemu
operacyjnego, ktéry moze rozpoczaé
dziatanie po uruchomieniu komputera.

Jezeli komputer ma by¢ uruchomiony za pomoca
dyskietki, to nalezy zastagpi¢ dyskietke w stacji dyskow
dyskietka, na ktérej znajduje sie system operacyjny,
ktéry moze rozpoczg¢ dziatanie po uruchomieniu
komputera.

Not a boot diskette
(Dyski etka nie jest dyskietka
startows)

Na dyskietce nie ma systemu
operacyjnego.

Uruchom komputer za pomoca dyskietki z systemem
operacyjnym.

Optional ROM bad checksum
(Ni eprawi dtowa suma kontrol na
opcj onal nej pam eci ROV

Awaria opcjonalnej pamigci ROM.

Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy
techniczne;j.

Sector not found (Nie
odnal ezi ono sektora)

System operacyjny nie moze zlokalizowac
sektora na dyskietce lub na dysku
twardym. Na dyskietce lub na dysku
twardym prawdopodobnie wystepuje
nieprawidtowy sektor lub uszkodzona
tablica alokaciji plikow (FAT).

Uruchom odpowiedni program narzedziowy w celu
sprawdzenia struktury plikéw na dyskietce lub na dysku
twardym. Jezeli jest wiele wadliwych sektoréw, to
wykonaj kopie zapasowg danych (jezeli jest to
mozliwe), a nastepnie ponownie sformatuj dyskietke lub
dysk twardy.

Seek error (Btad
wyszuki wani a)

System operacyjny nie mégt odnalez¢
konkretnej $ciezki na dyskietce lub na
dysku twardym.

Jezeli btad dotyczy napedu dyskietek, to wiéz do
napedu inng dyskietke.

Shut down failure (Btad przy
zanykani u)

Ukiad scalony na plycie systemu moze nie
dziata¢ prawidtowo.

Przeprowadz testy systemu (opcja System Set w
programie Dell Diagnostics).

Ti me- of -day cl ock | ost power
(Utrata zasil ania zegara)

Dane przechowywane w pamieci NVRAM
ulegly uszkodzeniu.

Podtgcz komputer do gniazda elektrycznego w celu
natadowania akumulatora. Jezeli problem nie zostat
usuniety, sprobuj odzyskac dane. Aby odzyskac¢ dane,
nacisnij klawisze <Fn><F1> w celu uruchomienia
programu konfiguracji systemu. Nastepnie natychmiast
go zakoncz. Jezeli komunikat pojawi sie¢ ponownie,
Zadzwon do firmy Dell w celu otrzymania pomocy
techniczne;j.
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Ti me- of -day cl ock stopped
(Zatrzymani e zegara)

Zapasowy akumulator umozliwia
odczytanie danych przechowywanych w
pamieci NVRAM.

Podtgcz komputer do gniazda elektrycznego w celu
natadowania akumulatora. Jezeli problem nie zostat
usuniety, Zadzwon do firmy Dell w celu otrzymania
pomocy technicznej.

Ti me- of -day not set-pl ease
run the System Setup program
(Ni e ustaw ono godziny -

nal ezy uruchom ¢ program
konfiguracji systenu)

Godzina lub data przechowywana w
programie konfiguracji systemu nie
odpowiada zegarowi systemowemu.

Popraw ustawienia opcji daty (Date) i czasu (Time).
(Instrukcje znajdujg sie w sekcji ,Korzystanie z
programu konfiguracji systemu”.)

Timer chip counter 2 failed
(Awaria uktadu licznika
zegara 2)

Uktad scalony na ptycie systemu moze nie
dziata¢ prawidtowo.

Przeprowadz testy systemu (opcja System Set w
programie Dell Diagnostics).

Unexpected interrupt in
protected node (Ni eoczeki wane
przerwanie w trybie

chroni onym

Kontroler klawiatury moze funkcjonowaé
nieprawidtowo lub zainstalowany modut
pamieci moze by¢ obluzowany.

Przeprowadz testy pamieci systemowej i kontrolera
klawiatury (opcje System Memory i Keyboard
Controller w programie Dell Diagnostics).

Warning: Battery is
critically low (Ostrzezenie:
Krytyczni e niski poziom
natadowani a akumul atora.)

Akumulator sie roztadowuije.

Wymien akumulator lub podtgcz komputer do gniazda
elektrycznego. Mozna tez aktywowac tryb hibernaciji lub
wylgczy¢ komputer.

Powrét do spisu tresci
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Funkcje i opcje: Przewodnik uzytkownika komputera Dell™ Latitude™ C800

15,0-calowy lub 14,1-calowy kolorowy wys$wietlacz SXGA+, aktywna matryca (TFT), rozdzielczo$¢ 1400 x 1050.
15,0-calowy kolorowy wys$wietlacz UXGA, aktywna matryca TFT, rozdzielczo$¢ 1600 x 1200.
Grafika: przetwarzanie 128-bitowe realizowane sprzetowo, 16 megabajtow (MB) pamieci obrazu (rozszerzalnej do 32 MB).
Kontroler dzwieku ESS Maestro 3i z programowa obstuga tabeli probek dzwigeku i dzwieku 3D surround.
Port AGP — architektura zwigkszajgca wydajnos$é podsystemu grafiki komputera.
Zintegrowane funkcje multimedialne:
o Staly naped optyczny obstugujgcy nosniki CD, CD-RW oraz DVD w zaleznosci od konfiguraciji.
o Wneka modutéw obstugujgca moduty, takie jak naped SuperDisk, drugi akumulator lub drugi naped optyczny.
Opcjonalna karta faksowo-modemowa 56K V.90 Mini PCI, zgodna z PC99 i obstugujgca standard zarzadzania energig ACPI.

Dodatkowe informacje na temat modemu Mini PCI, znajdujg sie w sekcji ,Podigczanie urzgdzen” oraz w Podreczniku uzytkownikamodemu
V.90 Mini PCI.

Opcjonalna karta sieciowo-modemowa 10/100 LAN +56K V.90 Mini PCI, zgodna z PC99 i obstugujgca standard zarzadzania energig ACPI
(w tym funkcje zdalnego budzenia w systemie Windows 2000).

Dodatkowe informacje na temat modemu Mini PCI znajduja sie sekcji , Podtgczanie urzgdzen” oraz w Przewodniku uzytkownika karty
sieciowo-modemowej 10/100 LAN + V.90 Modem Mini PCI.

Klawisz Dell AccessDirect, umieszczony powyzej klawiatury, ktéry umozliwia szybki dostep do czesto wykorzystywanych programéw, takich
jak Microsoft® Internet Explorer.

Modut synchronicznej pamigci dynamicznej o dostepie swobodnym (SDRAM) o pojemnosci 64 MB (standardowo). Pamie¢ mozna
zwiekszy¢ do 512 MB poprzez zainstalowanie kombinacji modutéw SDRAM 100 MHz (o pojemnosci 64, 128 i 256 MB) w dwdch gniazdach
moduléw pamieci na plycie systemowej.

Obstuga standardu CardBus 32-bitowego transferu danych dla kart PC.

Trzy gniazda audio jack do przytgczania zewnetrznych gto$nikéw, stuchawek, mikrofonu lub urzadzenia nagrywajacego.

Whbudowany mikrofon i dwa gto$niki stereo.

Sprzetowa i programowa obstuga urzgdzen dokujgcych Dell.

Zintegrowane urzgdzenie wskazujgce Dell DualPoint, zawierajgce panel dotykowy i wodzik.

8-komorowy akumulator litowo-jonowy (standardowy) we wnece akumulatora. Technologia Dell ExpressCharge™ umozliwia natadowanie
pojedynczego akumulatora litowo-jonowego w ciggu 1 godziny, jesli komputer jest wytgczony lub jest w trybie wstrzymania.

Oszczednos$é energii. Firma Dell uczestniczy w programie ENERGY STAR® i sprawdzita, ze ten produkt spetnia zalecenia ENERGY STAR
dotyczace oszczednosci energii.

Dwa ztgcza USB (Universal Serial Bus), obstugujgce samodzielne urzgdzenia oraz koncentratory oraz ztgcze szeregowe IEEE 1394, stuzgce
do podtgczania urzadzen, ktére wymagajg szybkiego transferu danych.

HyperCool™ — system automatycznej kontroli wydzielanego ciepfa; dzieki mozliwosci sterowania predkoscig obrotu wentylatoréw, zmiany

czestotliwosci pracy mikroprocesora i technologii Intel® Remote Heat Exchanger umozliwia zachowanie optymalnej temperatury dziatania
komputera.

Z komputerem Dell dostarczane jest nastepujgce oprogramowanie:

System operacyjny Microsoft Windows® Millenium Edition (Me) lub Windows 2000, ktory zainstalowany jest na dysku twardym komputera.
Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacji systemu operacyjnego.

Program konfiguracji systemu pozwalajgcy na przegladanie i zmiany konfiguracji systemu. Wiecej informacji znajduje sie w sekcji
Korzystanie z programu konfiguracji systemu.”

Program Dell Diagnostics, stuzgcy do sprawdzania podzespotéw komputera i przytaczonych urzadzen.

UWAGA: Jesli komputer dostarczony przez firme Dell nie ma zainstalowanego systemu operacyjnego na dysku twardym, to sterowniki,
narzedzia systemowe i diagnostyczne mozna uzyskac oddzielnie, kontaktujgc sie z firmg Dell. Aby je zaméwic, nalezy posfuzyc¢ sie
numerem telefonu do lokalnego przedstawiciela firmy, ktéry mozna znalez¢ w sekcji ,Opis Pomocy”.
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Dostepne wyposazenie opcjonalne

Wiegcej informacji na temat opcji dostepnych dla tego komputera mozna uzyska¢ odwiedzajac witryne sieci Web firmy Dell pod adresem
http://lwww.dell.com.

Powrét do spisu tresci
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Widok z przodu: Przewodnik uzytkownika komputera Dell™ Latitude™ C800

PRZYPOMNIENIE: Aby uniknaé przegrzania komputera, nie umieszczaj zadnych przedmiotéw zbyt blisko wlotu powietrza lub
otworéw wentylatora.

Informacje dotyczgce zlgczy komputera oraz korzystania z urzgdzen znajdujg sie w sekcjach ,Korzystanie z komputera” oraz ,Podtgczanie
urzadzen”.

1 Zatrzask wyswietlacza 8 Panel dotykowy

2 Wyswietlacz 9 Akumulator

3 Lampki stanu systemu 10 Wneka modutow

4 Wilot powietrza 11 Wodzik i przyciski panelu dotykowego
5 Lampki stanu klawiatury 12 Klawisz Dell AccessDirect™

6 Klawiatura 13 Przycisk zasilania

7 Wodzik 14 Mikrofon wewnetrzny

Lampki stanu

PRZYPOMNIENIE: Nigdy nie wytgczaj komputera, gdy $wieci si¢ lampka 8. Mogtoby to spowodowa¢ utrate danych. Zamiast tego,
zamknij wszystkie programy przed wyfgczeniem komputera.
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" zasilanie & Klawisz Num Lock
8 Dostep do napedu Klawisz Caps Lock
' Akumulator @ Klawisz Scroll Lock

Powrét do spisu tresci
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Opis Pomocy: Przewodnik uzytkownika komputera Dell™ Latitude™ C800

@ Pomoc techniczna @ Informacje o produkcie

@ Narzedzia Pomocy @ 2Zwrot urzadzen w celu dokonania naprawy gwarancyjnej lub zwrotu
pieniedzy

@ Problemy z zaméwieniem @ Zzanim zadzwonisz

Pomoc techniczna
Jezeli potrzebujesz pomocy w rozwigzaniu problemu technicznego, wykonaj nastepujgce czynnosci:
1. Uruchom program Dell Diagnostics.

2. Zrob kopie Diagnostycznej listy kontrolnej, a nastepnie wypetnij ja.

3. Skorzystaj z obszernego pakietu ustug elektronicznych firmy Dell, dostgpnego w jej witrynie sieci Web (http://www.dell.com), w celu
uzyskania pomocy dotyczacej instalacji i rozwigzywania problemoéw.

4. Jezeli wykonanie powyzszych czynnosci nie rozwigzato problemu, zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy technicznej.
Po sygnale uzyskanym z automatycznego systemu telefonicznego firmy Dell, wprowadz swoéj kod Express Service Code (Kod
ekspresowej obstugi), aby przekierowaé potgczenie bezposrednio do wiasciwego personelu obstugi. Jezeli nie posiadasz kodu ESC,

otworz folder Dell Accessories (Akcesoria firmy Dell), kliknij dwukrotnie ikone Express Service Code (Kod ekspresowej obstugi) i
postepuj zgodnie ze wskazéwkami.

@ UWAGA: System kodu ESC firmy Dell moze nie by¢ dostepny we wszystkich krajach.

Aby uzyskac informacje na temat korzystania z pomocy technicznej, nalezy zapoznac¢ sie z sekcjami ,Ustuga pomocy technicznej” oraz ,Zanim
zadzwonisz”.

Narzedzia Pomocy

Firma Dell oferuje szereg narzedzi, majgcych na celu pomoc w usuwaniu probleméw. Narzedzia te opisane sg w ponizszych sekcjach.

@ UWAGA: Niektore z ponizej wymienionych narzedzi nie zawsze sg dostepne we wszystkich miejscach poza kontynentalnym obszarem
USA. Nalezy skontaktowac sie z lokalnym przedstawicielem firmy Dell w celu uzyskania informacji na temat dostepnosci tych narzedzi.

Sie€¢ Web
Internet jest najpotezniejszym narzedziem umozliwiajgcym uzyskiwanie informacji na temat tego komputera i innych produktéw firmy Dell. Za
posrednictwem Internetu mozna uzyskac dostep do wiekszosci ustug opisywanych w tej sekcji, w tym AutoTech, TechFax, informacje o stanie
zamowienia, pomoc techniczng i informacje o produkcie.
Witryna sieci Web firmy Dell z pomocg techniczng jest dostepna pod adresem http://support.dell.com. Kliknij wyswietlong mape, aby wybra¢
swoj kraj. Zostanie wys$wietlona strona Welcome to support.dell.com. Wprowadz informacje o systemie, aby uzyska¢ dostep do narzedzi
pomocy oraz informaciji.
Z firmg Dell mozna skontaktowaé sig elektronicznie, korzystajgc z ponizszych adreséw:
1 Sie¢ Web

http://www.dell.com/

http://lwww.dell.com/ap/ (tylko dla krajéw regionu Azji/Pacyfiku)

http://www.euro.dell.com (tylko dla Europy )

http://www.dell.com/la/ (dla krajow Ameryki Lacinskiej)

Anonimowy serwer FTP (file transfer protocol)

ftp.dell.com/

Logowanie jako uzytkownik: anonymous; jako hasta nalezy uzy¢ adresu e-mail.
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1 Electronic Support Service (Elektroniczna ustuga pomocy)
mobile_support@us.dell.com
support@us.dell.com
apsupport@dell.com (tylko dla krajow regionu Azji/Pacyfiku)
support.euro.dell.com (tylko dla Europy)

Electronic Quote Service (Elektroniczna ustuga informacji o cenach)

sales@dell.com
apmarketing@dell.com (tylko dla krajow regionu Azji/Pacyfiku)

Electronic Information Service (Elektroniczna ustuga informacyjna)

info@dell.com
Ustuga AutoTech

Dzieki zautomatyzowanej pomocy technicznej firmy Dell — AutoTech — udostepnione sg nagrane odpowiedzi na pytania najczesciej zadawane
przez klientéw firmy Dell.

W momencie kontaktowania sie z AutoTech, nalezy uzy¢ telefonu z wybieraniem tonowym, aby wybraé tematy odpowiadajace pytaniom
uzytkownika.

Ustuga AutoTech jest dostepna 24 godziny na dobe, przez siedem dni w tygodniu. Dostep do tej ustugi jest mozZliwy réwniez za posrednictwem
pomocy technicznej. W celu uzyskania numeru telefonicznego, nalezy zapoznac¢ sie z numerami kontaktowymi dla regionu uzytkownika.

Ustuga TechFax

Firma Dell w petni wykorzystuje technologig faksowania w celu jak najlepszej obstugi swoich klientéw. Przez dwadziescia cztery godziny na dobe,
siedem dni w tygodniu, mozna korzysta¢ z bezpfatnej linii TechFax firmy Dell, aby uzyska¢ dowolne informacje techniczne.

Za pomoca telefonu z wybieraniem tonowym mozna wybiera¢ informacje z peinego katalogu tematéw. Wybrane informacje techniczne wysytane sa
w ciggu kilku minut pod wskazany numer faksu. W celu uzyskania numeru telefonicznego ustugi TechFax, nalezy zapozna¢ sie z numerami
kontaktowymi dla regionu uzytkownika.

Zautomatyzowany system obstugi stanu zamoéwienia
Zautomatyzowana ustuga telefoniczna pozwala sprawdza¢ stan zaméwienia dowolnego produktu firmy Dell. Automat prosi uzytkownika o podanie

informaciji potrzebnych do zlokalizowania i dostarczenia sprawozdania na temat zamoéwienia. W celu uzyskania numeru telefonicznego, nalezy
zapoznac¢ sig z numerami kontaktowymi dla regionu uzytkownika.

Ustuga pomocy technicznej

Udostepniona przez firme Dell, wiodaca w branzy ustuga pomocy technicznej dotyczacej sprzetu jest dostepna 24 godziny na dobe, przez siedem
dni w tygodniu. Za jej pomocg mozna uzyska¢ odpowiedzi na pytania dotyczgce sprzetu firmy Dell.

Personel pomocy technicznej firmy Dell jest dumny ze swoich osiggnie¢: Ponad 90 procent wszystkich problemoéw i pytan jest rozpatrywanych
podczas tylko jednej bezptatnej rozmowy telefonicznej, zazwyczaj w czasie krétszym niz 10 minut. Podczas rozmowy telefonicznej z uzytkownikiem,
nasi eksperci mogg odwofac sie do zapiséw przechowywanych w systemie firmy Dell, aby lepiej zrozumie¢ konkretne pytanie uzytkownika.
Personel pomocy technicznej wykorzystuje komputerowe rozwigzania diagnostyczne w celu zapewnienia uzytkownikom szybkich i wiasciwych
odpowiedzi na ich pytania.

Aby skontaktowa¢ sie z pomocg techniczng firmy Dell, nalezy zapozna¢ sie ze sekcjg ,Zanim zadzwonisz”, a nastepnie zadzwoni¢ pod numer
wiasciwy dla kraju uzytkownika, zamieszczony w sekcji ,Kontakt z firma Dell”.

Problemy z zaméwieniem

Jezeli wystepujg problemy z zaméwieniem, takie jak brakujgce czesci, niewtasciwe czesci lub btedne fakturowanie, nalezy skontaktowac sie z
firma Dell, aby uzyska¢ pomoc. Przed wybraniem numeru nalezy przygotowac fakture lub kwit opakowania. W celu uzyskania numeru
telefonicznego, nalezy zapozna¢ sie z numerami kontaktowymi dla regionu uzytkownika.

Informacje o produkcie

W celu uzyskania informacji na temat dodatkowych produktéw oferowanych przez firme Dell lub w celu ztozenia zaméwienia, nalezy odwiedzié
witryne sieci Web pod adresem http://www.dell.com. Aby uzyska¢ numer telefoniczny do specjalisty ds. sprzedazy, nalezy zapoznac sie z sekcja

LKontakt z firmg Dell”.
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Zwrot urzadzen w celu dokonania naprawy gwarancyjnej lub zwrotu pieniedzy
Nalezy przygotowac¢ wszystkie elementy, ktére majg by¢ oddane zaréwno do naprawy, jak i do zwrotu, zgodnie z ponizszymi wskazéwkami:
1. Skontaktuj sie z firmg Dell, aby uzyska¢ numer autoryzacji i napisz go wyraznie w widocznym miejscu na pudetku.

Aby uzyskac telefoniczny numer kontaktowy, zapoznaj sie z numerami kontaktowymi dla swojego regionu.

2. Dotgcz kopie faktury oraz list opisujgcy powdd zwrotu.

3. Dotacz kopie diagnostycznej listy kontrolnej okres$lajgcg wykonane testy oraz opisujgcg komunikaty o btedach wy$wietlone przez program
Dell Diagnostics.

4. W przypadku zwrotu dotgcz wszystkie akcesoria, ktére nalezg do zwracanego(-ych) przedmiotu(-6w) (kable zasilania, dyskietki z
oprogramowaniem, przewodniki itd.).

5. Zapakuj sprzet, ktéry ma byé zwrécony, w oryginalne (lub odpowiadajace oryginalnemu) opakowanie.
Uzytkownik jest odpowiedzialny za pokrycie kosztéw wysyiki. Jest on réwniez odpowiedzialny za ubezpieczenie kazdego zwracanego produktu i
winien zdawac¢ sobie sprawe z ryzyka jego utraty podczas wysytki do firmy Dell. Paczki przesytane na zasadzie pobrania przy doreczeniu (C.O.D.)
nie sg akceptowane.

Zwroty, przy ktorych nie zostato spetnione dowolne z powyzej wymienionych wymagan, bedg odrzucane i zwracane uzytkownikowi.

Zanim zadzwonisz

@ UWAGA: Przed wybraniem numeru nalezy przygotowac swéj kod Express Service Code (kod ekspresowej obstugi). Dzigki niemu,
automatyczny system telefoniczny firmy Dell moze sprawniej obsfugiwac odbierane pofgczenia.

Nalezy pamieta¢ o wypetnieniu diagnostycznej listy kontrolnej. Jezeli jest to moZliwe, nalezy uruchomié komputer uzytkownika przed kontaktem z
firma Dell w celu uzyskania pomocy technicznej oraz potgczy¢ sie z aparatu telefonicznego znajdujgcego sie przy komputerze lub w jego poblizu.
Uzytkownik moze by¢ proszony o wpisanie kilku polecen na klawiaturze, przekazanie szczegdtowych informacji podczas wykonywania operacji lub
wykonanie innych czynnosci zwigzanych z rozwigzywaniem problemoéw, ktére mozna przeprowadzi¢ tylko na samym systemie komputera. Nalezy
upewni¢ sig, ze dostepna jest dokumentacja systemu.

AN\ OSTROZNIE: Jezeli istnieje potrzeba $ciaggniecia pokrywy komputera, nalezy upewnié sig, ze wczesniej kable zasilania i kable
modemu zostaly odtgczone od gniazd elektrycznych.

Diagnostyczna lista kontrolna

Data:

Nazwa:

Adres:

Numer telefonu:

Znacznik ustugi (kod kreskowy na tylnej czes$ci komputera):

Kod ekspresowej obstugi (kod ESC):

Numer autoryzacji zwrotu materiatdéw (jezeli zostat on udostepniony przez pomoc techniczng firmy Dell):

System operacyjny i jego wersja:

Urzadzenia peryferyjne:

Karty rozszerzen:

Czy uzytkownik jest podigczony do sieci? Tak Nie

Sie¢, wersja i karta sieciowa:

Programy i ich wersje:
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Zapoznaj sie z dokumentacjg systemu operacyjnego, aby ustali¢ zawarto$¢ systemowych plikow startowych. Jesli do komputera podtaczona jest
drukarka, to wydrukuj kazdy plik. W przeciwnym przypadku, zapisz zawarto$¢ kazdego pliku przed skontaktowaniem sie z firmg Dell.

Komunikat o btedzie, kod dzwiekowy lub kod diagnostyczny:

Opis problemu oraz procedur wykonywanych przez uzytkownika w celu rozwigzywania problemu:

Powrét do spisu tresci
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Co nalezy wiedzieé¢: Przewodnik uzytkownika komputera Dell™ Latitude™ C800

@ \Wyszukiwanie informacii @ Podczas korzystania z komputera

@ Symbole norm bezpieczenstwa i zgodnosci elektromagnetycznej @ Ergonomiczne korzystanie z komputera

@ Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa @ Podczas wyjmowania lub instalacji modutéw pamieci
@ |Instrukcje EMC @ Ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi

Wyszukiwanie informacji

W zatgczeniu do Przewodnika uzytkownika, do komputera dotgczono nastgpujgcg dokumentacje.

@ UWAGA: Czasami do komputera dofgczone sg aktualizacje dokumentacji, opisujgce zmiany dokonane w komputerze lub
oprogramowaniu. NaleZy zawsze czytac te aktualizacje przed korzystaniem z dowolnej dokumentacji, poniewaz zawierajg one najnowsze
informacje.

Przewodnik po konfiguracji systemu operacyjnego, opisujgcy jak skonfigurowaé system operacyjny zainstalowany na komputerze Dell.

Dokumentacja elektroniczna do urzgdzen komputera (takich jak modem) oraz do opcjonalnych sktadnikéw, zakupionych niezaleznie od
komputera. Aby uzyskac¢ dostep do tej uzupetiajgcej dokumentaciji, kliknij dwukrotnie ikone Dell Documents (Dokumenty Dell) na pulpicie
Microsoft® Windows, a nastepnie kliknij kolejno System Information (Informacje o systemie) i System Documentation (Dokumentacja
systemu).

Pliki Readme, ktére mogg zosta¢ zainstalowane na dysku twardym, zawieraja najnowsze aktualizacje informacji na temat zmian
technicznych, ktére zostaty dokonane w komputerze lub zaawansowanych materiatow technicznych, przeznaczonych dla doswiadczonych
uzytkownikéw lub pracownikéw obstugi technicznej.

Aby uzyska¢ szczegotowe informacje na temat czesci i podzespotéw komputerowych oraz ich demontazu i wymiany, zajrzyj do Podrecznika
serwisowego komputera, znajdujacego sie w witrynie sieci Web obstugi technicznej firmy Dell pod adresem http://support.dell.com.

Symbole norm bezpieczenstwa i zgodnosci elektromagnetycznej

Ponizsze informacje okreslajg znaczenie symboléw uzywanych w instrukcjach bezpieczenstwa i zgodnosci elektromagentycznej (EMC).

A Uwaga A Niebezpieczenstwo porazenia prgdem
& Ryzyko wybuchu + Podréz samolotem
& Ryzyko pozaru @ Korzystanie z tej funkcji na poktadzie samolotu moze by¢ zabronione

A Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa
Dane ogéine

Nie nalezy podejmowac préb samodzielnej naprawy komputera. Nalezy zawsze postgpowac $cisle wedtug instrukcji
montazu.

Jezeli korzystasz z przedtuzacza w potgczeniu z zasilaczem, upewnij sie, ze tgczne natezenie prgdu wszystkich urzadzen
podtgczonych do przedituzacza nie przekracza dopuszczalnego dla niego natezenia.

Nie nalezy zatyka¢ niczym otworéw i szczelin wentylacyjnych komputera. Grozi to pozarem lub porazeniem prgdem wskutek
zwarcia elementéw elektrycznych znajdujgcych sie wewnatrz urzadzenia.

B>
B>

Podczas zasilania komputera lub tadowania akumulatora nalezy umiesci¢ zasilacz w przewiewnym miejscu, na przyktad na
blacie biurka lub na podfodze. Nie nalezy przykrywac zasilacza papierami i innymi przedmiotami, ktére ograniczatyby
mozliwos$é chtodzenia. Nie nalezy réwniez wigczac¢ zasilacza wewnatrz walizki lub torby.

B>

Komputera nie nalezy uzywa¢ w sytuaciji, gdy jego podstawa spoczywa na nieostonietej skérze uzytkownika, na przyktad na
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nogach, przez diuzszy okres czasu W przypadku intensywnej pracy podstawa komputera moze ulega¢ silnemu nagrzaniu.
Przedtuzajacy sie kontakt ze skorg mégtby prowadzi¢ do uczucia dyskomfortu, a nawet oparzen.

Nie nalezy uzywa¢ komputera w pomieszczeniach wilgotnych ani w poblizu zbiornikéw i uje¢ wody, na przyktad przy wannie,
zlewie, na brzegu basenu lub w wilgotnej piwnicy.

Jesli komputer jest wyposazony w modem (zintegrowany lub opcjonalny, w postaci karty PC), to w trakcie burzy kabel od
modemu powinien zosta¢ odtgczony, aby zapobiec niebezpieczenstwu porazenia prgdem za posrednictwem linii
telefonicznej.

Aby unikngé potencjalnego ryzyka porazenia pradem, w trakcie burzy nie nalezy podtgczaé¢ ani odtgcza¢ zadnych przewodéw,
ani tez przeprowadza¢ napraw ani zmian w konfiguracji tego produktu. Nie nalezy uzywa¢ komputer w trakcie wystepowania
wyladowan atmosferycznych, chyba ze wszystkie kable zostaty odtgczone od komputera, a komputer jest zasilany z
akumulatora.

Jesli komputer wyposazony jest w modem, jego kabel potaczeniowy powinien mie¢ rozmiar przynajmniej 26 AWG i wtyczke
modufowg RJ-11 zgodng ze standardem FCC.

W trakcie pracy karty PC moga silnie sie nagrzewac. Dlatego przy usuwaniu kart PC po diuzszej pracy nalezy zachowac
ostroznosc.

Przed rozpoczegciem czyszczenia komputera nalezy odtgczy¢ zasilanie. Do czyszczenia komputera nalezy uzywaé¢ migkkiej
szmatki zwilzonej woda. Nie nalezy uzywa¢ srodkéw czyszczgcych w ptynie czy w aerozolu, ktére moga zawiera¢ substancje
tatwopalne.

A Zasilanie (instrukcje dotyczace bezpieczenstwa, cigg dalszy)

A A

A A

A Akumulator

A A
A

Nalezy uzywac tylko zasilacza firmy Dell, ktéry zostat zatwierdzony do pracy z tym komputerem. Uzycie innego zasilacza moze
spowodowac pozar lub wybuch.

Przed podtgczeniem komputera do gniazda elektrycznego nalezy sprawdzi¢ parametry zasilacza i upewnic sie, ze
wymagane napigcie i czestotliwos¢ odpowiadajg parametrom zrédta zasilania.

Aby odigczy¢ zasilanie komputera, nalezy wytaczy¢ komputer, wyja¢ akumulatory i odtgczyé zasilacz od gniazda
elektrycznego.

Aby zapobiec niebezpieczenstwu porazenia elektrycznego, kabel zasilacza i kable zasilania urzadzen peryferyjnych nalezy
podigczac¢ do prawidiowo uziemionych zrédet zasilania. Kable te mogg by¢ wyposazone we wtyczki z trzema bolcami, co
zapewnia wiasciwe uziemienie. Nie nalezy uzywac przejscidowek ani usuwac bolca uziemiajacego z wtyczki kabla zasilania.
W przypadku korzystania z przedtuzacza nalezy uzywaé kabla odpowiedniego typu, z wtyczkg z dwoma lub trzema bolcami,
dopasowanego do kabla zasilacza.

Upewnij sig, ze kabel zasilacza nie jest niczym przyci$niety i nie znajduje sie w miejscu, w ktdrym mozna potkngé sie o niego
lub na niego nadepnaé.

W przypadku korzystania z listwy zasilania, nalezy zachowa¢ ostrozno$¢ podczas podtgczania do niej kabla zasilacza. W
przypadku niektorych listew zasilania mozliwe jest nieprawidtowe wiozenie wtyczki. Nieprawidiowe wiozenie wtyczki moze
spowodowac¢ trwate uszkodzenie komputera, a takze grozi¢ pozarem i/lub porazeniem prgdem. Upewnij sie, ze bolec
uziemiajgcy wtyczki jest wiozony do odpowiedniego otworu uziemiajgcego listwy zasilania.

(instrukcje dotyczace bezpieczenstwa, cigg dalszy)

Nalezy uzywac tylko modutéw akumulatorowych firmy Dell zatwierdzonych do pracy z tym komputerem. Uzycie urzadzen
innego typu moze zwigkszy¢ zagrozenie pozarem lub wybuchem.

Nie nalezy przenosi¢ akumulatora w kieszeni, w portfelu ani w innym pojemniku, w ktérym istniatoby ryzyko zwarcia koncéwek
akumulatora przez przedmioty metalowe (na przyktad klucze lub spinacze do papieru). Powstaty w wyniku zwarcia
niekontrolowany przeptyw prgdu moégtby prowadzi¢ do wytworzenia bardzo wysokich temperatur i zniszczenia akumulatora
oraz do pozaru i oparzen.

W przypadku niewtasciwego obchodzenia sig z akumulatorem istnieje mozliwo$¢ poparzenia. Akumulatora nie nalezy
rozmontowywaé. Z akumulatorem zniszczonym lub takim, w ktérym nastgpit wyciek nalezy obchodzi¢ sie z wyjgtkowg



A A
A A

ostroznoscia. Jesli akumulator jest uszkodzony, to mozliwy jest wyciek elektrolitu z komér, co moze spowodowac
uszkodzenia ciata.

Akumulator nalezy przechowywa¢ w miejscu niedostepnym dla dzieci.

Nie nalezy przechowywa¢ ani pozostawia¢ komputera lub akumulatora w poblizu zrédet ciepta, takich jak kaloryfer, kominek,
piec, grzatka elektryczna i innych urzadzen wytwarzajgcych ciepto. Po rozgrzaniu do wysokiej temperatury akumulatory moga
eksplodowa¢ lub moze sig z nich ulatnia¢ gaz, co moze grozi¢ pozarem.

Akumulatoréw nie nalezy wrzucaé¢ do ognia ani wyrzuca¢ wraz z innymi odpadkami. Grozi to eksplozja. Zuzytego akumulatora
nalezy pozbywac sie w sposéb zgodny z instrukcjami producenta lub nalezy skontaktowa¢ sig z lokalng firmg zajmujgca sie
utylizacjg odpaddw, aby uzyskac instrukcje. Zuzytego lub uszkodzonego akumulatora nalezy pozby¢ sie w jak najkrotszym
czasie.

A Podréz samolotem (instrukcje dotyczace bezpieczenstwa, ciag dalszy)

+ 1

®

®

Korzystanie z komputera firmy Dell™ na pokfadzie samolotu moze by¢ obwarowane przepisami lotniczymi Federal Aviation
Administration i/lub przepisami obowigzujgcymi w danej linii lotniczej. Przyktadowo, tego rodzaju przepisy/ograniczenia moga
zabrania¢ uzywania podczas pobytu w samolocie jakiegokolwiek osobistego urzgdzenia elektronicznego (PED) zdolnego do
wysyfania fal radiowych lub innych fal elektromagnetycznych.

o W celu dostosowania sie do wszystkich tych ograniczen, w przypadku, gdy komputer przenosny firmy Dell wyposazony
jest w modut Dell TrueMobile™ lub inne urzadzenie do bezprzewodowej komunikacji, nalezy wytaczy¢ to urzadzenie
przed wejsciem na poktad samolotu i stosowa¢ sie do instrukcji personelu dotyczacych postepowania z takim
urzadzeniem.

o Dodatkowo, korzystanie z dowolnego urzadzenia PED, takiego jak komputer przeno$ny, moze by¢ zabronione podczas
pobytu w samolocie w czasie krytycznych etapdéw lotu, na przyktad startu i lgdowania. W przypadku niektérych linii
lotniczych dodatkowo jako krytyczny etap lotu okresla sie dowolny moment, gdy putap samolotu jest nizszy niz 3050 m
(10000 stdp). Nalezy przestrzega¢ instrukcji danej linii lotniczej dotyczace mozliwosci korzystania z urzgdzen PED.

Instrukcje

dotyczace zgodnosci elektromagnetycznej

1 Korzystanie z ekranowanych kabli sygnatowych pozwala zagwarantowac¢, ze uzywane urzadzenia rzeczywiscie bedg funkcjonowaty zgodnie z
wymogami docelowego srodowiska elektromagnetycznego. Kabel potaczeniowy dla drukarek podtgczanych do portu réwnolegtego znajduje
sie w ofercie firmy Dell. Kabel mozna zaméwi¢ w firmie Dell za posrednictwem jej witryny sieci Web, pod adresem http://www.dell.com.

Wyladowania elektrostatyczne mogg uszkodzi¢ elementy elektroniczne znajdujgce sie wewnatrz komputera. Aby zapobiec uszkodzeniom

spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, nalezy pozby¢ sie tadunkdw elektrostatycznych z ciata przed dotknieciem dowolnego
elementu elektronicznego komputera, takiego jak modut pamieci. Mozna to zrobié, dotykajac niepomalowanej powierzchni metalowej panelu
wejscia/wyjscia komputera.

Podczas korzystania z komputera

Aby unikngé¢ uszkodzenia komputera nalezy przestrzega¢ ponizszych zasad.

Przygotowujgc komputer do pracy, nalezy ustawi¢ go na réwnej powierzchni.

W trakcie podrézy nie nalezy zgtasza¢ komputera jako bagazu. Komputer mozna przepusci¢ przez skaner rentgenowski, lecz nigdy nie

nalezy wystawia¢ go na dziatanie wykrywacza metalu. W przypadku zgtaszania komputera jako bagazu podrecznego nalezy zawsze mie¢
przy sobie natadowany akumulator w przypadku gdyby pracownik ochrony poprosit o wigczenie komputera.

Przewozgc wymontowany z komputera dysk twardy, nalezy go owingé w materiat nieprzewodzacy pradu, na przyktad w tkanine lub papier.

Jesli dysk jest zgtaszany jako bagaz podreczny, nalezy by¢ przygotowanym do zainstalowania go w komputerze. Dysk twardy mozna
przepuscic¢ przez skaner rentgenowski, lecz nigdy nie nalezy wystawia¢ go na dziatanie wykrywacza metalu.

Podczas podrézy nie nalezy umieszcza¢ komputera na goérnej potce bagazowej, gdzie mogtby sie slizga¢. Komputera nie nalezy tez

upuszcza¢ ani poddawac wstrzgsom i uderzeniom.

Nalezy chroni¢ komputer, akumulator i dysk twardy przed kontaktem z substancjami takimi jak brud, kurz, zywno$¢, ciecze, przed skrajnymi

temperaturami oraz przed wystawianiem na dziatanie $wiatta stonecznego.

Przy przenoszeniu komputera miedzy miejscami znacznie réznigcymi sie temperaturg i/lub wilgotnoscig, na powierzchni lub wewnatrz
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komputera moze nastgpi¢ kondensacja pary wodnej. Aby unikng¢ zniszczenia komputera, przed jego wigczeniem nalezy odczekac
dostateczng ilo$¢ czasu, aby skondensowana para mogta sie ulotnic.

PRZYPOMNIENIE: Przy przenoszeniu komputera z miejsca o niskiej temperaturze do miejsca cieplejszego lub z miejsca o
wysokiej temperaturze do miejsca zimniejszego, przed wiaczeniem zasilania nalezy odczekaé, aby komputer dostosowat
sie do nowej temperatury.

Przy odiaczaniu kabla nalezy ciggna¢ za wtyczke lub umieszczong na niej petle, a nie za sam kabel. Przy wycigganiu wtyczki nalezy trzymac¢
ja prostopadle do powierzchni, w ktérej znajduje sie gniazdo, aby unikng¢ skrzywienia wtykéw potaczeniowych. Ponadto przed podtgczeniem
kabla nalezy upewni¢ sie, ze oba ztgcza sg prawidtowo zorientowane i nie sa skrzywione.

Ze wszystkimi sktadnikami zestawu komputerowego nalezy obchodzi¢ sie ostroznie. Elementy takie jak modut pamieci powinno sie trzymac
za krawedzie, a nie za styki.

Przy wyjmowaniu modutu pamieci z ptyty systemowej lub odtgczania urzgdzenia peryferyjnego od komputera, aby unikngé potencjalnych
uszkodzen plyty systemowej, nalezy po wytgczeniu komputera odczekaé 5 sekund, a nastepnie wyjg¢ modut pamieci lub odtgczy¢
urzgdzenie.

Do czyszczenia wysSwietlacza nalezy uzy¢ miekkiej, czystej szmatki zwilzonej srodkiem do czyszczenia okien nie zawierajgcym wosku ani
substanciji $ciernych. Srodek czyszczacy nalezy nanie$¢ na szmatke, po czym przeciera¢ nig wyswietlacz w jednym kierunku, od goéry do
dotu. Jezeli wyswietlacz jest silnie zabrudzony, na przyktad ttuszczem, zamiast ptynu do mycia okien nalezy uzy¢ alkoholu izopropylowego.

W przypadku zamoczenia lub uszkodzenia komputera, nalezy postepowac zgodnie z procedurami opisanymi w sekcji ,Znajdowanie
rozwigzan”. Jezeli po wykonaniu tych procedur nieprawidtowe dziatanie komputera zostanie potwierdzone, nalezy skontaktowac sie z firmg
Dell.

Ergonomiczne korzystanie z komputera

PN OSTROZNIE: Niewlasciwe lub dlugie uzywanie klawiatury moze spowodowaé uszkodzenia ciata.

AN OSTROZNIE: Patrzenie sig na wyswietlacz lub monitor zewnetrzny przez dlugi czas moze powodowaé zmeczenie wzroku.

Aby zapewni¢ wygode i wydajnos¢ pracy, podczas konfiguracji i korzystania z komputera nalezy stosowa¢ sie do nastepujacych wskazéwek
dotyczgcych ergonomii:

Podczas pracy nalezy umiesci¢ komputer doktadnie naprzeciwko siebie.

Nalezy dostosowac kat nachylenia wyswietlacza komputera, ustawienia kontrastu i/lub jaskrawos$ci oraz dostosowac¢ warunki o$wietleniowe
w miejscu pracy (takie jak Swiatto gérne, lampy biurkowe, zastony lub zaluzje w oknach), aby zminimalizowa¢ ilo$¢ reflekséw $wietinych na
wy$wietlaczu.

Podczas korzystania z monitora zewnetrznego nalezy ustawi¢ monitor w odpowiedniej odlegtosci (zazwyczaj jest to 510 do 610 mm [20 do
24 cali] od oczu). Nalezy upewnic¢ sig, ze monitor znajduje sie¢ na poziomie oczu lub nieznacznie ponizej, gdy uzytkownik siedzi naprzeciwko
monitora.

Nalezy uzywac krzesta, ktére zapewnia dobre oparcie dla dolnej czesci plecow.

Podczas korzystania z klawiatury, wodzika, panelu dotykowego lub zewnetrznej myszy nalezy trzyma¢ przedramiona w pozycji poziomej, z
nadgarstkami w neutralnej, wygodnej pozycji.

Korzystajgc z klawiatury, panelu dotykowego lub wodzika, nalezy zawsze uzywaé¢ podktadki pod dtonie. Podczas korzystania z zewnetrznej
myszy nalezy pozostawi¢ miejsce na oparcie rak.

Ramiona powinny swobodnie zwisa¢ wzdiuz tutowia.
Nalezy siedzie¢ w pozycji wyprostowanej z nogami opartymi na podiodze i udami utozonymi w pozycji poziome;.

Nalezy upewni¢ sig, ze podczas siedzenia cigzar ndg spoczywa na stopach, a nie na przedniej czesci siedziska krzesta. Nalezy dostosowac¢
wysokos$¢ krzesta lub, jezeli jest to konieczne, uzywaé podnézka, aby zachowaé wiasciwg postawe.

Nalezy urozmaica¢ wykonywane czynnosci. Sprébuj zorganizowaé prace tak, aby nie trzeba byto pisa¢ na klawiaturze przez diuzszy czas. Po
zakonczeniu pisania wykonuj czynnosci, ktére wymagaja uzycia obu rak.
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1 Komputer ustawiony bezposrednio przed uzytkownikiem
2 Nadgarstki w zrelaksowanej i poziomej pozycji

3 Rece na poziomie biurka

Podczas wyjmowania lub instalacji modutéw pamieci
Przed usunieciem lub zainstalowaniem moduléw pamieci, wykonaj, w podanej kolejnosci, nastepujgce czynnosci:
PRZYPOMNIENIE: Do wnetrza komputera nalezy siegaé¢ wytacznie w celu instalacji modutéw pamiegci.

PRZYPOMNIENIE: Aby zapobiec ewentualnym uszkodzeniom plyty systemowej, nalezy odczekaé 5 sekund po wylaczeniu
komputera przed odtgczeniem urzadzenia peryferyjnego lub wyjeciem modutu pamieci.

1. Wylacz komputer i wszystkie dotaczone do niego urzagdzenia peryferyjne.

2. Odtgcz komputer i urzadzenia peryferyjne od zrédta zasilania, aby ograniczy¢ ryzyko uszkodzenia ciata lub porazenia. Ponadto, odfacz od
komputera wszelkie linie telefoniczne i telekomunikacyjne.

3. Wyjmij akumulator gtéwny z wneki oraz, jesli to konieczne, akumulator zapasowy z wneki urzgdzen opcjonalnych.
4. Pozbadz sig tadunkéw elektrycznych, dotykajgc niemalowanej powierzchni metalowej panelu we/wy w tylnej czesci komputera.

W trakcie pracy od czasu do czasu dotykaj panelu we/wy, aby rozproszy¢ tadunki elektrostatyczne, ktére mogtyby uszkodzi¢ wewnetrzne
podzespoly komputera.

Ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi

Wytadowania elektrostatyczne moga uszkodzi¢ elementy elektroniczne znajdujgce sie wewnatrz komputera. Aby zapobiec uszkodzeniom
spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, nalezy pozby¢ sie tadunkow elektrostatycznych z ciata przed dotknigciem dowolnego
elementu elektronicznego komputera, takiego jak modut pamigci. Mozna to zrobié, dotykajac niepomalowanej powierzchni metalowej panelu
we/wy komputera.

Podczas pracy wewnatrz komputera, w regularnych odstepach czasu nalezy dotyka¢ ztgcza welwy, aby usung¢ tadunek elektrostatyczny, ktéry
mogt ulec kumulacji na ciele.

Mozna tez wykona¢ nastepujgce czynnosci, aby zapobiec uszkodzeniom spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne:
1 Podczas wyjmowania z opakowania transportowego elementéw wrazliwych na wytadowania elektrostatyczne nie nalezy wyjmowac ich z
opakowania antyelektrostatycznego az do czasu, gdy majg by¢ zainstalowane. Przed wyciggnieciem z opakowania antyelektrostatycznego,
nalezy pozby¢ sie tadunkéw elektrostatycznych z ciata.

1 Podczas transportu wrazliwych elementéw, nalezy je najpierw wiozyé do antyelektrostatycznego pojemnika lub opakowania.

1 Wszystkie wrazliwe elementy powinny by¢ przechowywane i uzywane w $rodowisku bezpiecznym pod wzgledem wytadowan
elektrostatycznych. Jezeli jest to mozliwe, nalezy uzywac¢ antyelektrostatycznych podkiadek na podioge lub na biurko.



W tym dokumencie moze pojawia¢ sig nastepujace przypomnienie majgce na celu zwrdcenie uwagi uzytkownika na te srodki bezpieczenstwa:

PRZYPOMNIENIE: Patrz sekcja ,,Ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi” w instrukcjach bezpieczenstwa na poczatku
tego podrecznika.

Powrét do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Oszczedzanie energii: Przewodnik uzytkownika komputera Dell™ Latitude™ C800

@ \Wskazowki dotyczgce oszczedzania energii @ Aktywacja trybu hibernacii

@ Tryby oszczedzania energii @ Aktywacja trybu wstrzymania

@ Wiasciwosci opciji zasilania @ Aktywacja trybu wstrzymaj i zapisz na dysk”

@ Wiasciwosci zarzadzania energig @ Kombinacie klawiszy sterujace oszczedzaniem energii
@ Aktywacja trybu gotowosci @ symbol ENERGY STAR®

Wskazowki dotyczace oszczedzania energii

1 W przypadku komputera z systemem Microsoft® Windows® 2000 i Windows Me, korzystaj z trybu gotowosci lub hibernaciji w celu
spowolnienia pracy komputera lub wytgczenia go, gdy jest bezczynny.

1 W przypadku komputera z systemem Windows NT®, korzystaj z trybu gotowosci lub .wstrzymaj i zapisz na dysk” (S2D) w celu spowolnienia
pracy komputera lub wytgczenia go, gdy jest bezczynny.

1 Podigcz do komputera zasilacz.

1 Dostosuj wiasciwosci zarzadzania energig w jeden z ponizszych sposobéw:
o Korzystaj przy pracy z komputerem z domysinych wartosci wszystkich funkcji.
o Wylaczaj wszystkie funkciji (ustawienie Off) do pracy z komputerem.
o Korzystaj przy pracy z komputerem z minimalnych lub maksymalnych warto$ci wszystkich funkcji.

Ogolnie, im nizsza warto$¢ kazdej funkciji, tym diuzej mozna korzysta¢ z natadowanego akumulatora. Z drugiej strony wyzsze wartosci
usprawniajg zwykle prace komputera.

Na czas korzystania z akumulatora mogg wptywac¢ nastepujgce czynniki:

Typ uzywanego wyswietlacza i mikroprocesora

Korzystanie z przenos$nych napedéw pamieci masowej

Liczba i typ kart PC

Liczba i typ urzadzen zewnegtrznych

Rodzaje wykorzystywanych aplikacji

Pojemnos$¢ zainstalowanych modutéw pamieci (im wyzsza ich pojemnos$¢, tym wiecej energii zuzywajg)

Korzystanie z czujnika podczerwieni

Tryby oszczedzania energii

Korzystaj z trybu gotowosci lub hibernacji w komputerach z systemem Windows 2000 i Windows Me.

Korzystaj z trybu gotowosci lub .wstrzmaj i zapisz na dysk” w komputerach z systemem Windows NT.

Tryb gotowosci

W trybie gotowosci wytgczany jest wyswietlacz, zatrzymywany jest dysk twardy oraz wytgczane sg urzadzenia zewnetrzne, co powoduje, ze
komputer pobiera mniej energii z akumulatora. Przy powrocie do normalnej pracy pulpit przywracany jest do takiego samego stanu, w jakim
znajdowat sie przed wejéciem w tryb gotowosci.

PRZYPOMNIENIE: Przed przejsciem w tryb gotowosci dane sg zapisywane przez komputer w pamieci operacyjnej (RAM), a nie na
dysku twardym. Jezeli przejscie do trybu gotowosci nastgpito podczas zasilania komputera z akumulatora, to w przypadku

zupelnego wyczerpania akumulatora moze nastapi¢ utrata danych zapisanych w pamigci RAM.

Wigcej informacji na temat trybu gotowosci znajduje sie w sekcji:
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1, Wiasciwosci opcji zasilania”

1 ,,Aktywacja trybu gotowosci”

1 Dokumentacja systemu operacyjnego
Tryb hibernacji

W trybie hibernacji wszystkie dane systemowe kopiowane sg na dysk twardy, a nastepnie komputer jest wytaczany. Po powrocie do normalnej
pracy programy i pliki, ktére byly otwarte przed aktywacja trybu hibernacji sg nadal otwarte.

PRZYPOMNIENIE: Gdy komputer znajduje sie w trybie hibernacji, nie mozna go oddokowywaé ani wyjmowaé urzadzen.
Komputer przechodzi w tryb hibernaciji, jesli poziom natadowania akumulatora jest krytycznie niski lub jesli przycisk zasilania, kombinacja klawiszy

dla trybu oszczedzania energii <Fn><Esc> (przycisk uspienia), lub wyswietlacz sg zaprogramowane w oknie Wiasciwosci: Opcje zasilania tak,
ze aktywuja stan hibernaciji.

Aby powrdci¢ do normalnej pracy z trybu hibernacji, nacisnij przycisk zasilania. Powrét komputera do stanu normalnej pracy moze chwile potrwaé.

@ UWAGA: Niektore karty PC po powrocie z trybu gotowo$ci moga nie dziafa¢ poprawnie. Jezeli wystgpig problemy z
kartg, nalezy jg wyjgc iwtozy¢ ponownie.

Trybu hibernacji nalezy uzy¢, jezeli komputer ma by¢ nieuzywany przez diuzszy czas. Hibernacja umoZliwia zachowanie danych o konfiguraciji
zapisanych w pamigci NVRAM.

Wiegcej informacji na temat trybu hibernacji znajduje sie w sekgji:

1 Wiasciwosci opcji zasilania”

1 ,Aktywacja trybu hibernacji”

1 Dokumentacja systemu operacyjnego
Tryb wstrzymania

W trybie wstrzymania wytgczany jest zegar mikroprocesora, wyswietlacz, dysk twardy i urzgdzenia pamieci masowej, na przyktad naped CD-ROM,
zlgcze monitora zewnetrznego, klawiatura zewnetrzna (jezeli jest podtaczona), port réwnolegly, port szeregowy, panel dotykowy i naped dyskietek.

Kiedy komputer jest w trybie wstrzymania, dioda sygnalizujgca zasilanie jest wytgczona.

@ UWAGA: Jezeli wczesniej ustawiono hasfo, to zostanie wys$wietlony monit o podanie hasta. Jezeli hasfo nie zostanie podane w ciggu 2
minut, to system wroéci do trybu wstrzymania.

Sposaéb aktywacii trybu wstrzymania opisano w sekcji ,Aktywacia trybu wstrzymania”.

Tryb ,,Wstrzymaj i zapisz na dysk”

W trybie S2D wszystkie dane systemowe kopiowane sg do wydzielonego obszaru na dysku twardym (partycja S2D), a nastepnie catkowicie
wylaczane jest zasilanie komputera. Przy powrocie do normalnej pracy pulpit przywracany jest do takiego samego stanu, w jakim znajdowat sie
przed wejsciem do trybu S2D. W sytuacji, gdy do wyczerpania akumulatora pozostato niewiele czasu, tryb S2D pozwala zachowa¢ dane
systemowe przez zapisanie ich na dysku twardym.

Tryb S2D nalezy zastosowac, jezeli komputer ma by¢ nieuzywany przez diuzszy czas. Tryb S2D zachowuje dane o konfiguracji w nieulotnej
pamieci RAM (NVRAM). Zapasowy akumulator zapewnia przechowywanie danych o konfiguracji, ale moze sie wyczerpa¢ po 40 dniach.

Niektore karty PC po powrocie z trybu S2D moga nie dziata¢ poprawnie. Jezeli wystapig problemy z kartg, nalezy ja wyja¢ i zainstalowac
ponownie.

@ UWAGA: Przed dostarczeniem komputera do klienta w firmie Dell tworzona jest partycja S2D o odpowiednich rozmiarach. Za pomocg
programu narzedziowego trybu ,wstrzymaj i zapisz na dysk”’mozna usungc plik S2D, zwiekszy¢ jego rozmiar lub ewentualnie dodac go
po wczesniejszym usunieciu. Wiecej informacji na temat modyfikowania i tworzenia pliku S2D zamieszczono w pliku readme.S2D, ktéry
znajduje sie w folderze Dell Utilities na dysku twardym lub dysku CD-ROM ze sterownikami i programami narzedziowymi, dostarczonym
wraz z komputerem.

Sposéb aktywacji trybu S2D opisano w sekcji Aktywacja trybu Wstrzmaj i zapisz na dysk”.

Wiasciwosci opcji zasilania

Okno Wiasciwosci: Opcje zasilania (w komputerach z systemem Windows 2000 i Windows Me) umozliwia zaprogramowanie komputera tak,
aby przechodzit w tryb gotowosci lub hibernacji po nacisnigciu przycisku zasilania, kombinaciji klawiszy dla trybu oszczedzania energii <Fn><Esc>
(przycisk uspienia) lub po zamknigciu wyswietlacza.
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1. Kliknij przycisk Start, wskaz pozycje Ustawienia, a nastepnie kliknij pozycje Panel sterowania. (Jesli komputer dziata pod kontrolg
systemu Windows 2000, kliknij dwukrotnie Panel sterowania.)

2. Kliknij dwukrotnie ikone Opcje zasilania.
Okno Witasciwosci: Opcje zasilania zawiera nastepujgce karty:
1 Schematy zasilania — umozliwia wybér ustawien trybu zasilania.

Wybierz opcje Przenosny/Laptop, aby oszczedza¢ akumulator w trybie gotowosci. Jezeli wybrano opcje Zawsze
wiaczony, to czas uzytkowania akumulatora w trybie gotowos$ci moze sie znacznie skrocic.

Alarmy — umozliwia ustawienie Alarm o niskim poziomie baterii oraz Alarm o krytycznym poziomie baterii, dzieki czemu
uzytkownik bedzie ostrzegany, jezeli poziom natadowania akumulatora spadnie ponizej okreslonej wielkosci procentowej. W
komputerze dostarczonym przez producenta opcje Alarm o niskim poziomie baterii i Alarm o krytycznym poziomie baterii
nie byty zaznaczone. Firma Dell zaleca, aby nie wybiera¢ tych opcji.

Miernik energii — w przypadku korzystania z akumulatora umoZzliwia sprawdzenie dostepnego czasu pracy akumulatora,
wyrazonego w procentach.

Zaawansowane — umozliwia okreslenie skutkdw (przejscie do stanu gotowosci, stanu hibernacji, wylgczenie zasilania), jakie
wywota nacisniecie przycisku zasilania, kombinacji klawiszy dla trybu oszczedzania energii (przycisku uspienia) oraz zamkniecie
wys$wietlacza.

1 Hibernacja — umoZliwia wigczenie funkcji hibernacji.

Wiecej informacji na temat okna Wiasciwosci: Opcje zasilania mozna znalez¢é w dokumentacji systemu operacyjnego.

Wiasciwosci zarzadzania energia

W przypadku korzystania z systemu Windows NT, firma Dell dostarcza oprogramowanie Softex zgodne z kontrolerem zarzadzania energia, ktére
umozliwia wstrzymanie komputera i jego powrét do normalnej pracy przy zachowaniu mozliwosci korzystania ze stacji dokujgcej i wneki nosnikow.

Aby uzyska¢ informacje na temat dowolnej aplikacji Softex, skorzystaj z Pomocy ekranowej:
1. Kliknij dwukrotnie ikone programu Softex na pasku zadan Windows (standardowo w prawej dolnej czesci ekranu).

2. Kiliknij Help (Pomoc).

Aktywacja trybu gotowosci

PRZYPOMNIENIE: Jesli w trybie gotowosci nastapi przerwanie zasilania z zasilacza lub akumulatora, to moze wystgpi¢ utrata
danych.

1 Kliknij przycisk Start, wybierz polecenie Zamknij system, kliknij opcje Przej$é w stan gotowosci, a nastepnie kliknij przycisk OK. Powrot
do normalnej pracy moze potrwa¢ kilka sekund.

lub
1 Nacis$nij kombinacje klawiszy dla trybu oszczedzania energii <Fn><Esc> (przycisk uspienia), zamknij wyswietlacz lub nacisnij przycisk

zasilania, zaleznie od ustawienia opcji na karciePrzyciski zasilania w oknie Wiasciwosci: Opcje zasilania. Aby powréci¢ do normalnej
pracy, nacisnij przycisk zasilania. Powrét do normalnej pracy moze potrwa¢ kilka sekund.

Jezeli w momencie zamknigcia wys$wietlacza dotgczony jest monitor zewnetrzny, to komputer nie przejdzie w tryb gotowosci. Umozliwi
to dalsze korzystanie z monitora.

Jezeli przy zamknietym wyswietlaczu komputer wykryje alarm budzenia lub odbierze potaczenie modemowe, to odpowiednio obstuzy
alarm lub odpowie na potgczenie. Po zakonczeniu tego rodzaju operacji komputer odczeka minute, a nastepnie ponownie przejdzie w
tryb gotowosci.

Aktywacja trybu hibernacji

1. Wigcz tryb hibernacji korzystajac z okna Wiasciwosci: Opcje zasilania.

2. Kiiknij przycisk Start, wybierz polecenie Zamknij system, kliknij opcje Przej$é w stan hibernacji, a nastepnie kliknij przycisk OK.
Aby powrdci¢ do normalnej pracy, nacisnij przycisk zasilania. Powrdt do normalnej pracy moze potrwac kilka sekund.

lub



Nacis$nij kombinacje klawiszy dla trybu oszczedzania energii <Fn><Esc> (przycisk uspienia), zamknij wyswietlacz lub nacisnij przycisk zasilania,
zaleznie od ustawienia opcji na karciePrzyciskéw zasilania w oknie Wiasciwosci: Opcje zasilania. Aby powrdci¢ do normalnej pracy, nacisnij
przycisk zasilania. Powrét do normalnej pracy moze potrwac kilka sekund.

Jezeli w momencie zamkniecia wy$wietlacza dofaczony jest monitor zewnetrzny, to komputer nie przejdzie w tryb hibernacji. UmoZliwi to dalsze
korzystanie z monitora.

Jezeli przy zamknietym wys$wietlaczu komputer wykryje alarm budzenia lub odbierze potgczenie modemowe, to odpowiednio obstuzy alarm lub
odpowie na pofaczenie. Po zakorczeniu tego rodzaju operacji komputer odczeka minute, a nastepnie ponownie przejdzie w tryb hibernacji.

@ UWAGA: Niektére karty PC po powrocie z trybu hibernacji moga nie dziata¢ poprawnie. Jezeli wystgpig problemy z
kartg, nalezy jg wyjac¢ iwfozy¢ ponownie.

Aktywacja trybu wstrzymania

1 Nacisnij klawisze <Fn><Esc> (lub <Scroll Lock><Esc> na klawiaturze zewnetrznej, jezeli w programie konfiguracji systemu wigczona jest
opcja External Hot Key (Zewnetrzny klawisz skrétu)). Aby wrdci¢ z trybu wstrzymania, nacisnij przycisk zasilania. Powrét do normalnej pracy
moze potrwa¢ kilka sekund.

Zamknij wyswietlacz. Jezeli dla opcji Display Close (Zamknigcie wy$wietlacza) w programie konfiguracji systemu ustawiono warto$é
Suspend (Wstrzymaj), to w przypadku zamkniecia wyswietlacza komputer przejdzie do trybu wstrzymania. Aby wréci¢ do pracy, otwérz
wyswietlacz. Powrdt do normalnej pracy moze potrwac kilka sekund.

Jezeli w momencie zamknigcia wys$wietlacza dotgczony jest monitor zewnetrzny, to komputer nie przejdzie do trybu wstrzymania. Umozliwi to
dalsze korzystanie z monitora.

Jezeli przy zamknietym wyswietlaczu komputer wykryje alarm budzenia lub odbierze potaczenie modemowe, to odpowiednio obstuzy
alarm lub odpowie na potgczenie. Po zakonczeniu operacji zwigzanej ze zdarzeniami wejscia/wyjscia komputer odczeka minute, a
nastgpnie ponownie przejdzie do trybu wstrzymania.

Jezeli dla opcji Display Close (Zamkniecie wyswietlacza) ustawiono warto$¢ Active (Aktywny), to w przypadku zamknigcia
wyswietlacz jest wylgczany i nie przechodzi do trybu wstrzymania.

Kiedy komputer jest w trybie wstrzymania, dioda sygnalizujgca zasilanie jest wytaczona.

Aktywacja trybu ,,wstrzymaj i zapisz na dysk”

Nacisnij klawisze <Fn><a> (lub <Scroll Lock><a> na klawiaturze zewnetrznej, jezeli w programie konfiguracji systemu wigczona jest opcja
External Hot Key (Zewnetrzny klawisz skrétu)). Na klawiaturze francuskiej nacisnij klawisze <Fn><g> lub <Scroll Lock><g>. Aby wrdci¢ z trybu
Wstrzymaj i zapisz na dysk”, naci$nij przycisk zasilania.

Niektore karty PC po powrocie z trybu ,wstrzymaj i zapisz na dysk” moga nie dziata¢ poprawnie. Jezeli wystgpig problemy z karta, nalezy jg wyjac i
zainstalowac¢ ponownie.

Kombinacje klawiszy sterujgce oszczedzaniem energii

W przypadku korzystania z systemu Windows NT, niektére czynnosci mozna wykona¢ za pomocg nastepujgcych kombinacji klawiszy.

Metoda oszczedzania energii Sposoéb aktywacji Sposéb powrotu do normalnej pracy

Przesun wskaznik lub nacisnij dowolny klawisz
na zintegrowanej lub zewnetrznej klawiaturze.
(Jezeli nie odniesie to zadnego skutku, to
komputer moze znajdowac sie w trybie
wstrzymania lub gotowosci. Nacis$nij przycisk
zasilania, aby powrdéci¢ do trybu normalnej
pracy.)

Funkcja wylaczana jest automatycznie przy
dostepie do dysku twardego.

Wytgczanie wyswietlacza Nacisnij klawisze <Fn><d>.

Wylgczanie dysku twardego Nacisnij klawisze <Fn><h>.

UWAGA: Jezeli modut dysku twardego
zainstalowany jest we wnece nosnikow
C/Dock, to podana kombinacja klawiszy nie
dziafa.

Aktywacja trybu wstrzymania

Nacisnij klawisze <Fn><Esc>.

Nacisnij przycisk zasilania.

Aktywacja trybu ,Wstrzymaj i zapisz na dysk”

Nacisnij klawisze Fn<a>< lub > (<Fn><g> na
klawiaturze francuskiej).

Nacisénij przycisk zasilania.
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Symbol ENERGY STAR®

Program ENERGY STAR® jest wspdlnym przedsiewzieciem organizacji EPA i producentéw sprzetu komputerowego, zmierzajgcym do redukcji
zanieczyszczenia powietrza poprzez promowanie produktéw zapewniajgcych optymalne wykorzystanie energii. EPA ocenia, ze korzystanie ze

sprzetu komputerowego opatrzonego symbolem ENERGY STAR® pozwala zmniejszy¢ taczne koszty energii elektrycznej nawet o dwa miliardy
dolaréw rocznie.

Powrét do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Zgodnos$é¢ z normami: Przewodnik uzytkownika komputera Dell Latitude C800

@ Opis @ Wymagania Polskiego Centrum Badan i Certyfikacji
@ Normy CE (Unia Europejska) @ Pozostate instrukcje bezpieczenstwa
@ \Wyrzucanie zuzytych akumulatoréw @ Oznaczenie znakiem CE

@ \Wymagania Polskiego Centrum Badan i Certyfikacji

Opis

Zaktdcenia elektromagnetyczne wywolywane sg emisjg sygnatéw rozsytanych do otoczenia lub wysytanych wzdiuz potgczen zasilajacych lub
sygnatowych, ktéra zakioca dziatanie urzgdzen radionawigacyjnych lub innego sprzetu, od ktérego zalezy bezpieczenstwo ludzi lub wyraznie obniza
jakosé¢, utrudnia lub stale przerywa funkcjonowanie koncesjonowanych ustug komunikacji radiowej. Ustugi komunikacji radiowej obejmuja (ale nie
sg ograniczone do) emisje programow telewizyjnych i radiowych, ustugi telefonii komorkowej, skanowanie radarowe, kontrole lotéw powietrznych,
dziatanie pageréw oraz ustugi komunikacji osobistej PCS (Personal Communication Services). Wszystkie te licencjonowane ustugi oraz
przypadkowe zrodta promieniowania, takie jak urzadzenia cyfrowe, w tym systemy komputerowe, tworzg tgcznie srodowisko elektromagnetyczne.

Kompatybilnos$¢ elektromagnetyczna jest to zdolno$¢ urzadzen elektronicznych do prawidtowego funkcjonowania w $rodowisku
elektromagnetycznym. Mimo ze ten system komputerowy zostat zaprojektowany i wykonany zgodnie z prawnymi normami okreslajgcymi
maksymalne poziomy zaktécen elektromagnetycznych, nie istnieje zadna gwarancja, ze zakiocenia nie wystapiag przy okreslonej instalacji. Jesli
okaze sie, ze sprzet ten powoduje zaktécenia radiowych ustug komunikacyjnych, co mozna ustali¢ wigczajac go i wytgczajgc, poziom zaktdcen
mozna zmniejszy¢ na jeden badz kilka z ponizszych sposobow:

Zmieni¢ ustawienie anteny odbiorcze;.

Zmieni¢ pofozenie komputera wzgledem odbiornika.

Odsuna¢ komputer od odbiornika.

Podtgczy¢ komputer do innego gniazda elektrycznego, tak aby komputer i odbiornik znajdowaty sie w osobnych odgatezieniach sieci
elektrycznej.

W razie koniecznosci mozna zasiegna¢ dodatkowej porady u pracownika pomocy technicznej firmy Dell lub u do$wiadczonego technika radiowo-
telewizyjnego. Pomocna moze by¢ takze publikacja FCC Interference Handbook, 1986. Dokument ten jest dostepny w U.S. Government Printing
Office, Washington, DC 20402, numer katalogowy 004-000-00450-7 lub w sieci WWW pod adresem
http://www.fcc.gov/cib/Publications/tvibook.html.

Komputery firmy Dell sg projektowane, testowane i klasyfikowane pod wzgledem charakterystyki docelowego srodowiska elektromagnetycznego.
Klasyfikacje srodowiska elektromagnetycznego zazwyczaj odwotujg sie do ponizszych definicji:

1 Klasa A jest zazwyczaj przeznaczona dla $rodowisk biurowych lub przemystowych.
1 Klasa B jest zazwyczaj przeznaczona dla $rodowisk domowych.

Podtaczany lub wigczany do systemu sprzet komputerowy, facznie z urzgdzeniami peryferyjnymi, kartami rozszerzen, drukarkami, urzgdzeniami
wejscia/wyjscia, monitorami itd., powinien odpowiadac systemowi komputerowemu pod wzgledem klasyfikacji dla docelowego srodowiska
elektromagnetycznego.

Uwaga dotyczaca ekranowanych przewodéw sygnatowych: Podtaczanie urzadzen peryferyjnych do urzadzen firmy Dell powinno
sie odbywaé wylacznie za pomoca kabli ekranowanych, aby zmniejszyé prawdopodobienstwo interferencji z ustugami komunikacji
radiowej. Korzystanie z kabli ekranowanych pozwala zagwarantowa¢, ze uzywane urzadzenia rzeczywiscie beda funkcjonowaty
zgodnie z wymogami docelowego $rodowiska elektromagnetycznego. Kabel potgczeniowy dla drukarek podigczanych do portu
réwnolegtego znajduje sig w ofercie firmy Dell. Kabel mozna zaméwi¢ za posrednictwem sieci WWW, pod adresem
http://www.dell.com/products/dellware/index.htm.

Wiekszos$é komputerdw firmy Dell jest przeznaczonych do uzytku w $rodowiskach klasy B. Aby ustali¢ klasyfikacje elektromagnetyczng systemu
lub urzadzenia, nalezy szuka¢ informacji w ponizszych punktach dotyczgcych poszczegdinych instytuciji normalizacyjnych. Kazdy z punktéw zawiera
informacje dotyczace standardéw bezpieczenstwa lub emisji sygnatéw elektromagnetycznych, obowigzujgcych w poszczegéinych krajach.

Normy CE (Unia Europejska)

Oznakowanie symbolem €€ oznacza, zgodno$é niniejszego systemu firmy Dell z Dyrektywami EMC i Low Voltage Directive, obowigzujgcymi w
obrebie Unii Europejskiej. Takie oznakowanie $wiadczy o spetnianiu przez system Dell ponizszych standardoéw technicznych:

1 EN 55022 — ,Limits and Methods of Measurement of Radio Interference Characteristics of Information Technology Equipment” (Limity i
metody pomiaru charakterystyki zaktdcen radiowych dla sprzetu komputerowego).
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EN 55024 — ,Information technology equipment - Immunity characteristics - Limits and methods of measurement” (Sprzet komputerowy -
Charakterystyka odpornosci - Limity i metody pomiaru &#).

EN 61000-3-2 — ,Electromagnetic compatibility (EMC) - Part 3: Limits - Section 2: Limits for harmonic current emissions (Equipment input
current up to and including 16 A per phase)” (Kompatybilnos¢ elektromagnetyczna - Cze$¢ 3 - Sekcja 2: Limity dla pradu sinusoidalnego
[prad wejsciowy urzgdzenia do 16 A na faze)).

EN 61000-3-3 — ,Electromagnetic compatibility (EMC) - Part 3: Limits - Section 3: Limitation of voltage fluctuations and flicker in low-
voltage supply systems for equipment with rated current up to and including 16 A” (Kompatybilno$¢ elektromagnetyczna - Czes¢ 3: Limity -
Sekcja 3: Limity fluktuacji i migotania napiecia w systemach zasilajacych o niskim napieciu przeznaczonych do wspotpracy z urzgdzeniami
zasilanymi prgdem o natgzeniu do 16 A).

EN 60950 — ,Safety of Information Technology Equipment” (Bezpieczenstwo sprzetu komputerowego).

"\_£ UWAGA: Zawarte w normie EN 55022 wymagania dotyczgce emisji fal radiowych przewidujg podziat na dwie kategorie sprzetu:

Klasa A dla typowych srodowisk komercyjnych.
1 Klasa B dla typowych srodowisk domowych.
Niniejsze urzgdzenie firmy Dell zostato zakwalifikowane do klasy B, do uzytku w typowych $rodowiskach domowych.

Stosownie do wymogoéw powyzszych norm sporzgdzono dokument z deklaracjg zgodnosci (,Declaration of Conformity”). Dokument ten dostepny
jest do wgladu w firmie Dell Products Europe BV w Limerick, Irlandia.

'@ Wyrzucanie zuzytych akumulatorow

Komputer wykorzystuje zestaw akumulatoréw litowo-jonowych i akumulator niklowo-metalowodorkowy (NiMH). Instrukcje dotyczace wymiany
akumulatora litowo-jonowego w komputerze znajduja sie w sekcji ,Wymiana akumulatora”. Akumulator niklowo-metalowodorkowy jest
akumulatorem o przedtuzonej trwatosci i jest bardzo mozliwe, ze nigdy nie bedzie trzeba go wymienia¢. Gdyby jednak zaszta taka potrzeba,
procedura ta musi zosta¢ przeprowadzona przez autoryzowanego pracownika serwisu technicznego.

Zuzytych akumulatoréw nie nalezy wyrzuca¢ wraz z innymi odpadkami. Adres najblizszego punktu oddawania akumulatoréw i baterii mozna
uzyskac w lokalnym zakladzie oczyszczania miasta.

Wymagania Polskiego Centrum Badan i Certyfikacji

Urzadzenie powinno by¢ zasilane z gniazda z przytgczonym obwodem ochronnym (gniazdo z kotkiem). Wspotpracujgce ze sobg urzgdzenia
(komputer, monitor, drukarka) powinny by¢ zasilane z tego samego zrédfa.

Instalacja elektryczna pomieszczenia powinna zawiera¢ w przewodzie fazowym rezerwowg ochrone przed zwarciami, w postaci bezpiecznika o
warto$ci znamionowej nie wigkszej niz 16A (amperow).

W celu catkowitego wylaczenia urzgdzenia z sieci zasilania, nalezy wyja¢ wtyczke kabla zasilajgcego z gniazdka, ktére powinno znajdowac sie w
poblizu urzadzenia i byé tatwo dostepne.

Znak bezpieczenstwa ,B” potwierdza zgodno$¢ urzadzenia z wymaganiami bezpieczenstwa uzytkowania zawartymi w PN-93/T-42107 i PN-EN
55022: 1996.

Wymagania Polskiego Centrum Badan i
Certyfikacji

Urzgdzenie powinno by zasilane z gniazda z przytaczonym obwodem ochronnym
(gniazdo z kotkiem). Wspotpracujgce ze sobg urzgdzenia (kemputer, moniter,
drukarka) powinny by¢ zasilane z tego samego #rodta.

Instalacja elektryczna pomieszozenia powinna zawierad w przewodzie fazowym
rezerwowa ochrong przed zwarciami, w postaci bezpiecznika o wartoScl znamionowe|
nie wigkszej niz 164 (amperdw).

W celu catkowitego wytaczenia urzgdzenia z sieci zasilania, nalezy wyjgt wiyczks ka
bla zasilajgceygo z gniazdka, kidre powinno znajdowad sig w poblizu urzadzenia i byé
tatwo dostapne.

Znak bezpieczerfistwa "B" potwierdza zgodnoéé urzgdzenia z wymaganiami
bezpieczefistwa uzytkowania zawartymi w PN-83/T-42107 i PN-EN 55022:10608.

Jezeli na tabliczce znamionowe| umieszezono informacjg, 2e urzgdzenie jest

klasy A, to oznacza to, Ze urzgdzenie w Srodowisku mieszkalnym moZe powodowad
zakl6eenia radioelekiryczne. W takich przypadkach mozna 23daé od jego
uzytkownika zastosowania odpowiednich $rodkéw zaradozych.
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Pozostafe instrukcje bezpieczenstwa

Nie nalezy uzywad whyczek adapterowych lub usuwaé kolka obwodu ochronnege
z wtyczki. JJezeli konieczne jest uzycie przedtuzacza to nalezy uzye przediuzacza
3-kytowego z prawidtowo potgczonym przewodem ochronnym.

System komputerowy nalezy zabezpieczyt przed naghymi, chwil owymi
wzrostami lub spadkami napigcia, uiywajgc eliminatora przepigé, urzadzenia
dopasowujgcego lub bezzaktdceniowego frodta zasilania.

Nalezy upewni€ sig, aby nic nie lezato na kablach systemu komputerowego,
oraz aby kable nie byty umieszczone w miejscu, gdzie mozna bytoby na nie
nadeptywat lub potykad sig o nie.

Nie nalezy rozlewad napojéw ani innych ptynow na system komputerowy.

Nie nalezy wpychat zadnych przedmiotow do otwordw systemu komputerowego,
gdy: moze to spowodowad pozarlub porazenie pradem, poprzez zwarcie
elementéw wewngtrzrych.

System komputerowy powinien znajdowaé sig z dala od grzejnikéw i Zrodet
ciepta. Ponadio, nie nalezy blokowat otwordw wentylacyjnych. Naleky unikac
ktadzenia lutnych papieréw pod komputer oraz umieszczania komputera w
ciasnym miejscu bez mozliwosci cyrkulacji powietrza wokot niego.

Oznaczenie znakiem CE

Niniejsze urzgdzenie spetnia wymogi zawarte w dyrektywie 1999/5/EC.

Powrét do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Wyjmowanie i wymiana podzespotow: Przewodnik uzytkownika komputera Dell
Latitude C800

0 Przygotowania do pracy wewnatrz komputera

@ Wymiana giéwnego dysku twardego

@ Wyjmowanie lub instalacja modutéw pamieci

Przygotowania do pracy wewnatrz komputera

@ UWAGA: W razie koniecznosci wydrukuj te instrukcje przed wykonaniem dalszych czynnodci.
Przed przystgpieniem do demontazu komputera wykonaj nastepujace czynnosci.
PRZYPOMNIENIE: Nieprawidtowe wykonanie ponizszych czynnos$ci moze spowodowaé uszkodzenie komputera.
1. Zapisz dane i zamknij wszystkie otwarte aplikacje.
2. Wylacz komputer i wszystkie dotgczone do niego urzadzenia.
@ UWAGA: Upewnij sie, Ze komputer jest wyfgczony, a nie przetgczony w tryb hibernaciji. Jesli nie jest moZiiwe wyfgczenie komputera za
pomocg systemu operacyjnego, nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania dopoki komputer nie zostanie wytgczony.

3. Jesli komputer jest zadokowany, to oddokuj go.

Odtgcz komputer i wszystkie dotgczone do niego urzadzenia od gniazd elektrycznych, aby ograniczy¢ ryzyko uszkodzenia ciata lub
porazenia. Ponadto odigcz od komputera wszelkie linie telefoniczne i telekomunikacyjne.

PRZYPOMNIENIE: Aby uniknaé uszkodzenia plyty systemowej, przed przystgpieniem do demontazu komputera wyjmij kabel
zasilajacy, akumulator oraz drugi akumulator (jesli jest zainstalowany).

4. Odfacz kabel zasilania.
5. Odtgcz od komputera wszystkie inne zewnetrzne kable.

6. Wyjmij wszystkie zainstalowane karty PC.

PRZYPOMNIENIE: Upewnij sie, ze powierzchnia robocza jest czysta, aby uniknaé zarysowania pokrywy komputera.
7. Wyjmij wszystkie zainstalowane akumulatory.

8. Pozbadz sie fadunkdw elektrycznych, dotykajac niemalowanej powierzchni metalowej panelu we/wy w tylnej czes$ci komputera.

W trakcie pracy od czasu do czasu dotykaj panelu we/wy, aby rozproszy¢ tadunki elektrostatyczne, ktére mogtyby uszkodzi¢ podzespoty
komputera.

Wymiana gtéwnego dysku twardego

PRZYPOMNIENIE: Aby zapobiec utracie danych, wylacz komputer przed przystgpieniem do wyjmowania dysku twardego. Nie

wyjmuj dysku twardego, jesli komputer znajduje sie w trybie wstrzymania lub jesli zapalona jest g lampka. Wyjecie dysku w takiej
sytuacji spowoduje utrate danych.

1. Wykonaj czynno$ci opisane w punkcie ,Przygotowania do pracy wewnatrz komputera”.

2. Zamknij wyswietlacz i obré¢ komputer spodem do gory.

PN OSTROZNIE: W skrajnych warunkach zewnetrznych gtéwny dysk twardy moze byé goracy w dotyku. Jesli dysk jest goracy,
nalezy przed przystapieniem do wymiany odczeka¢, az ostygnie.

Wyjmij naped. Uzyj matego wkretaka krzyzakowego do usunigcia $ruby z otworu napedu. Zachowaj $rube, poniewaz bedzie potrzebna w
dalszej czgsci procedury.

Dysk twardy przechowywany poza obudowa komputera nalezy chroni¢ przed fadunkami elektrostatycznymi. Wiecej informacji mozna znalez¢
w punkcie ,Ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznym”.
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4. Wyjmij nowy dysk twardy z opakowania.
Zachowaj oryginalne opakowanie, na wypadek, gdyby trzeba byto w przysziosci przechowywaé lub transportowaé dysk twardy.

PRZYPOMNIENIE: Jesli nie udaje si¢ bez oporéw wsunaé napedu, wyjmij go i sprébuj ponownie. Nie uzywaj sity przy wsuwaniu
obudowy dysku do wneki, gdyz moze to spowodowac uszkodzenia.

5. Delikatnie wepchnij nowy naped do wneki, tak aby otwor napedu zréwnat sie z obudowg komputera.

6. Pchaj naped w dot, dopdki nie znajdzie sig¢ na wlasciwym miejscu.
7. Ponownie wkre¢ $rube usunietg w punkcie 3. Uwazaj, aby nie dokreci¢ jej zbyt mocno.

Jesli zainstalowany dysk jest fabrycznie nowy, postepuj zgodnie z dotgczong do niego instrukcjg, aby podzieli¢ go na partycje i sformatowac
logicznie.

PRZYPOMNIENIE: Dyski twarde sg wyjatkowo delikatnymi urzadzeniami i nalezy sie z nimi obchodzi¢ bardzo ostroznie, aby uniknaé
uszkodzen. W szczegolnosci nalezy przestrzegaé ponizszych zalecen:

1 Glowny dysk twardy jest zamontowany w metalowej obudowie, ktéra chroni go przed uszkodzeniem i utatwia instalacje.
Wyjmujac i instalujac dysk twardy, nalezy zawsze chwyta¢ obudowe, a nie sam dysk.

1 Nie wolno naciskaé¢ goérnej powierzchni dysku.

1 Nie wolno dopuszczaé do wstrzasow lub uderzen napedu.

Wyjmowanie lub instalacja modutéow pamieci

PRZYPOMNIENIE: Komputer obstuguje wytacznie moduly synchronicznej pamieci dynamicznej o dostepie swobodnym (SDRAM) o
czestotliwosci pracy 100 megahercow (MHz). Nie sg obstugiwane moduly pamieci EDO (Extended-Data Out).

PRZYPOMNIENIE: Nie instaluj modutéw pamieci, gdy komputer znajduje si¢ w dowolnym trybie zarzadzania energia, na przyktad w
trybie gotowosci.

PRZYPOMNIENIE: Pozbadz sie tadunkéw elektrycznych, dotykajac niemalowanej powierzchni metalowej dowolnego ztgcza w tylnej
czesci komputera. W trakcie pracy od czasu do czasu dotykaj ztgcza, aby rozproszyé¢ tadunki elektrostatyczne, ktére moglyby
uszkodzié wewnetrzne podzespoly.



Aby usung¢ lub zainstalowa¢ moduty pamieci, wykonaj nastepujgce czynnosci:

1. Wykonaj czynnoéci opisane w punkcie ,Przygotowania do pracy wewnatrz komputera”.

2. Zamknij wyswietlacz i obr6¢ komputer spodem do gory.

3. Wykrec¢ $rube pokrywy modutéw pamieci (znajdujaca sie obok ikony z napisem ,K/M”) i zdejmij pokrywe.

|

4. Jesli wymieniasz modut pamieci, wyjmij stary modut.

Ostroznie rozciggnij wewnetrzne metalowe wypustki gniazda modutu, a nastepnie wyjmij modut pamigci z gniazda.

5. Pozbadz sie fadunkdw elektrycznych, a nastepnie rozpakuj nowy modut pamieci.

6. Jesli instalujesz moduty pamigci w dwéch gniazdach, zainstaluj modut w gniezdzie ,JDIMM 1” (,gniazdo DIMM A”) zanim zainstalujesz drugi
modut w gniezdzie ,JDIMM 2” (,gniazdo DIMM B”).



Jezeli instalujesz tylko jeden modut pamieci, zainstaluj go w gniezdzie ,JDIMM 1” (,gniazdo DIMM A”).

Moduly pamieci sg zaprojektowane tak, aby mogty by¢ wioZzone do gniazda tylko w jednym kierunku. Ztgcza na plycie systemowej
posiadajg karby umieszczone w taki sposéb, ze moduly pamieci mozna nieruchomo zamontowac tylko we wtasciwym kierunku.

7. Jesli nie slyszysz kliknie¢ towarzyszacych zatrzasnieciu obu koncéw modutu za metalowymi wypustkami, wyjmij modut i zainstaluj go
ponownie.

PRZYPOMNIENIE: Trudnosci zdopasowaniem i domknieciem pokrywy modutéw pamieci moga by¢é spowodowane niewtasciwym
montazem lub wyborem niewtasciwego ztgcza. W takim przypadku wyjmij modut pamigci i zainstaluj go ponownie. Nie uzywaj sity
przy zamykaniu pokrywy, gdyz moze to spowodowaé uszkodzenie komputera.

8. Umies¢ pokrywe modutéw pamieci na swoim miejscu. Nalezy uwazac¢, aby nie dokreci¢ sruby zbyt mocno.

9. Ponownie podtgcz komputer i pozostate urzgdzenia do gniazd elektrycznych i wigcz ich zasilanie.

Podczas rozruchu komputera zostanie wykryta dodatkowa pamie¢ i nastgpi automatyczna aktualizacja informaciji o konfiguraciji
systemu. Sprawdz, czy wyswietlany przez system catkowity rozmiar pamieci jest poprawny. W razie potrzeby powtarzaj czynnosci od 1
do 8, az do uzyskania prawidtowej informacji o catkowitym rozmiarze pamieci.

Powrét do spisu tresci
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Hasta i zabezpieczenia: Przewodnik uzytkownika komputera Dell™ Latitude™ C800

@ Informacje o hastach @ Korzystanie z hasta dysku twardego
@ Korzystanie z hasta gtéwnego @ Przypisywanie znacznika zasobu
@ Korzystanie z hasta administratora @ Korzystanie z gniazda kabla zabezpieczajacego

Informacje o hastach

Hasto gléwne zabezpiecza komputer przed dostepem os6b niepowotanych podczas uruchamiania. Zamiast hasta gléwnego mozna uzy¢ hasta
administratora. Hasto dysku twardego pomaga zabezpieczy¢ dane na dysku twardym przed dostgepem oséb niepowotfanych, nawet po
zainstalowaniu dysku w innym komputerze.

@ UWAGI: W fabrycznie nowym komputerze wszystkie trzy hasfa sg wytgczone. Jesli konieczne jest zabezpieczenie komputera za pomocg
haset, to nalezy samodzielnie je przypisac. Niektorzy dystrybutorzy sprzetu przypisujg wybrane lub wszystkie hasfa przed dostarczeniem
komputera do klienta.

Uzytkownicy systemu operacyjnego Microsoft® Windows NT® mogg do przypisywania wszystkich haset uzy¢ programu konfiguraciji
systemu.

PRZYPOMNIENIE: Hasta zapewniajg wysoki poziom ochrony danych przechowywanych w komputerze i na dysku twardym.
Jednak nie sg one niezawodne. Jesli dane wymagaja bardziej skutecznej ochrony, to nalezy naby¢ i stosowaé inne
zabezpieczenia, takie jak oprogramowanie szyfrujace lub karty PC z funkcjami szyfrowania.

Jesli uzytkownik zapomni hasta, to moze skontaktowac¢ sie z firmg Dell. Z uwagi na bezpieczenstwo uzytkownika, personel pomocy technicznej
firmy Dell poprosi o potwierdzenie tozsamosci, aby upewni¢ sie, ze z komputera prébuje korzysta¢ uprawniona osoba.

Korzystanie z hasta giéwnego
Hasto gtéwne umozliwia zabezpieczenie komputera przed dostepem oséb niepowotanych.

Po przypisaniu hasta gtéwnego nalezy je wprowadzaé¢ podczas kazdego wiaczenia komputera. Za kazdym razem na ekranie wyswietlany jest
nastepujgcy komunikat:

Pl ease type in the primary or adm nistrator password and press <Enter> (Wi sz hasto gidéwne lub haslo
adm nistratora i nacisnij klawi sz <Enter>).

Aby kontynuowac, nalezy wprowadzi¢ hasto uzytkownika (maksymalnie osiem znakéw).
@ UWAGA: Jesli hasfo nie zostanie wprowadzone w ciggu 2 minut, to komputer powraca do stanu, w jakim sie wcze$niej znajdowat.

Jesli przypisano hasto administratora, to mozna go uzy¢ zamiast hasta gtéwnego. Nie jest wyswietlany osobny monit o wpisanie hasta
administratora.

PRZYPOMNIENIE: Wylaczenie hasta administratora spowoduje takze wylaczenie hasta gléwnego.

Korzystanie z hasta administratora

W duzych firmach hasto administratora zapewnia administratorom systemu i pracownikom technicznym dostep do komputeréw, ktére wymagaja
naprawy lub zmiany konfiguraciji. Administratorzy lub technicy mogg przypisa¢ to samo hasto administratora cafej grupie komputeréw, zaraz po ich
rozpakowaniu i skonfigurowaniu. Z kolei uzytkownicy moga przypisa¢ swoim komputerom dowolne hasta giéwne.

Przypisanie hasta administratora powoduje uaktywnienie opcji Configure Setup (Konfigurowanie ustawien) w programie konfiguracji systemu.
Opcja Configure Setup umoZzliwia ograniczenie dostepu do programu konfiguracji systemu, podobnie jak hasto gtéwne ogranicza dostep do
systemu.

Hasta administratora mozna uzy¢ zamiast hasta giéwnego. Zawsze, gdy wymagane jest wprowadzenie hasta gtéwnego, mozna zamiast niego
wprowadzi¢ hasto administratora.

@ UWAGA: Hasfo administratora zapewnia dostep do systemu, ale nie zapewnia dostepu do dysku twardego chronionego hasfem.

Jesli uzytkownik zapomni hasta gtéwnego i nie ma przypisanego hasta administratora, lub jesli zapomni zaréwno hasta gtéwnego, jak i hasta
administratora, to nalezy skontaktowac sie z firmg Dell.
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PRZYPOMNIENIE: Wylaczenie hasta administratora spowoduje takze wylaczenie hasta gtéwnego.

Korzystanie z hasta dysku twardego

Hasto dysku twardego pomaga zabezpieczy¢ dane na dysku twardym przed dostepem oséb niepowotanych. Mozna takze przypisa¢ hasto dla
modutowego dysku twardego (jesli jest uzywany) - takie samo, lub inne niz hasto gtéwnego dysku twardego.

@ UWAGA: Opcja hasta dysku twardego jest obsfugiwana wyfgcznie przez dyski zakupione od firmy Dell i przeznaczone do uzycia z
komputerami przeno$nymi z rodziny Latitude C.

Po przypisaniu hasta dysku twardego nalezy je wprowadza¢ podczas kazdego wtgczenia komputera i powrotu do normalnej pracy z trybu
wstrzymania lub gotowosci.

Jesli hasto dysku twardego jest uaktywnione, to podczas kazdego wigczenia komputera jest wyswietlany nastepujacy komunikat:

Pl ease type in the hard-di sk drive password and press <Enter> (Prosze wpi sa¢ hasio dysku twardego i
naci sna¢ klawi sz <Enter>).

Aby kontynuowac, nalezy wprowadzi¢ hasto uzytkownika (maksymalnie osiem znakéw). Nacisnigcie klawisza <Esc> przywroci komputer do
poprzedniego stanu, to znaczy trybu wstrzymania lub gotowosci.

@ UWAGA: Jesli hasfo nie zostanie wprowadzone w ciggu 2 minut, to komputer powraca do stanu, w jakim sie wczes$niej znajdowat.

Jesli wprowadzone zostato nieprawidiowe hasto, to zostanie wyswietlony nastepujgcy komunikat:

I nvalid password

[Press Enter to retry]

(Ni eprawi dtowe haszo

[ Naci énij klawisz Enter, aby sprébowaé ponownie])

Jesli po trzech prébach nadal nie wprowadzono poprawnego hasta, to podjgta zostaje préba rozruchu systemu z innego urzadzenia startowego, o
ile zezwala na to ustawienie opcji Boot First Device (Pierwsze urzadzenie rozruchowe) w programie konfiguraciji systemu. Jezeli ustawienie opcji
Boot First Device nie zezwala na rozruch systemu z innego urzgdzenia, to komputer powraca do stanu, w jakim znajdowat sie przed wigczeniem,
czyli do trybu gotowosci.

@ UWAGI: Jesli hasfo dysku twardego jest takie samo, jak hasfo modufowego dysku twardego i hasfo gféwne, to wyswietlany jest monit
dotyczacy tylko hasfa gféwnego. Jesli hasfo dysku twardego rézni sie od hasfa gtéwnego, to zostajg wy$wietlone monity dotyczgce obu
tych hasef. Dwa rozne hasfa zapewniajg lepszg ochrone.

Hasfo administratora zapewnia dostep do komputera, ale nie zapewnia dostepu do dysku twardego chronionego hasfem.

Przypisywanie znacznika zasobu

Program narzedziowy Asset Tag umozliwia wprowadzenie numeru znacznika zasobdw, przypisanego komputerowi przez uzytkownika lub jego
firme. Numer znacznika zasoboéw nie jest wyswietlany na domysinych ekranach konfiguracji systemu, dopdki nie zostanie wprowadzony za pomocg
tego programu narzedziowego.

Programu Asset Tag mozna takze uzy¢ do wprowadzenia znacznika wtasciciela, ktéry bedzie wyswietlany na ekranie zgtoszenia systemu oraz
wraz z monitem o podanie hasta gtéwnego.

Przegladanie istniejacego znacznika zasob6éw oraz numeréw ustug

1. Uruchom komputer za pomocg dyskietki lub CD z systemem MS-DOS®.
2. Wpiszcd c:\Del I\ Uil inaci$nijklawisz <Enter>.
3. Wopisz asset inaci$nij klawisz <Enter>.

Przypisywanie numeru znacznika zasobéw

Numer znacznika zasobdw moze skitadaé¢ sie maksymalnie z dziesigciu znakéw. Dozwolone sg dowolne kombinacje znakéw nie zawierajace
spacji.

1. Uruchom komputer za pomocg dyskietki lub CD z systemem MS-DOS.
2. Wpiszcd c:\Del I\ Util inacisnij klawisz <Enter>.
3. Wpisz asset, spacje i nowy numer, a nastepnie naci$nij klawisz <Enter>.

Na przykiad wpisz nastepujgce polecenie i nacisnij klawisz <Enter>:
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asset 1234$ABCD&
4. Gdy zostanie wys$wietlony monit o zweryfikowanie numeru znacznika zasobu, wpisz y i naci$nij klawisz <Enter>.
Zostanie wys$wietlony nowy lub zmieniony numer znacznika zasobu i numer znacznika ustugi.
Usuwanie numeru znacznika zasobu
1. Uruchom komputer za pomocg dyskietki lub CD z systemem MS-DOS.
2. Wpiszcd c:\Del I'\Util inacisnij klawisz <Enter>.
3. Wpisz asset /d inaci$nij klawisz <Enter>.
Przypisywanie znacznika wlasciciela
Znacznik wiasciciela moze skfada¢ sie maksymalnie z 48 znakéw. Dozwolone sg dowolne kombinacje liter, cyfr i spacii.
1. Uruchom komputer za pomocg dyskietki lub CD z systemem MS-DOS.
2. Wpiszcd c:\Del I\ Util inacisnij klawisz <Enter>.

3. Wpisz asset / o, spacje i nowy znacznik wiasciciela, a nastepnie nacis$nij klawisz <Enter>.
Na przykiad wpisz nastepujgce polecenie i nacisnij klawisz <Enter>:

asset /o Firma ABC
4. Gdy zostanie wy$wietlony monit o zweryfikowanie znacznika wiasciciela, wpisz y i naci$nij klawisz <Enter>.
Zostanie wyswietlony nowy znacznik wiasciciela.
Usuwanie znacznika wiasciciela
1. Uruchom komputer za pomoca dyskietki lub CD z systemem MS-DOS.
2. Wpiszcd c:\Del I'\Util inaci$nij klawisz <Enter>.

3. Wpiszasset /o /dinaciénij klawisz <Enter.

@ UWAGA: Ze wzgledu na bezpieczeristwo nie mozna ustawiaé, zmieniac ani usuwac znacznika wfasciciela, jesli ustawione jest hasfo
gféwne lub hasto administratora.

Aby uzy¢ jednej z opcji dostepnych z linii polecen, otwdrz okno wiersza polecen MS-DOS®, wpisz asset , spacje i symbol opcji, a nastepnie
nacisnij klawisz <Enter>.

Opcje wywotania programu Asset Tag

Opcja programu

Asset Tag Opis

/d Usuwanie numeru znacznika zasobéw

/o znaczni k || Okreslanie nowego znacznika wiasciciela

/o /d Usuwanie znacznika wiasciciela

/1?2 Wys$wietlanie ekranu pomocy programu Asset Tag.

Korzystanie z gniazda kabla zabezpieczajacego

Aby uniemozliwi¢ niepowotane zabranie komputera, mozna przytwierdzi¢ go do nieruchomego obiektu za pomoca kabla zabezpieczajgcego.
Komputer wyposazony jest w dwa gniazda kabla zabezpieczajacego znajdujgce sie po jego obu stronach.

1. Owin kabel wokot nieruchomego obiektu.

2. Umiesc¢ blokade w gniezdzie kabla zabezpieczajgcego i zamknij ja. Instrukcje montazu sg zwykle dotgczane do urzadzen zabezpieczajacych
przed kradzieza.



Urzadzenia zabezpieczajgce przed kradziezg przeznaczone dla komputeréw przenosnych sktadajg sie zwykle z odcinka metalowej linki, blokady z
zamkiem i odpowiedniego klucza.

‘{X UWAGA: Przed zakupem urzgdzenia zabezpieczajgcego przed kradziezg nalezy upewnic sie, czy pasuje ono do gniazda kabla
zabezpieczajgcego.

Powrdét do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Korzystanie z programu konfiguracji systemu: Przewodnik uzytkownika komputera
Dell™ Latitude™ C800

& Opis @ Zmiana trybu drukarki
@ Wchodzenie i wychodzenie z programu konfiguracji systemu @ Zmiana portéw COM
@ Ekrany w programie konfiguracji systemu @ Wiaczanie czujnika podczerwieni

@ Zmiana sekwencji rozruchowej

@ UWAGA: W tej sekcji znajdujg sie ogdine informacje na temat korzystania z programu konfiguracji systemu. Aby uzyskac szczegétowe
informacje na temat opcji i ustawien, nalezy uruchomic program konfiguracji systemu i poruszac sie po ekranach lub odwiedzic witryne
sieci Web pomocy technicznej firmy Dell pod adresem http://support.dell.com.

Opis

@ UWAGA: Systemy operacyjne ACPI, na przykfad Microsoft® Windows® Me i Windows 2000, automatycznie konfigurujg wiekszo$¢ opcji
konfiguracyjnych dostepnych w programie konfiguracji systemu i zastepujg opcje konfiguracji wprowadzone za pomocg programu
konfiguracji systemu. Wyjgtkiem jest opcja External Hot Key (Zewnetrzny klawisz skrotu), ktorg mozna wtgczyc¢ i wytgczyc tylko za
pomocg programu konfiguraciji systemu. Wiecej informacji na temat funkcji konfiguracyjnych poszczegdinych systeméw operacyjnych
znajduje sie w Pomocy systemu Microsoft Windows.

Programu konfiguracji systemu mozna uzy¢ do:

1 Ustawienia lub zmiany funkcji wybieranych przez uzytkownika — na przyktad hasta lub funkcji zarzadzania energig

1 Sprawdzania informacji na temat biezacej konfiguracji komputera, na przykfad ilosci pamieci systemowej
W przypadku niektorych opcji konfiguracyjnych do uwzglednienia zmian konieczny jest ponowny rozruch komputera. Modyfikacja innych opcji
uwzgledniana jest natychmiast. Tekst pomocy wyswietlany w prawym gérnym rogu ekranéw programu konfiguraciji systemu informuje, czy

konieczny jest ponowny rozruch komputera.

Po skonfigurowaniu komputera, uruchom program konfiguracji systemu i zapoznaj sie z ustawieniami opcjonalnymi i informacjami na temat
konfiguracji systemu. Firma Dell zaleca, aby zanotowac te informacje na przysztosc¢.

Wchodzenie i wychodzenie z programu konfiguracji systemu

Dziatanie Komputer lub klawiatura zewnetrzna

Wejécie do programu konfiguracji systemu. <F2> przy wys$wietleniu monitu podczas rozruchu systemu.

Jesli uzytkownik nie wszedt do programu konfiguracji systemu, gdy zostat wyswietlony
monit, to nalezy zaczeka¢ az zakonczy sie procedura rozruchu, uruchomi¢ ponownie
komputer i rozpocza¢ ponownie.

Wyjscie z programu konfiguracji systemu. <Esc>

W przypadku zmiany ustawienia, ktérej uwzglednienie wymaga ponownego rozruchu
komputera, nalezy przed ponownym rozruchem wyj$¢ z systemu operacyjnego. (Tekst
pomocy wyswietlany w prawym gérnym rogu ekrandw programu konfiguracji systemu
informuje, czy konieczny jest ponowny rozruch komputera.)

@ UWAGA: Jezeli program konfiguracji systemu dziafa w momencie przechodzenia komputera w tryb gotowosci, to komputer zamknie
program konfiguracji systemu, a nastepnie wfgczy tryb gotowosci.

Ekrany w programie konfiguracji systemu

Na ekranach w programie konfiguracji systemu wys$wietlane sg aktualne informacije na temat konfiguracji oraz opcjonalnych ustawien komputera.
Informacje dostepne na tych ekranach sg zgrupowane w pieciu kategoriach:

v Title (Tytut)

W polu umieszczonym w goérnej czesci kazdego ekranu wyswietlony jest numer strony, nazwa systemu oraz numer wersji systemu BIOS.
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Options (Opcje)

Pole umieszczone z lewej strony na kazdym ekranie zawiera opcje definiujgce sprzet zainstalowany w komputerze, a takze funkcje
oszczedzania energii i zabezpieczen komputera.

W polach sgsiadujgcych z opcjami znajdujg sie ustawienia lub wartosci. Mozna zmieniaé te wartosci, ktére wyswietlane sg jako jasne. Opcje
i wartosci, ktorych nie mozna zmieni¢ (bo okresla je lub wylicza komputer) sa nieco ciemniejsze.

Pomoc

W polu umieszczonym w prawej gérnej czesci kazdego ekranu wyswietlany jest tekst pomocy dla opciji, ktdrej pole jest aktualnie
podswietlone.

Computer data (Dane na temat komputera)

W polu umieszczonym w prawej doinej czgsci kazdego ekranu wy$wietlane sg informacje na temat komputera.

Key functions (Funkcje klawiszy)

W polach u dotu kazdego ekranu podane sg klawisze wraz z funkcjami, jakie petnig one w programie konfiguracji systemu.

Zmiana sekwencji rozruchowej

Aby zmieni¢ sekwencje rozruchowa komputera, zmien ustawienia urzadzen w opcjach Boot First Device (Pierwsze urzadzenie rozruchowe),
Boot Second Device (Drugie urzadzenie rozruchowe) lub Boot Third Device (Trzecie urzadzenie rozruchowe).

Opcja sekwencji rozruchowej | Opis

Boot First Device (Pierwsze Wskazuje miejsce, w ktérym komputer najpierw szuka oprogramowania potrzebnego do uruchomienia
urzgdzenie rozruchowe) systemu operacyjnego

Boot Second Device (Drugie Wskazuje miejsce, w ktérym komputer szuka oprogramowania potrzebnego do uruchomienia systemu
urzadzenie rozruchowe) operacyjnego, jesli nie znalazt go w napedzie z opcji Boot First Device

Boot Third Device (Trzecie Wskazuje miejsce, w ktérym komputer szuka oprogramowania potrzebnego do uruchomienia systemu
urzgdzenie rozruchowe) operacyjnego, jesli nie znalazt go w napedach z opcji Boot First Device lub Boot Second Device

@ UWAGA: Rozruchu komputera mozna dokonac tylko z napedu CD, CD-RW lub DVD zainstalowanego jako stafy naped optyczny. Nie
mozna dokonac rozruchu komputera z Zadnego z tych urzgdzen, jesli jest ono zainstalowane we wnece moduféw.

Aby zmiany dotyczgce opcji sekwencji rozruchu zostaty uwzglednione, nalezy dokonaé¢ ponownego rozruchu komputera.

Pojecie rozruch oznacza procedure startowg komputera. Po wiaczeniu, komputer taduje do pamigci maly program, ktéry nastepnie taduje
potrzebny system operacyjny. Sekwencja rozruchowa wskazuje miejsce, w ktorym komputer szuka oprogramowania potrzebnego do uruchomienia
systemu operacyjnego.

Zmiana trybu drukarki

Nalezy ustawi¢ opcje Parallel Mode (Tryb réwnolegty) odpowiednio do rodzaju drukarki lub urzadzenia podtaczonego do portu réwnolegtego. Aby
okresli¢ prawidtowy tryb, nalezy zapozna¢ sie z dokumentacjg dostarczong wraz z urzadzeniem.

Ustawienie opcji Parallel Mode (Tryb réwnolegty) na Disabled (Wytgczony) powoduje wytgczenie portu réwnolegtego i przypisanego mu adresu
LPT, co zwalnia przerwanie dla innego urzgdzenia.

Zmiana portéw COM

Opcja Serial Port (Port szeregowy) umozliwia przypisanie adresu portu szeregowego, wylaczenia portu szeregowego i przypisanego mu adresu
COM, co zwalnia przerwanie dla innego urzgdzenia.

Wiaczanie czujnika podczerwieni
1. Ustaw opcje Infrared Data Port (Port danych podczerwieni) na wartos¢ COM (zalecana jest warto$¢ COM3 ).

2. Ustaw opcje Infrared Mode (Tryb podczerwieni) na Fast IR lub Slow IR.




Powr6t do spisu tresci
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Znajdowanie rozwiagzan: Przewodnik uzytkownika komputera Dell™ Latitude™ C800

@ Opis @ Problemy zwigzane z kartg PC

@ Przywracanie pracy systemu, gdy program nie odpowiada @ Problemy z modemem, faksem i potgczeniem internetowym

@ Ponowne uruchomienie komputera, gdy nie reaguje @ Brak obrazu na wyswietlaczu

@ Wilgo¢ w komputerze @ Brak obrazu na monitorze zewnetrznym

@ Komputer zostat upuszczony na ziemie lub uszkodzony @ Brak obrazu w telewizorze

@ Cakkowity brak zasilania @ Problemy z dzwigkiem i glognikami

@ Brak zasilania przy korzystaniu z zasilacza @ Problemy z urzadzeniem DualPoint, panelem dotykowym lub
myszg

@ Brak zasilania przy korzystaniu z akumulatora @ &.5 [ nie swieca lampki

@ Tylko czesciowe zasilanie @ Klawiatura zewnetrzna nie dziata

@ Problemy z napedem dyskietek @ Urzadzenia przytaczone do portu szeregowego lub réwnolegtego
nie dziatajg

@ Problemy z napedami dyskéw CD. CD-RW, DVD @ Drukarka przytaczona do portu réwnolegtego nie dziata

@ Problemy z dyskiem twardym @ Rozwigzania dotyczace oprogramowania

@ Konflikty sprzetowe

@ Niewtasciwa ilogé¢ pamieci komputera

Opis

Przed telefonicznym kontaktem z firmg Dell w celu uzyskania pomocy technicznej, nalezy wykonac¢ nizej wymienione czynnosci, ktére pomagaja
rozwigza¢ niektore problemy:

1. Zapoznaj sie z instrukcjami bezpieczenstwa w sekcji Informacje o systemie oraz ,Co nalezy wiedzie¢”.
2. Uruchom program Dell Diagnostics, ktéry pomoze w szybkim wykryciu problemu.

3. Przeprowadz odpowiednig procedure dla niewlasciwe dziatajagcego sktadnika lub sprzetu. Instrukcje sg dostepne po kliknigciu
odpowiedniego tematu w menu znajdujgcego sie u gory strony.

@ UWAGA: Gdy w trakcie procedury rozwigzywania problemu pojawi sie pytanie ,Is the problem resolved?”(Czy problem zostat
rozwigzany?), nalezy sprawdzi¢, czy problem ustgpif, wykonujgc operacje, ktéra go spowodowata.

PN OSTROZNIE: Aby zapobiec ewentualnym uszkodzeniom plyty systemowej, nalezy odczekaé 5 sekund po wylaczeniu
komputera przed odtgczeniem urzadzenia lub wyjeciem modutu pamieci.

PRZYPOMNIENIE: Do wnetrza komputera nalezy siggaé wytacznie w celu instalacji modutéw pamiegci.

Problem Procedura

Przywracanie pracy 1. Nacisnij klawisze <Ctrl><Alt><Del>.

systemu, gdy program

nie odpowiada 2. Zostanie wys$wietlone okno Zamknij program.

3. Kiliknij nazwe programu, ktéry przestat odpowiadac.

4. Kliknij przycisk Zakoncz zadanie.

Ponowne uruchomienie 1. Nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania do czasu, az komputer zostanie wytgczony.
komputera, gdy nie
reaguje 2. Nacisnij przycisk zasilania, aby wigczy¢ komputer.

Podczas procesu rozruchowego moze zosta¢ uruchomiony program ScanDisk, ktéry wykrywa i naprawia btedy
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na dysku twardym. Po zakoniczeniu sprawdzania, fadowany i uruchamiany jest system Microsoft® Windows®.

Wilgo¢ w komputerze

@ Zalanie lub zachlapanie
komputera oraz
nadmierna wilgotno$¢
powietrza mogg spowodowac
jego uszkodzenie.

ZINOSTROZNIE: Czynnosci w punkcie 1 nalezy wykonywaé tylko wtedy, gdy jest sie pewnym, ze jest to
bezpieczne. Gdy komputer jest podtagczony do gniazda elektrycznego, firma Dell zaleca, aby przed
wyjeciem kabli zasilania z gniazda, wytaczy¢ zasilacz za pomoca wylacznika. Szczegélng ostroznosé
nalezy zachowaé przy odtaczaniu wilgotnych kabli z gniazd pod napigciem.

1.

Wytacz komputer i odfacz go od zasilacza. Nastepnie odtacz zasilacz od gniazda elektrycznego. Wytgcz
wszystkie przylaczone urzadzenia peryferyjne, odtgcz je od zrédet zasilania, a nastepnie od komputera.

Pozbadz sie fadunkoéw statycznych, dotykajac jednego z metalowych zigczy z tylu komputera.
Wyjmij wszystkie zainstalowane akumulatory.
Whytrzyj kazdy z akumulatoréw i odiéz w bezpiecznym miejscu do wyschniecia.

Jezeli wneka modutowa jest wilgotna, to wyjmij urzadzenie. z wneki. Jezeli gniazdo szczelinowe karty PC jest
wilgotne, to wyjmij wszystkie karty PC. Urzgdzenie i karty odiéz w bezpiecznym miejscu do wyschniecia.

Wyjmij dysk twardy.
Wyjmij moduty pamieci.

Otworz wyswietlacz i umies¢ komputer na dwéch ksigzkach (lub podobnych podpérkach), aby powietrze mogto
wokét niego swobodnie krazy¢. Pozostaw komputer do wyschnigcia na co najmniej 24 godziny.

Umie$¢ komputer w suchym miejscu, w temperaturze pokojowej. Schnigcia nie wolno przyspiesza¢ w
sztuczny sposob.

ANOSTROZNIE: Przed podjeciem dalszych czynnosci niniejszej procedury nalezy upewni€ sie, ze
komputer jest catkowicie suchy.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Pozbadz sie tadunkoéw statycznych, dotykajgc jednego z niepomalowanych metalowych ztgczy na panelu wefwy.
Umie$¢ moduty pamieci na swoim miejscu.

Umies¢ pokrywke modutéw pamigci na swoim miejscu.

Ponownie zainstaluj dysk twardy.

Ponownie zainstaluj karty PC oraz wczesniej wyjete urzgdzenie we wnece modutowe;.

Umies$¢ wezesniej wyjete akumulatory na swoim miejscu.

Ponownie podtgcz komputer i urzgdzenia peryferyjne do gniazd elektrycznych, po czym je wigcz.

Czy komputer dziata prawidtowo?

Tak. Problem zostat rozwigzany.

Nie. Jezeli mozna dokonaé rozruchu komputera, to uruchom program Dell Diagnostics w celu rozpoznania
uszkodzen komputera. Jezeli nie mozna dokona¢ rozruchu komputera, zapoznaj sie z sekcjg ,Catkowity

brak zasilania”. Jezeli rozpoznanie uszkodzonych sktadnikéw nie jest mozliwe, Zadzwon do firmy Dell w
celu uzyskania pomocy technicznej.

Komputer zostat
upuszczony na ziemie
lub uszkodzony

10.

Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, zamknij wszystkie otwarte aplikacje, a nastepnie wytgcz komputer.

Odiacz zasilacz od gniazda elektrycznego, a nastepnie odtacz go od komputera. Wytacz wszystkie przytgczone
urzadzenia peryferyjne, odtgcz je od zrédet zasilania, a nastepnie od komputera.

Pozbadz sie fadunkow statycznych, dotykajac jednego z metalowych zigczy z tylu komputera.
Wyjmij zainstalowane akumulatory i inne urzgdzenia z wneki modutéw.

Wyjmij dysk twardy.

Zdejmij pokrywe modutéw pamieci oraz wyciggnij moduty pamieci.

Ponownie zainstaluj moduty pamieci, zwracajgc uwage na ich nalezyte osadzenie.

Umies$¢ pokrywke modutéw pamieci na swoim miejscu.

Ponownie zainstaluj dysk twardy.

Upewnij sig, ze wszystkie karty PC sg nalezycie umieszczone w ztgczach kart PC.
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11.

12.

13.

14.

Ponownie zainstaluj akumulator lub inne urzgdzenia, wyjete wczesniej z wneki modutéw. Upewnij sie, ze
urzgdzenia sa nalezycie osadzone.

Ponownie podtgcz komputer i urzgdzenia peryferyjne do gniazd elektrycznych, po czym je wigcz.
Uruchom program Dell Diagnostics, aby sprawdzi¢, czy komputer dziata prawidiowo.

Jezeli komputer nie dziata prawidtowo, wypetnij diagnostyczna liste kontrolng. Nastgpnie Zadzwon do firmy Dell
w celu uzyskania pomocy technicznej.

Catkowity brak zasilania

Jezeli brak jest

zasilania, to nie $wieci
sie zadna z lampek na
klawiaturze i nie stycha¢
pracujacych napedow.
Zobacz takze sekcje ,Tylko
czes$ciowe zasilanie”.

Wypetnij diagnostyczna liste kontrolna, wykonujgc ponizsze czynnosci:

1.

2.

Podtgcz zasilacz do komputera i gniazda elektrycznego.

Wyjmij wszystkie urzgdzenia, w tym urzgdzenia wewnetrzne, takie jak naped dyskietek, dysk twardy i
akumulator.

Wigcz komputer.

Czy komputer wigcza sie prawidtowo?

Tak. Problem zostat rozwigzany.

Nie. Przejdz do punktu 5.

Wyltacz komputer. Czy $wieci sie O lampka?
Tak. Przejdz do punktu 6.

Nie. Przejdz do punktu 7.

Wyjmij zainstalowane akumulatory oraz odigcz zasilacz. Nastepnie ponownie zainstaluj akumulatory, ponownie
podigcz zasilacz, po czym wigcz komputer. Czy Swieci sie O lampka?

Tak. Przejdz do punktu 8.

Nie. Przejdz do punktu 7.

Wyltacz komputer, odczekaj kilka sekund, a nastepnie ponownie wigcz komputer. Czy $wieci sie O lampka?
Tak. Komputer jest zasilany. Przejdz do punktu 8.

Nie. Komputer nie jest zasilany. Przejdz do punktu 9.

. Czy rozruch komputera odbywa sie pomysinie?

Tak. Problem zostat rozwigzany.

Nie. Przejdz do punktu 9.

. Wyjmij i ponownie zainstaluj akumulatory, a nastepnie sprawdz podtgczenie zasilacza. Czy $wieci sie O

lampka?
Tak. Problem zostat rozwigzany.
Nie. Jezeli komputer jest zasilany przez zasilacz, to zapoznaj sie z sekcjg ,Brak zasilania przy korzystaniu

z zasilacza”. Jezeli komputer jest zasilany przez akumulator, to zapoznaj sie z sekcjg ,Brak zasilania przy
korzystaniu z akumulatora”.

Brak zasilania przy
korzystaniu z zasilacza

Kontrola podstawowa:

1 Sprawdz gniazdo elektryczne: Upewnij sie, Zze gniazdo elektryczne jest sprawne, sprawdzajgc je za pomocg
innego urzadzenia, na przykfad lampy.

Podtacz zasilacz bezposrednio do gniazda elektrycznego: Sprawdz, czy komputer sie wigczy, gdy pominiete
zostang urzgdzenia zabezpieczajgce, rozgatezniki i przediuzacze.

Sprawdz, czy nie wystepuja zaktécenia: Sprzet elektryczny wigczony do tego samego obwodu wysokiego
napigcia lub dziatajgcy w poblizu komputera moze powodowac¢ zakidcenia. Przyczyng probleméw moga byé
przediuzacze, zbyt wiele urzadzen na jednym rozgateziaczu lub kilka rozgateziaczy podtgczonych do jednego
gniazda elektrycznego.

Wypetnij diagnostyczna liste kontrolng, wykonujgc ponizsze czynnosci:
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1. Wylacz komputer i urzadzenia, po czym odtgcz je od gniazda elektrycznego. Jezeli korzystasz z zabezpieczenia

przepieciowego, usun je.

2. Upewnij sig, ze zasilacz jest podigczony do komputera, a nastepnie sprawdz, czy kabel zasilania jest nalezycie
przytaczony do zasilacza i do gniazda elektrycznego.

3. Czy $wieci sie lampka na zasilaczu?

Tak. Przejdz do punktu 4.

Nie. Zasilacz moze by¢ niesprawny. Przejdz do punktu 5.
4. Wigcz komputer. Czy Swieci sie O lampka?

Tak. Problem zostat rozwigzany.

Nie. Przejdz do punktu 5.

5. Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy technicznej.

Brak zasilania przy
korzystaniu z
akumulatora

Jezeli zasilacz nie jest

podtaczony do
komputera, to komputer jest
zasilany przez akumulator.
Jezeli komputer nie wigcza
sig, gdy akumulator jest
zainstalowany, to poziom
natadowania akumulatora
moze by¢ bardzo niski.

Wypetnij diagnostyczna liste kontrolna, wykonujgc ponizsze czynnosci:

1. Wylacz komputer i urzadzenia. Odigcz urzgdzenia od gniazda elektrycznego.

2. Wyjmij, a nastepnie ponownie zainstaluj kazdy z akumulatoréw w odpowiedniej wnece.

3. Nacisnij przycisk zasilania. Czy komputer sig¢ wigcza?

Poczekaj przez minute, az komputer zainicjuje swoje sktadniki i nastepnie sprawdz, czy wystepujg oznaki
zasilania.

Tak. Akumulator nie byt nalezycie osadzony. Problem zostat rozwigzany.
Nie. Podtgcz komputer do gniazda elektrycznego za pomoca zasilacza. Jezeli komputer podigczony przez

zasilacz dziata normalnie, to przejdz do punktu 4. Jezeli nie mozna dokonaé rozruchu komputera
podigczonego przez zasilacz, to zapoznaj sie z sekcjg ,Brak zasilania przy korzystaniu z zasilacza”.

4. Nataduj akumulator, korzystajgc z zasilacza.
5. Czy Eilampka Swieci stale (nie miga), wskazujgc, ze ma miejsce tadowanie akumulatora?

Tak. Przejdz do punktu 6.

Nie. Akumulator moze by¢ niesprawny. Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy technicznej.
6. Nacisnij przycisk zasilania. Czy komputer sig¢ wigcza?

Tak. Nalezy natadowac¢ akumulator. Problem zostat rozwigzany.

Nie. Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy technicznej.

Tylko cze$ciowe
zasilanie

TX Jezeli E lampka

wskazuje, ze komputer jest
zasilany, lecz wyswietlacz
pozostaje nieaktywny, to
prawdopodobnie niektére
elementy komputera nie sg
zasilane. Zobacz takze
sekcje ,Catkowity brak
zasilania”.

1. Wylgcz komputer i urzgdzenia, po czym odtgcz je od gniazda elektrycznego. Odtgcz wszystkie przytgczone
urzgdzenia od komputera.

2. Upewnij sie, ze zasilacz jest podigczony do komputera i do gniazda elektrycznego lub sprawdz, czy w petni
natadowany akumulator jest nalezycie osadzony we wnece modutéw.

3. Wigcz komputer. Czy wyswietlacz dziata?

Poczekaj przez minute, az komputer zainicjuje swoje skiadniki i nastepnie sprawdz, czy wystepujg oznaki
zasilania.

Tak. Caty komputer jest zasilany, problem zostat rozwigzany.

Nie. Wyreguluj jaskrawo$¢ wyswietlacza. Jezeli nadal nie ma obrazu na wyswietlaczu, to Zadzwon do
firmy Dell w celu uzyskania pomocy techniczne;j.

Problemy z napedem
dyskietek

Podczas testu po

wigczeniu zasilania
(,power-on self test” - POST)
komputer sprawdza naped

Kontrola podstawowa:

1 Jezeli stycha¢ dziwne chroboty lub brzeczenia w czasie dostepu do napedu, to upewnij sig, ze przyczyna tych
dzwiekow nie jest dziatajaca w tym czasie aplikacja. Przyczyng dzwiekéw moze by¢ wadliwie dziatajacy sprzet.
W sekcji ,Opis pomocy” zamieszczone zostaly instrukcje dotyczace uzyskiwania pomocy technicznej od firmy
Dell.
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dyskietek, poréwnujac jego
charakterystyke z
informacjami o konfiguracji
systemu. (Podczas gdy
komputer przeprowadza ten

test, miga lampka.)

Gdy komputer zostanie wtgczony, mozna ustyszeé odgtosy wynikajace z pracy napedu dyskietek i stacji dyskow
podczas procedury rozruchowej. Jezeli nie mozna dokona¢ rozruchu komputera, to zadzwon do firmy Dell w celu
uzyskania pomocy technicznej. (Instrukcje znajdujg sie w sekcji ,Opis pomocy”). W przeciwnym przypadku
zapoznaj si¢ z sekcjg ,Program Dell Diagnostics”.

Sprawdz ten wskaznik, wktadajgc dyskietke do napedu, wpisujgc polecenie di r
naciskajgc <Enter>.

a: w trybie MS-DOS i

Jesli kopiujesz dane na dyskietke, to upewnij sie, ze nie jest zabezpieczona przed zapisem.

Przeprowadz testy dyskietek (Diskette) opisane w sekcji ,Program Dell Diagnostics”.

Wyprébuj w napedzie inng dyskietke. Jezeli nowa dyskietka dziata, to poprzednia moze by¢ uszkodzona.

Sprawdz ustawienia zawarte w podmenu Page One (strona pierwsza) programu konfiguraciji systemu.

Wyczy$¢ naped, stosujac dostepny w sprzedazy zestaw czyszczacy.

PRZYPOMNIENIE: Glowic napedu nie wolno czys$cié wacikiem. Mozna przypadkowo przemiesci¢ glowice
wzgledem siebie, powodujac uszkodzenie napedu.

Jezeli po kontrolach podstawowych problem wystepuje nadal, to wypetnij diagnostyczng liste kontrolng, wykonujgc
nastgpujace czynnosci:

1.

2.

Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, zamknij wszystkie otwarte aplikacje, a nastepnie wytacz komputer.

Wyjmij naped dyskietek z wneki modutowe;.

Ponownie zainstaluj naped dyskietek.

Dokonaj ponownego rozruchu komputera. Czy 9 lampka miga podczas procedury rozruchowej?
Tak. Przejdz do punktu 6.

Nie. Przejdz do punktu 5.

Wyjmij naped dyskietek i wiéz go z powrotem. Dokonaj ponownego rozruchu komputera. Czy ¥ lampka $wieci
sig podczas procedury rozruchowej?

Tak. Przejdz do punktu 6.
Nie. Przejdz do punktu 9.
Czy na wyswietlaczu komputera wys$wietlony jest komunikat o btedzie dotyczacym napedu?

Tak. Zapoznaj sie z objasnieniem komunikatu w sekcji ,Komunikaty o btedach”, a nastepnie przejdz do
punktu 7.

Nie. Przejdz do punktu 9.
W16z dyskietke rozruchowa 1,44 MB do napedu dyskietek i wykonaj ponowny rozruch komputera.
Czy g lampka miga podczas procedury rozruchowej i czy system operacyjny jest uruchamiany z tego napedu?

Tak. Problem z napedem dyskietek zostat prawdopodobnie rozwigzany. Jezeli kiopoty nie ustepuja,
Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy technicznej.

Nie. Przejdz do punktu 9.

Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy technicznej.

Problemy z napedami
dyskéw CD, CD-RW,
DVD

Podczas testu po

wigczeniu zasilania
(POST) komputer sprawdza
naped, poréwnujgc jego
charakterystyke z
informacjami o konfiguracji
systemu. W czasie
przeprowadzania tego testu

miga lampka.

Kontrola podstawowa:

1 Jezeli stycha¢ dziwne chroboty lub brzeczenia w czasie dostepu do napedu:

o Upewnij sie, ze przyczyna tych dzwiekow nie jest dziatajgca w tym czasie aplikacja. Przyczyng dzwiekdéw
moze by¢ wadliwie dziatajgcy sprzet. W sekcji ,Opis pomocy” zamieszczone zostaty instrukcje dotyczgce
uzyskiwania pomocy technicznej od firmy Dell.

o Upewnij sig, ze dysk jest w peini umieszczony na osi napgdu.

1 Gdy komputer zostanie wigczony, mozna ustysze¢ odgtosy wynikajgce z pracy napedu dyskietek i stacji dyskow

podczas procedury rozruchowej. Jezeli nie mozna dokona¢ rozruchu komputera, to zadzwon do firmy Dell w celu
uzyskania pomocy technicznej. W przeciwnym przypadku zapoznaj sie z sekcjg ,Program Dell Diagnostics”.
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Niezgodnos$ci przy produkcji
dyskéw CD moga
powodowaé, ze w szybszych
napedach CD-ROM wibracje
beda wigksze niz w innych.
Takie wibracje i
towarzyszacy im hatas nie
$wiadczg o uszkodzeniu
napedu ani dysku CD.

Sprawdz wskaznik napedu, wpisujgc polecenie dir x: w trybie MS-DOS (gdzie x jest literg napedu) i
naciskajgc <Enter>.

Kliknij dwukrotnie ikone Méj komputer na pulpicie i sprawdz, czy naped jest wykrywany przez komputer.
Wiekszos$¢ najczesciej spotykanych wiruséw rezydujacych w sektorze rozruchowym powoduje, ze naped ,znika”.
Za pomocg oprogramowania antywirusowego (jezeli firma Dell zainstalowata system operacyjny na danym
komputerze, to takie oprogramowanie powinno byé dostepne) wykryj i usun wszystkie wirusy.

Wyczy$¢ dysk, stosujgc dostepny w sprzedazy zestaw czyszczacy.

Wyczy$¢ naped, stosujac dostepny w sprzedazy zestaw czyszczacy.

Wyprdbuj inny dysk CD lub DVD.

@ UWAGA: Poniewaz w przemyS$le stosowane sg rézne rozwigzania, nie wszystkie dyski DVD
dziafajg we wszystkich napedach DVD.

Uruchom testy urzadzen IDE (IDE Devices) opisane w sekcji ,Program Dell Diagnostics”.

Wytacz komputer i wyjmij naped z wneki modutéw. Umie$¢ naped z powrotem na swoim miejscu i wigcz
komputer.

Jezeli po naci$nieciu przycisku wysuwania szuflady napedéw CD, CD-RW lub DVD szuflada nie jest wysuwana lub
wystapita przerwa w zasilaniu:

1.

2.

3.

Upewnij sig, ze komputer jest wylaczony.

Wyprostuj spinacz biurowy, wtdz jego koniec do otworu znajdujacego sie na przedniej czesci napedu i wciskaj
go zdecydowanie dopoki szuflada nie zostanie czgs$ciowo wysunieta.

Wyciggnij szuflade do konca.

Jezeli po kontrolach podstawowych problem wystepuje nadal, to wypetnij diagnostyczna liste kontrolng, wykonujgc
nastgpujace czynnosci:

1.

2.

Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, zamknij wszystkie otwarte aplikacje, a nastepnie wytacz komputer.

Jezeli naped zainstalowany jest we wnece modutéw, to wyjmij naped. Jesli naped jest stalym napedem
optycznym, to przejdz do punktu 6.

Ponownie zainstaluj naped.

Dokonaj ponownego rozruchu komputera. Czy 8 lampka miga podczas procedury rozruchowej?
Tak. Przejdz do punktu 6.

Nie. Przejdz do punktu 5.

Wyjmij naped i wtéz go z powrotem. Dokonaj ponownego rozruchu komputera. Czy 8 lampka miga podczas
procedury rozruchowej?

Tak. Przejdz do punktu 6.

Nie. Przejdz do punktu 10.

Wyjmij dysk twardy i dokonaj rozruchu komputera z rozruchowego dysku CD. Czy miga g lampka?
Tak. Przejdz do punktu 7.

Nie. Przejdz do punktu 10.

Ponownie zainstaluj dysk twardy. Nastepnie otwdrz Panel sterowania, kliknij dwukrotnie Wiasciwosci
systemu, a nastepnie kliknij karte Menedzer urzadzen. Czy jest zainstalowany wiasciwy sterownik?

Tak. Przejdz do punktu 8.

Nie. Zataduj odpowiedni sterownik, po czym wr6¢ do punktu 1 i rozpocznij te procedure od nowa. (W celu
zatadowania sterownika postuz sie dyskiem ResourceCD dostarczonym wraz z komputerem Dell).

Widz dyskietke startowg do napedu A i dokonaj ponownego rozruchu komputera.

Whpisz x: (gdzie x jest literg napedu) i nacisnij <Enter>. Nastepnie wpisz polecenie di r i nacisnij <Enter>. Czy
system MS-DOS wysSwietlit zawarto$¢ gtéwnego katalogu w tym napedzie?
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Tak. Problem zostat rozwigzany.
Nie. Przejdz do punktu 10.

10. Wio6z dysk ResourceCD do napedu i dokonaj ponownego rozruchu komputera. Nastepnie uruchom testy grupy
urzgdzen IDE (IDE Devices). Czy naped przeszedt pomysinie wszystkie testy?

Tak. Wré¢ do punktu 1 i przeprowadz od nowa procedure rozwigzywania probleméw. Jezeli kiopoty nie
ustepujg, Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy techniczne;.

Nie. Przejdz do punktu 11.

11. Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy technicznej.

Problemy z dyskiem
twardym

Podczas testu po

wigczeniu zasilania
(POST) komputer sprawdza
dysk twardy, poréwnujac
jego charakterystyke z
informacjami o konfiguracji
systemu. (Podczas gdy
komputer przeprowadza te

kontrolg, miga lampka.)

Kontrola podstawowa:

1 Jezeli stycha¢ dziwne chroboty lub brzeczenia w czasie dostepu do napedu, to upewnij sie, Ze przyczyna tych
dzwiekow nie jest dziatajaca w tym czasie aplikacja. Przyczynag dzwiekéw moze byé wadliwie dziatajgcy sprzet.
W sekcji ,Opis pomocy” zamieszczone zostaly instrukcje dotyczgce uzyskiwania pomocy technicznej od firmy
Dell.

Gdy komputer zostanie wtgczony, mozna ustyszeé odgtosy wynikajace z pracy napedu dyskietek i stacji dyskow
podczas procedury rozruchowej. Jezeli nie mozna dokona¢ rozruchu komputera, to zadzwon do firmy Dell w celu
uzyskania pomocy technicznej. (Instrukcje znajdujg sie w sekcji ,Opis pomocy”). W przeciwnym przypadku
zapoznaj si¢ z sekcjg ,Program Dell Diagnostics”.

Sprawdz wskaznik napedu, wpisujgc polecenie dir x: w trybie MS-DOS (gdzie x jest literg napedu) i
naciskajgc <Enter>.

Uruchom program narzedziowy ScanDisk, klikajac przycisk Start, wskazujgc Programy—> Akcesoria—>
Narzedzia systemowe, a nastepnie klikajac pozycje ScanDisk.

1 Uruchom testy grupy urzadzen IDE (IDE Devices) opisane w sekcji ,Program Dell Diagnostics”.

Jezeli po kontrolach podstawowych problem wystepuje nadal, to wypetnij diagnostyczng liste kontrolng, wykonujgc
nastgpujace czynnosci:

1. Zamknij system operacyjny i wytgcz komputer.

2. Dokonaj ponownego rozruchu komputera. Czy ] lampka miga podczas procedury rozruchowej i czy system
operacyjny jest uruchamiany z tego napgdu?

Tak. Jezeli na wyswietlaczu pojawi sie komunikat, to jego objasnienie i mozliwe czynnosci naprawcze
mozna znalez¢ w sekcji ,Komunikaty o btedach”. Przejdz do punktu 7.

Nie. Przejdz do punktu 3.
3. Widz dyskietke startowg do napedu A i dokonaj ponownego rozruchu komputera.

4. Wpisz c: inacisnij <Enter>. Nastepnie wpisz polecenie di r i nacisnij <Enter>. Czy system MS-DOS wyswietlit
zawarto$¢ gtéwnego katalogu napedu C?

Tak. Przejdz do punktu 6.
Nie. Przejdz do punktu 5.

5. Jezeli na dysk twardy przypada wigcej niz jeden dysk logiczny, to wpisz x: ( gdzie x jest literg napedu CD-
ROM Ilub DVD) i nacis$nij <Enter>. Nastepnie wpisz polecenie di r i naci$nij <Enter>. Czy system MS-DOS

wyswietlit zawarto$¢ gtéwnego katalogu napedu CD-ROM lub DVD?

Tak. Moze by¢ uszkodzony sektor rozruchowy lub tablica alokacji plikéw (FAT) na dysku C. Przejdz do
punktu 9.

Nie. Przejdz do punktu 8.

6. Zmien nazwy plikow autoexec.bat i config.sys, wyjmij dyskietke systemu operacyjnego z napedu A i dokonaj
ponownego rozruchu komputera. Czy teraz system operacyjny sie zatadowuje?

Tak. Btad tkwi w pliku autoexec.bat lub config.sys. Postugujgc sig edytorem tekstowym, zbadaj
zawarto$é tych plikéw i odszukaj btgd. Informacje na temat poprawnej sktadni polecen w tych plikach
znajdujg sie w dokumentaciji dostarczanej z systemem operacyjnym.

Nie. Przejdz do punktu 7.

7. Wiz dysk ResourceCD i dokonaj ponownego rozruchu komputera. Nastepnie uruchom testy grupy urzgdzen
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9.

IDE (IDE Devices). Czy naped przeszedt pomysinie wszystkie testy?
Tak. Przejdz do punktu 8.
Nie. Przejdz do punktu 9.

Dysk ResourceCD zastgp dyskiem CD systemu operacyjnego, po czym dokonaj ponownego rozruchu
komputera. Czy teraz system operacyjny sie zatadowuje?

Tak. System operacyjny na dysku twardym moze byé uszkodzony lub tez dysk moze mie¢ wadliwe
sektory. Ponownie zainstaluj system operacyjny, kierujac sie opisem w dokumentacji dostarczonej wraz z
systemem. Jezeli ponowna instalacja systemu nie rozwigzata problemu, przejdz do punktu 9.

Nie. Przejdz do punktu 9.

Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy technicznej.

Konflikty sprzetowe

@ Konflikty sprzetowe
wystepujg wtedy, gdy
urzgdzenie jest wykrywane
przez system operacyjny,
lecz jego konfiguracja jest
nieprawidtowa.

Objawy:

System sie zawiesza
lub blokuije,
zwtaszcza podczas
korzystania z danego
urzgdzenia.

Btedy parzystosci
(pamigci) w
systemach z
witgczong kontrolg
parzystosci.

Slyszalne zaktécenia
lub inne problemy z
kartg dzwigkowa.

Drukarka drukuje
LSmieci”.

Wskaznik myszy
zawiesza sig i nie
daje sie przesungé
lub porusza sig
skokami.

Komunikaty o btedach
zgtaszane przez
system Windows,
komunikaty
informujgce, ze
komputer nie dziata z
maksymalng
wydajnoscig lub
system przechodzi w
Lryb bezpieczny” lub
Jryb zgodnosci z MS-
DOS".

Btedy i awarie
aplikacji wystepujace
bez wyraznych
przyczyn.

Konflikty sprzetowe wystepujg wtedy, gdy urzgdzenie jest wykrywane przez system operacyjny, lecz jego konfiguracja

jest

1.

nieprawidtowa. W celu sprawdzenia, czy wystepujg konflikty, przeprowadz nizej wymienione czynnosci:

Kliknij przycisk Start, wskaz Ustawienia, a nastepnie kliknij Panel sterowania. (Jesli komputer dziata pod
kontrolg systemu Windows 2000, kliknij dwukrotnie Panel sterowania.)

W Panelu sterowania kliknij dwukrotnie ikone System.

Kliknij karte Menedzer urzadzen.

Konflikty sygnalizowane sa na liscie Menedzer urzadzen za pomocg zéttej ikony wykrzyknika (!) obok
urzgdzenia powodujacego konflikty. Czerwona ikona krzyzyka obok urzgdzenia sygnalizuje, Zze urzadzenie jest
wylgczone w biezgcym profilu sprzetowym.

Jezeli konflikt istnieje, to w obszarze Stan urzadzenia, w oknie Wiasciwosci wymieniane sg konfliktowe karty
rozszerzen lub inne urzgdzenia.

Aby rozwigzac¢ konflikt, zapoznaj sie z dokumentacjg systemu operacyjnego.

Niewtasciwa ilos¢
pamieci komputera

Podczas testu po

wigczeniu zasilania
(POST) komputer sprawdza
pamigé, a nastepnie

Kontrola podstawowa:

1 Jezeli zostanie wy$wietlony komunikat o braku pamigci, zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, a nastepnie
zamknij wszystkie otwarte i nie uzywane w danej chwili programy.

1 Rozwaz zainstalowanie dodatkowej pamieci systemowej.
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sprawdza, czy funkcjonuje
ona poprawnie, dokonujgc
zapiséw do i odczytéw z
pewnej liczby dostepnych
bajtow.

1 Uruchom test pamieci systemowej (System Memory) opisany w sekcji ,Program Dell Diagnostics”.

1 Popraw osadzenie modutéw pamieci.
1 Uruchom ponownie komputer.

Jezeli po kontrolach podstawowych problem wystepuje nadal, to wypetnij diagnostyczna liste kontrolna, wykonujgc
nastepujace czynnosci:

1. Dokonaj ponownego rozruchu komputera. Czy wyswietlona ilo$¢ pamieci RAM zgadza sie z faktyczng iloscig
pamigci zainstalowanej w komputerze?

Tak. Komputer wymagat aktualizacji pamieci, teraz pomysinie przechodzi faze kontroli pamieci.
Nie. Przejdz do punktu 2.

2. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, zamknij wszystkie otwarte programy i wyjmij wszystkie zainstalowane
akumulatory.

3. Wylacz komputer i odtgcz go od zasilacza. Nastepnie odigcz zasilacz od gniazda elektrycznego. Wytgcz
wszystkie przytgczone urzadzenia, odiacz je od zrédet zasilania, a nastepnie od komputera.

4. Pozbadz sig tadunkéw statycznych, dotykajgc jednego z metalowych ztgczy z tylu komputera.
5. Odwrd¢ komputer i wyjmij pokrywe modutéw pamieci oraz moduty pamieci.

6. Zainstaluj nowe moduty pamieci.

7. Umies¢ pokrywke modutéw pamigci na swoim miejscu.

8. Dokonaj ponownego rozruchu komputera, a nastepnie nacisnij klawisz <F2>, gdy zostanie wy$wietlony monit o
uruchomienie programu konfiguracji systemu.

9. Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy technicznej.

Problemy zwigzane z
kartg PC

Kontrola podstawowa:
1 Upewnij sig, ze karta PC jest nalezycie umieszczona w zigczu.
1 Upewnij sie, Ze karta jest rozpoznawana przez system operacyjny Windows.

1 Kliknij przycisk Start, wskaz pozycje Ustawienia, a nastgpnie kliknij pozycje Panel sterowania. (Jesli
komputer dziata pod kontrolg systemu Windows 2000, kliknij dwukrotnie Panel sterowania.)

1 Kliknij dwukrotnie ikong PC Card (PCMCIA).
Upewnij sig, ze karta jest wymieniona w oknie Wiasciwosci: PC Card (PCMCIA).
Jezeli problemy z kartg PC dostarczong przez firme Dell nadal si¢ utrzymuja, to zadzwon do firmy Dell w celu

uzyskania pomocy technicznej. Jezeli problemy dotyczg karty PC pochodzacej z innego zrodta, zwrd¢ sie do
producenta karty.

Problemy z modemem,
faksem i potgczeniem
internetowym

Jezeli mozna nawigza¢

potgczenie z
ustugodawcg internetowym
(ISP) oraz wysyta¢ i odbiera¢
faksy, to modem funkcjonuje
prawidtowo. Jezeli istnieje
pewnos¢, ze modem dziata
prawidtowo, a nadal
wystepujg problemy przy
taczeniu sig z ISP,
skontaktuj si¢ z dziatem
obstugi technicznej danego
ISP.

PRZYPOMNIENIE: Modem nalezy podiaczaé tylko do linii analogowej. Uzycie linii nieanalogowej, na
przyktad linii cyfrowej lub PBX, spowoduje uszkodzenie modemu.

PRZYPOMNIENIE: Nalezy uwazag, aby nie pomyli¢ ztgcza modemowego i sieciowego. Nie nalezy
podiaczaé kabla telefonicznego do zlacza sieciowego.

Kontrola podstawowa:
1 Upewnij sig, ze centrala telefoniczna obstuguje tonowe wybieranie numeréw.

1 Jezeli korzystasz z ustugi rozméw oczekujgcych, wytacz jg. Informacji o sposobie tymczasowego wylgczania
obstugi rozméw oczekujgcych poszukaj w ksigzce telefonicznej lub zwrd¢ sie po nie do operatora telefonii.

1 Jezeli korzystasz z poczty glosowej i masz wiadomosci, to moze byé stychaé nierdwny sygnat wybierania.
Skontaktuj si¢ operatorem telefonii w celu uzyskania informacji dotyczgcych przywracania normalnego sygnatu
centrali.

Jezeli do tej samej linii poditgczone sg jeszcze inne urzadzenia telefoniczne, na przyktad automatyczna
sekretarka, osobny faks lub rozgatezniki linii, omin je, wigczajgc kabel modemu bezposrednio do $ciennego
gniazda telefonicznego.

1 Popraw zamocowanie ztgczek kablowych.

Sprébuj uzy¢ innego kabla; jezeli korzystasz z kabla diuzszego niz 3 metry, sprobuj uzy¢ krétszego.
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1 Odigcz kabel od modemu i podtgcz go bezposrednio do telefonu. Sprawdz, czy stycha¢ sygnat centrali.

1 Szumy na linii moga spowalniaé¢ potgczenie. Jezeli problemy nadal wystepuja, to sprébuj podtgczy¢ modem do
innego gniazda telefonicznego. Wskazane moze by¢ zgtoszenie problemu wiasciwej firmie telefoniczne;.

Jezeli problemy z modemem dostarczonym przez firme Dell nadal wystepuja, to Zadzwon do firmy Dell w celu
uzyskania pomocy technicznej. Jezeli problemy dotyczg modemu pochodzgcego z innego zrédta, zwrdé sie do
producenta modemu.

Brak obrazu na
wyswietlaczu

Wyswietlacze XGA

obstuguja
rozdzielczo$¢ 1024 x 768
pikseli, natomiast
wyswietlacze SXGA+
obstuguja rozdzielczo$¢
1400 x 1050 pikseli. Jezeli
jedna z aplikacji korzysta z
wyzszej rozdzielczosci, to
do komputera nalezy
podigczyé zewnetrzny
monitor VGA.

Kontrola podstawowa:

Jezeli na wyswietlaczu brak jest obrazu, to komputer moze by¢ w trybie wstrzymania lub gotowosci. Aby
przywroci¢ normalne funkcjonowanie, naci$nij przycisk zasilania.

Jezeli na wyswietlaczu brak jest obrazu, lecz $wieci sig C)Iampka, moze to oznacza¢, ze uptynat czas, po
ktérym wyswietlacz zostaje wygaszony. Woéwczas, aby przywrocié normalne dziatanie, nacisnij dowolny klawisz
klawiatury lub porusz mysza.

Jezeli miga = lampka, to podigcz zasilacz do komputera lub wymien akumulator.

Wyreguluj jaskrawos$¢.

Jezeli komputer jest podtgczony do zewnetrznego monitora, naciskajgc klawisze <Fn><F8>, przetacz
wyswietlanie obrazu na wyswietlacz.

Jezeli komputer jest zasilany, lecz na wyswietlaczu nic nie jest wys$wietlane (ani tekst, ani grafika, ani rozjasnienie) lub
obraz nie ma spodziewanej postaci, to wypetnij diagnostyczna liste kontrolng, wykonujgc nastepujgce czynnosci:

1. Jezeli komputer jest wigczony, to nacisnij dowolny klawisz na klawiaturze zintegrowanej. Czy wyswietlacz
przedstawia w pei czytelny obraz?

Tak. Komputer byt w trybie gotowosci lub wstrzymania. Problem zostat rozwigzany.
Nie. Przejdz do punktu 2.
2. Czy monitor zewnetrzny jest podtgczony do komputera?
Tak. Przejdz do punktu 3.
Nie. Przejdz do punktu 4.
3. Nacisnij kombinacje klawiszy <Fn><F8>. Czy wys$wietlacz przedstawia w petni czytelny obraz?
Tak. Problem zostat rozwigzany.
Nie. Przejdz do punktu 8.
4. Wytgcz komputer i dotgczone do niego urzadzenia. Odiacz wszystkie urzadzenia od komputera.

5. Upewnij sie, ze zasilacz jest nalezycie podigczony do komputera i do gniazda elektrycznego lub sprawdz, czy w
petni natadowany akumulator jest odpowiednio osadzony we wnece modutow.

6. Wigcz komputer. Czy wyswietlacz dziata?
Poczekaj przez minutg, az komputer zainicjuje swoje skfadniki.
Tak. Przejdz do punktu 7.
Nie. Przejdz do punktu 9.
7. Wyreguluj jaskrawo$é¢. Czy wys$wietlacz przedstawia w petni czytelny obraz?
Tak. Przejdz do punktu 8.
Nie. Przejdz do punktu 9.
8. Czy zostat wyswietlony komunikat o btedzie?

Tak. Odszukaj komunikat i jego objasnienie w sekcji ,Komunikaty o btedach”. Jezeli komunikatu nie
mozna znalezé, Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy technicznej.

Nie. Jezeli problem z wy$wietlaczem nie ustepuje, lecz wyswietlacz nie jest catkowicie wygaszony, to
uruchom testy grupy urzgdzen Video w programie Dell Diagnostics. Nastepnie zadzwon do firmy Dell w
celu uzyskania pomocy techniczne;.

9. Wylgcz komputer i podigcz do niego monitor zewnetrzny.
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10. Wigcz komputer i monitor, po czym wyreguluj jaskrawos$¢ i kontrast monitora. Czy obraz na monitorze jest
czytelny?

Tak. Wyswietlacz komputera moze by¢ uszkodzony. Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy
technicznej.

Nie. Sprzetowy sterownik wideo komputera na ptycie systemowej moze by¢ uszkodzony. Zadzwon do
firmy Dell w celu uzyskania pomocy technicznej.

Brak obrazu na
monitorze zewnetrznym

Podczas testu po

wigczeniu zasilania
(POST) komputer sprawdza,
czy monitor jest podigczony.

Kontrola podstawowa:
1 Nacisnij klawisze <Fn>< F8>, aby przetgczy¢ wyswietlanie obrazu z wyswietlacza na monitor zewnetrzny.

Jezeli brak obrazu na zewnetrznym monitorze, byé moze komputer jest w trybie gotowosci lub hibernacji (wstrzymania
i zapisania na dysk). Aby przywréci¢ normalne funkcjonowanie, nacisnij przycisk zasilania.

1 Upewnij sie, ze kabel monitora jest nalezycie zamocowany w zigczu wideo z tylu komputera oraz ze kabel
zasilania monitora jest wigczony do czynnego gniazda elektrycznego.

Sprawdz, czy kable nie sg naderwane lub w inny spos6b uszkodzone, a takze czy styki w zfgczu nie sg
powyginane. Jest rzeczg normalna, ze w niektérych kablach monitorowych brak czesci stykéw (sa usuniete
fabrycznie). Zajrzyj do dokumentacji monitora.

Sprawdz ustawienie urzgdzenia wideo (Video Display Device) w programie konfiguracji systemu. Aby uzycie
zewnetrznego monitora byto mozliwe, opcja ta musi by¢ ustawiona na tryb CRT (CRT Mode) lub tryb
symulacyjny (Simul Mode).

Wyreguluj jaskrawos$¢ i kontrast.

Uruchom testy VESA/VGA Interface (interfejs VESA/VGA) opisane w sekcji ,Program Dell Diagnostics”.

1 Uruchom ponownie komputer.

Jezeli po kontrolach podstawowych problem wystepuje nadal, to wypetnij diagnostyczna liste kontrolna, wykonujac
nastgpujace czynnosci:

1. Wylacz komputer, odczekaj minute, a nastepnie z powrotem wigcz komputer. Wyreguluj jaskrawos$¢ i kontrast
monitora. Czy obraz na monitorze jest czytelny?

Poczekaj przez minutg, az komputer zainicjuje swoje skfadniki.
Tak. Problem zostat rozwigzany.
Nie. Przejdz do punktu 2.
2. Wyrequluj jaskrawos¢ wyswietlacza. Czy wyswietlacz przedstawia w petni czytelny obraz?
Tak. Monitor zewngtrzny moze by¢ uszkodzony. Przejdz do punktu 3.

Nie. Sprzetowy sterownik wideo na plycie systemowej moze by¢ uszkodzony. Zadzwon do firmy Dell w
celu uzyskania pomocy technicznej.

3. Wytgcz komputer i wszystkie dotgczone do niego urzgdzenia. Odtgcz wszystkie urzgdzenia od komputera.
Podtgcz do komputera inny monitor zewnetrzny.

Jezeli nie dysponujesz innym zewnetrznym monitorem, to Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy
technicznej.

4. Dokonaj ponownego rozruchu komputera, po czym wyreguluj jaskrawos$¢ i kontrast. Poczekaj przez minute, az
komputer zainicjuje swoje sktadniki.

Czy obraz na monitorze jest czytelny?
Tak. Oryginalny monitor jest uszkodzony. Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy technicznej.

Nie. Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy techniczne;.

Brak obrazu w
telewizorze

Kontrola podstawowa:

1 Wyeliminuj potencjalne zaktécenia. Wytacz znajdujgce sie blisko wentylatory, lampy fluorescencyjne lub
halogenowe, aby sprawdzi¢, czy zakiécenia pochodzg od tych urzgdzen.

1 Jezeli telewizor zostat poditgczony do ztgcza wyjscia telewizyjnego S-Video komputera, a na ekranie telewizora
nie ma obrazu, sprawdz nastepujgce potgczenia i ustawienia:
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o Wiasciwy kabel jest podigczony do ztgcza wyjscia telewizyjnego S-Video w komputerze. Zapoznaj sie z
sekcjg ,Telewizja i dzwigk cyfrowy”.

o Sprawdz, czy kable nie sg naderwane lub w inny sposéb uszkodzone, a takze czy styki w ztgczu nie sg
powyginane.

@ UWAGA: Jezeli telewizor nie jest wyposazony w kabel sygnafu wizyjnego, to mozna go
dokupic¢ w sklepie ze sprzetem elektronicznym.

o Sprawdz w programie konfiguracji systemu, czy typ telewizora (Television Type) jest ustawiony na
system telewizyjny obowigzujacy w danym kraju.

o Sprawdz w programie konfiguracji systemu, czy opcja portu telewizora (Television Port) jest wigczona
(Enabled).

Sprawdz ustawienia typu TV
1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, zamknij wszystkie otwarte aplikacje.
2. Zamknij system operacyjny i wytgcz komputer.

3. Wiasciwy kabel jest podtgczony do ziacza wyjscia telewizyjnego S-Video w komputerze. Zapoznaj sie z sekcjg

JTelewizja i dzwiek cyfrowy”.
4. Wiacz telewizor.
5. Sprawdz w telewizorze, czy wybrany jest odpowiedni wejsciowy sygnat wiziji.
6. Ponownie uruchom komputer.

7. Kliknij przycisk Start, wskaz pozycje Ustawienia, a nastgpnie kliknij pozycje Panel sterowania. (Jesli
komputer dziata pod kontrolg systemu Windows 2000, kliknij dwukrotnie Panel sterowania.)

8. Kiliknij dwukrotnie ikone Ekran.
9. Kliknij karte Ustawienia.
10. Kiliknij przycisk Zaawansowane.
11. Kliknij przycisk TV.

12. Typ telewizora ustaw na NTSC (USA) lub PAL (Europa).

@ UWAGA: Wigcej informacji na temat podfgczania telewizora do komputera znajduje sie w sekcji ,Telewizja i
dzwiek cyfrowy”

Problemy z dzwigkiem i
gtosnikami

Kontrola podstawowa:
1 W przypadku uzywania gto$nikéw zewnetrznych:
o Sprawdz podigczenie kabla gtosnika.

o Sprawdz gniazdo elektryczne. Sprawdz, czy gto$niki sg podigczone do czynnego gniazda elektrycznego.
Upewnij sig, ze gtos$niki sg wigczone.

o Wyeliminuj potencjalne zaktdcenia. Wylacz znajdujgce sig blisko wentylatory, lampy fluorescencyjne lub
halogenowe, aby sprawdzi¢, czy zaktécenia pochodzg od tych urzgdzen.

1 Wyreguluj glo$nosé.

1 Ponownie zainstaluj sterownik audio dla danego systemu operacyjnego.

1 Jezeli uzywane jest urzgdzenie ze ztgczem S/PDIF, nalezy upewnic¢ sie, ze do ztgcza wyjécia telewizyjnego S-
Video w komputerze podtgczony jest wiasciwy kabel. Zapoznaj sie z sekcjg ,Telewizja i dzwiek cyfrowy”.

Jezeli po kontrolach podstawowych problem wystepuje nadal, to wypetnij diagnostyczna liste kontrolna, wykonujac
nastgpujace czynnosci:

1. Wi6z dysk ResourceCD do napedu i dokonaj ponownego rozruchu komputera, a nastepnie uruchom testy
Misc. PCI Devices (Rézne urzagdzenia PCI) w programie Dell Diagnostics. Testy Misc. PCI Devices
sprawdzajg funkcjonowanie sprzgtowego sterownika audio.

2. Czy testy konczg sie pomysinie?

Tak. Sterownik sprzetowy funkcjonuje poprawnie. Jezeli problem nie zostat usunigty, zadzwon do firmy
Dell w celu uzyskania pomocy technicznej.
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Nie. Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy technicznej.

Problemy z urzgdzeniem
DualPoint, panelem
dotykowym lub mysza

Kontrola podstawowa

Jezeli uzywana jest mysz, nalezy upewnic sie, ze wtyczka jest nalezycie zamocowana. Przyczyng problemow
moga by¢ przedtuzacze do myszy.

Jezeli uzywasz panelu dotykowego lub myszy PS/2, to uruchom test Pointing Devices (Urzadzenia
wskazujgce) opisany w sekcji ,Program Dell Diagnostics”.

Sprawdz, czy w opcji Pointing Devices (Urzgdzenia wskazujgce) w programie konfiguracji systemu
wymienione jest wiasciwe urzgdzenie. W przypadku myszy USB ustawien nie trzeba zmienia¢. Komputer
automatycznie rozpoznaje obecnos$¢ myszy USB.

Ponownie zainstaluj sterownik panelu dotykowego dla danego systemu operacyjnego.
@ UWAGA: Pamietaj, aby zapoznac sie z sekcjg odnoszgcg sie do wfasciwego systemu operacyjnego.

Uruchom ponownie komputer.

Jezeli po kontrolach podstawowych problem wystepuje nadal, to wypetnij diagnostyczna liste kontrolna, wykonujgc
nastepujace czynnosci:

1

W16z dysk ResourceCD do napegdu CD, dokonaj ponownego rozruchu komputera, a nastepnie w programie
Dell Diagnostics uruchom test Mouse (Mysz) w grupie urzadzen Pointing Devices (Urzadzenia wskazujgce).
Test Mouse sprawdza funkcjonowanie sprzetowego sterownika myszy (ktéry wptywa na sprawnosé
przemieszczania wskaznika myszy po ekranie) oraz dziatanie przyciskow panelu dotykowego.

Czy testy konczg sig pomysinie?

Tak. Sterownik sprzetowy funkcjonuje poprawnie. Jezeli problem nie zostat usuniety, zadzwon do firmy
Dell w celu uzyskania pomocy technicznej.

Nie. Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy techniczne;j.

@, i 2] Nie swiecg
lampki

Nacisnij klawisze <Num Lk>, <Scroll Lk> i <Caps Lock>.

Jezeli ich lampki sie nie palg, to uruchom testy PC-AT Compatible Keyboards (Klawiatury zgodne z PC AT) w
programie Dell Diagnostics.

Klawiatura zewnetrzna
nie dziata

Po przytagczeniu

klawiatury zewnetrznej,
klawiatura zintegrowana
pozostaje w petni
funkcjonalna. Podczas testu
po wigczeniu zasilania
(POST) komputer sprawdza,
czy poditgczona jest
klawiatura zewnetrzna. Jezeli
jest podigczona, uwzglednia
obecnos$¢ zaréwno
klawiatury zintegrowanej, jak
i klawiatury zewnetrznej.

Uzyj klawiatury
zintegrowanej:

1w trybie MS-DOS

1 podczas dziatania
programu Dell
Diagnostics

podczas korzystania
Z programu
konfiguracji systemu

Nie uzywaj zewnetrznych
klawiatur USB wraz z
systemem Windows NT.

Kontrola podstawowa:

Odtacz kabel klawiatury od komputera i sprawdz, czy styki we wtyczce kablowej nie sg zgiete lub potamane.
Sprawdz, czy kable nie sg naderwane lub w inny sposéb uszkodzone.

Sprawdz, czy nie wystepujg zaktdcenia. Przyczyng probleméw mogg by¢ przediuzacze do klawiatury.

Uruchom testy PC-AT Compatible Keyboards (Klawiatury zgodne z PC AT) opisane w sekcji ,Program Dell
Diagnostics”.

Uruchom ponownie komputer.

Jezeli po kontrolach podstawowych problem wystepuje nadal, to wypetnij diagnostyczng liste kontrolng, wykonujgc
nastgpujace czynnosci:

1.

Wytacz komputer, a nastepnie wyciggnij kabel klawiatury i sprawdz, czy styki nie sg zgiete lub potamane.

Tak. Jezeli styki sg zgiete, lecz mozna je wyprostowac, wyprostyj je i przejdz do punktu 2. Jezeli nie
mozna ich wyprostowaé lub sg potamane, potrzebna jest nowa klawiatura.

Nie. Przejdz do punktu 2.
Ponownie podtgcz klawiature do komputera.

Upewnij sig, ze kabel klawiatury zewnetrznej jest nalezycie zamocowany w zigczu klawiatury/myszy z tytu
komputera.

Wigcz komputer.

Jezeli korzystasz z klawiatury, ktérg mozna konfigurowa¢ poprzez zmiane ustawienia przetgcznika, upewnij sie,
Ze jest on ustawiony na PS/2, Enhanced XT/AT lub PC/AT.

Przetgcznik zwykle znajduje sie pod spodem klawiatury, w niektérych wypadkach pod pokrywa. Zajrzyj do
dokumentacji dostarczanej wraz z klawiaturg, aby uzyskaé¢ wiecej informacii.
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6. Wylacz komputer, odczekaj minute, a nastepnie wiacz go ponownie. Czy podczas procedury startowej na chwile
zapalajg sie na klawiaturze lampki Num Lock, Caps Lock i Scroll Lock?

Tak. Przejdz do punktu 7.
Nie. Klawiatura moze by¢ uszkodzona. Przejdz do punktu 10.
7. Czy komputer rozpoznaje obecnos¢ klawiatury zewnetrznej?

Postugujac sie klawiaturg zewnetrzng, sprobuj wpisac kilka znakéw. Czy sg one wyswietlane na
wyswietlaczu?

Tak. Problem zostat rozwigzany.
Nie. Przejdz do punktu 8.
8. Wylgcz komputer i odtgcz klawiature zewnetrzng od komputera.
9. Wiacz komputer. Czy komputer rozpoznaje obecnos$¢ klawiatury zintegrowanej?

Poczekaj przez minute, az komputer zainicjuje swoje sktadniki. Nastepnie, postugujgc sie klawiaturg
zintegrowang, sprébuj wpisac kilka znakéw. Czy na wyswietlaczu wyswietlane sg znaki?

Tak. Zewnetrzna klawiatura moze by¢ uszkodzona. Uruchom testy grupy urzadzen PC-AT Compatible
Keyboards (Klawiatury zgodne z PC AT) w programie Dell Diagnostics. Jezeli nie udato sie
zidentyfikowaé problemu po przeprowadzeniu diagnostyki, Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania
pomocy technicznej.

Nie. Przejdz do punktu 10.

10. Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy technicznej.

Urzgdzenia przytgczone
do portu szeregowego
lub réwnolegtego nie
dziatajg

Jezeli wystepujg

problemy z drukarka,
zapoznaj sie z sekcjg
,Drukarka przytgczona do
portu réwnolegtego nie
dziata”.

Jezeli komunikat o btedzie
systemowym sygnalizuje
problem z portem lub jezeli
sprzet podtgczony do portu
nie dziata poprawnie lub w
ogole nie dziata, to zrodta
probleméw moga by¢
nastepujgce:

Wadliwe potgczenie
miedzy portem we/wy
a urzadzeniem

Niepoprawne
ustawienia opcji w
konfiguracji systemu

Niepoprawne
ustawienia w plikach
konfiguracyjnych
systemu
operacyjnego

Wadliwy kabel
miedzy portem we/wy
a urzadzeniem.

Wadliwe urzgdzenie

Wadliwy uktad
scalony portu we/wy
na plycie systemowej

Konfliktowe
ustawienia portu COM

Kontrola podstawowa dla wszystkich urzadzen:
1 Upewnij sig, ze kabel urzadzenia jest nalezycie zamocowany w odpowiednim zigczu komputera.

1 Sprawdz gniazdo elektryczne. Sprawdz, czy urzgdzenie jest podtaczone do czynnego gniazda elektrycznego.
Sprawdz, czy urzadzenie jest wigczone.

Kontrola podstawowa dla urzadzen podtaczonych do portu szeregowego:
1. Zamknij wszystkie otwarte aplikacje, a nastepnie wylacz komputer oraz urzgdzenie szeregowe.
2. Zamien kabel danego urzgdzenia na kabel, o ktérym wiadomo, Ze jest sprawny.
3. Wigcz komputer oraz urzgdzenie szeregowe.
Czy problem zostat rozwigzany?

Tak. Prawdopodobnie potrzebny jest nowy kabel urzadzenia. Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania
pomocy technicznej.

Nie. Przejdz do punktu 4.

4. Wytgcz komputer oraz urzgdzenie szeregowe, a nastepnie zamien urzadzenie na podobne dziatajgce
urzadzenie.

Na przykiad, jezeli problem dotyczy myszy szeregowej, zamien jg na mysz szeregowa, o ktérej wiadomo,
Ze jest sprawna.

5. Wiacz komputer oraz urzadzenie szeregowe.
Czy problem zostat rozwigzany?

Tak. Prawdopodobnie potrzebne jest nowe urzadzenie. Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy
techniczne;.

Nie. Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy technicznej.
Sprawdzanie portu szeregowego lub réwnolegtego komputera:

Wypetnij diagnostyczna liste kontrolna, wykonujgc ponizsze czynnosci:

1. Sprawdz ustawienia opcji Serial Port (Port szeregowy) i Parallel Mode (Tryb réwnolegty) w programie
konfiguracji systemu.
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1 Brak sterownikéw

Czy opcje portéw komunikacyjnych sg ustawione poprawnie dla urzadzen podtaczonych do komputera?
Tak. Przejdz do punktu 3.

Nie. Przejdz do punktu 2.

2. Zmien opcje Serial Port (Port szeregowy) i Parallel Mode (Tryb rownolegly) na wiasciwe, a nastepnie dokonaj

ponownego rozruchu systemu.
Czy problem zostat rozwigzany?
Tak. Problem zostat rozwigzany.
Nie. Przejdz do punktu 3.

3. Sprawdz zawarto$¢ plikéw inicjalizacii i plikow startowych. (Zapoznaj sie z sekcja ,Rozwigzania dotyczace
oprogramowani”).

Czy polecenia konfiguraciji portéw sg poprawne?
Tak. Przejdz do punktu 5.
Nie. Przejdz do punktu 4.

4. Zmien odpowiednie instrukcje w plikach startowych.

Jezeli problem ograniczony jest do konkretnego programu aplikacyjnego, to sprawdz w jego
dokumentaciji, jakie sg wymagania dotyczgce konfiguraciji portéw.

Czy problem zostat rozwigzany?
Tak. Problem zostat rozwigzany.
Nie. Przejdz do punktu 5.

5. Widz dysk ResourceCD do napedu CD, dokonaj ponownego rozruchu komputera, a nastepnie uruchom testy
grupy urzadzen Serial Ports (Porty szeregowe) w programie Dell Diagnostics.

Testy grupy urzadzen Serial Ports (Porty szeregowe) oraz grupy urzadzen Parallel Ports (Porty
rownolegte) przeprowadzajg kontrole podstawowych funkciji uktadu scalonego portu we/wy na plycie
systemowej. Ponadto, jezeli drukarka réwnolegta jest podtgczona do portu réwnolegtego, to testy grupy
urzgdzen Parallel Ports (Porty réwnolegte) sprawdzajg tgcze komunikacyjne miedzy drukarkg a uktadem
scalonym portu we/wy na plycie systemowej.

Czy testy konczg sie pomysinie?

Tak. Problem dotyczy urzadzenia szeregowego. Przeprowadz podstawowg kontrole dla urzgdzenia
szeregowego. Jezeli po ukonczeniu podstawowej kontroli problem wystepuje nadal, to Zadzwon do firmy
Dell.

Nie. Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy techniczne;.

Drukarka przytaczona
do portu réwnolegtego
nie dziata

Kontrola podstawowa:
1 Sprawdz podigczenie kabla drukarki. Upewnij sie, ze kabel drukarki jest nalezycie podtgczony do komputera.

1 Sprawdz gniazdo elektryczne. Sprawdz, czy drukarka jest podtgczona do czynnego gniazda elektrycznego.
Upewnij sig, ze drukarka jest wigczona.

Wypetnij diagnostyczna liste kontrolng, wykonujgc ponizsze czynnosci:

1. Wylacz drukarke i komputer.
2. Zamien kabel drukarki na taki, o ktérym wiadomo, ze jest sprawny.
3. Wigcz drukarke i komputer.
4. Sproébuj co$ wydrukowac.
Czy operacja wydruku zakonczyta sie pomysinie?

Tak. Prawdopodobnie potrzebny jest nowy kabel drukarki. Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania
pomocy technicznej.

Nie. Przejdz do punktu 5.
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5. Uruchom autotest drukarki.
Czy autotest zakonczyt sie pomysinie?
Tak. Przejdz do punktu 6.
Nie. Drukarka jest prawdopodobnie uszkodzona. Jezeli drukarka zostata zakupiona w firmie Dell,
zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy technicznej. Jezeli drukarka pochodzi z innego zrédta,
zabierz jg do naprawy do autoryzowanego serwisu producenta.

6. Ponownie sprobuj co$ wydrukowac.
Czy operacja wydruku zakonczyta sie pomysinie?

Tak. Problem zostat rozwigzany.

Nie. Zadzwon do firmy Dell w celu uzyskania pomocy technicznej.

Rozwigzania dotyczgce
oprogramowania

Do oprogramowania

zazwyczaj dofgczana
jest dokumentacja z
instrukcjami dotyczacymi
instalacji oraz
oprogramowanie
konfiguracyjne (zwykle o
nazwie setup.exe lub
install.exe) na dyskietce lub
dysku CD.

Zrédtem komunikatu o
btedzie moze by¢ aplikacja,
system operacyjny lub
komputer. Sekcja
JKomunikaty o btedach”
zawiera opis komunikatéw o
btedach generowanych przez
komputer. Jezeli zostanie
wys$wietlony komunikat o
btedzie, ktory nie jest
wymieniony na liscie, to
poszukaj go w dokumentacji
systemu operacyjnego lub
oprogramowania.

Kontrola podstawowa

1 Upewnij sig, ze aplikacja zostata poprawnie zainstalowana i skonfigurowana. Jezeli to konieczne, ponownie
zainstaluj program.

1 Sprawdz, czy sterowniki danego programu nie powodujg konfliktéw z innymi aplikacjami.

1 Sprawdz, czy problem nie jest zwigzany z oprogramowaniem, uruchamiajgc testy System Board Devices
(Urzadzenia plyty systemowej) opisane w sekcji ,Program Dell Diagnostics”. Jezeli wszystkie testy w tej grupie
urzgdzen konczg sige pomysinie, to btad moze byé uwarunkowany problemem tkwigcym w oprogramowaniu.

1 Aby uzyskac szczegétowe informacje na temat rozwigzywania problemoéw z konkretnym programem
aplikacyjnym, zapoznaj sie z dokumentacjg oprogramowania lub skontaktuj sie z jego producentem.

Przed zainstalowaniem oprogramowania:

1 Upewnij sig, ze dany program aplikacyjny jest zgodny z systemem operacyjnym zainstalowanym na komputerze
oraz ze komputer spetnia minimalne wymagania sprzetowe, potrzebne do uruchomienia oprogramowania.

1 Sprawdz, postugujac sie programem antywirusowym, czy dyskietka lub dysk CD sg wolne od wiruséw.

Powrdét do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Parametry techniczne: Przewodnik uzytkownika komputera Dell™ Latitude™ C800

Procesor

Karty PC

Grafika

Swietlacz

Klawiatura

e ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢
>
fo
=3
o

Akumulator

@ Zasilacz

Wymiary i masa

Srodowisko pracy (komputer)

Panel dotykowy
Wodzik
Modem

Obstugiwane formaty CD/DVD

State napedy optyczne

Procesor

Mikroprocesor Mikroprocesor Intel® Mobile Pentium® Ii
Systemowy uktad chipset Intel 815e

Pamie¢ podreczna L2 256 KB

Magistrala zewnetrzna Magistrala przednia (FSB) 100 MHz
Szeroko$¢ magistrali danych mikroprocesora 64 bity

Szeroko$¢ magistrali DRAM 64 bity

Szerokos$¢ magistrali adresowej 32 bity

Pamie¢ Flash EPROM 4 Mb

Magistrala AGP 133 MHz

Magistrala PCI 33 MHz

Karty PC

Kontroler CardBus
Ztgcza kart PC

Obstugiwane karty

Rozmiar ztgcza kart PC
Szerokos¢ danych (maksimum):
PCMCIA

CardBus

Kontroler Texas Instruments PCI 4450/4451 CardBus

dwie karty Type Il w dowolnej kombinacij;
jedna karta Type lll, uzywana tylko w dolnym ztgczu

3.3-Vand 5-V
1 karty PC Type Ili Type IlI (w tym karty pamieci)
1 karty ATA, ktére emulujg dyski twarde IDE

1 karty we/wy, np. modemowe, LAN, bezprzewodowe LAN oraz SCSI.

68 wtykow

16 bity

32 bity

Pamie¢
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Architektura

Gniazda modutéw pamieci

Typ i pojemno$¢ modutu pamieci

Standardowa pamieé¢ RAM

Maksymalna wielko$¢ pamieci RAM

Szybkos$¢ zegara pamigci
Czas dostepu do pamigci

SDRAM
dwa gniazda SODIMM, dostepne dla uzytkownika

Pamig¢ SDRAM SODIMM w modutach 64, 128 i 256 MB
33V

modut pamieci 64 MB

512 MB

100 MHz

CL2 (UWAGA: CL2 wskazuje na opdznienie CAS 2 zegaréw)

Zkacza

Szeregowe (DTE)
Réwnolegte
Grafika

PS/2

Podczerwien

Audio

uUsB

Dokujgce

Wyijscie telewizyjne S-video
Mini-PCI

Modem

Modem/Sie¢ lokalna Ethernet

IEEE 1394

zgodne z 16,550, 16-bajtowe ztgcze buforowe

ztgcze jednokierunkowe (standard AT), dwukierunkowe lub ECP
Zlacze VGA

Zlacze mini-DIN

port zgodny zaréwno ze standardem IrDA Standard 1.1
(Fast IR) , jak i ze standardem IrDA Standard 1.0 (Slow IR)

wtyczka wejscia liniowego stereo (minijack)
wtyczka mikrofonowa (minijack);
wtyczka wyjécia liniowego stuchawkowa/gtosnikowa (minijack)

dwa zfgcza zgodne ze standardem USB

Zlacze urzadzenia dokujacego Dell

7-wtykowe ztgcze mini-DIN dla S-video (kabel adaptera obstugujgcy sygnat wizyjny i S/PDIF)
gniazdo karty mini-PCl typu Il1A

opcjonalny, fabrycznie konfigurowalny port RJ11 dla modeméw mini-PCl

opcjonalny fabrycznie konfigurowalny port kombinacyjny RJ11/RJ45 dla modemdw mini-PCl
lub karty sieciowej.

4-pinowe zilgcze szeregowe

Audio

Standard audio
Kontroler audio
Konwersja stereo
Interfejsy:
Wewnetrzny

Zewnetrzny

Gtlosniki

Wewnetrzny wzmacniacz gtosnikéw

Regulacja

Sound Blaster (z mozliwoscig emulacji programowej)
ESS Maestro 3i
16-bitowa (analogowy na cyfrowy oraz cyfrowy na analogowy)

magistrala PCI/AC97

wtyczka wejscia liniowego stereo (minijack)
wtyczka mikrofonowa (minijack);
wtyczka wyjscia liniowego stuchawkowa/gtosnikowa (minijack)

dwa gtosniki 8-omowe
kanat 1,5 W (maksimum) dla 8-omowych gto$nikéw stereo

glosnosé moze by¢ regulowana przy pomocy kombinacji klawiszy oraz menu programu

Grafika

Standard grafiki
Magistrala danych
Kontroler grafiki

Pamig¢ kontrolera grafiki

przetwarzanie 128-bitowe realizowane sprzgtowo
AGP 4X
ATI Mobility M4

16 MB (standard)
32 MB (maksymalnie)

Rozdzielczo$¢ wyswietlacza, kolory i czestotliwosci odswiezania

" || Dostepne od$wiezanie ||



Rozdzielczosé

Glebia koloréow

Dostepne odswiezanie
monitora zewnetrznego

telewizora jako drugiego

urzadzenia wyswietlajacego

640 x 480 (VGA) 256 (8 bitow) 60, 75, 85 Hz 60 Hz NTSC, 50 Hz PAL
640 x 480 (VGA) 65 K (16 bitow) 60, 75, 85 Hz 60 Hz NTSC, 50 Hz PAL
640 x 480 (VGA) 4,2 B (32 bity) 60, 75, 85 Hz 60 Hz NTSC, 50 Hz PAL
800 x 600 (SVGA) 256 (8 bitow) 60, 70, 75, 85 Hz 60 Hz NTSC, 50 Hz PAL
800 x 600 (SVGA) 65 K (16 bitow) 60, 70, 75, 85 Hz 60 Hz NTSC, 50 Hz PAL
800 x 600 (SVGA) 4,2 B (32 bity) 60, 70, 75, 85 Hz 60 Hz NTSC, 50 Hz PAL
1024 x 768 (XGA) 256 (8 bitow) 60, 70, 75, 85 Hz 60 Hz NTSC, 50 Hz PAL

1024 x 768 (XGA)

65 K (16 bitow)

60, 70, 75, 85 Hz

60 Hz NTSC, 50 Hz PAL

1024 x 768 (XGA)

4,2 B (32 bity)

60, 70, 75, 85 Hz

60 Hz NTSC, 50 Hz PAL

1280 x 1024 (SXGA)

256 (8 bitow)

60, 70, 75,85 Hz

60 Hz NTSC, 50 Hz PAL

1280 x 1024 (SXGA)

65 K (16 bitow)

60, 70, 75,85 Hz

60 Hz NTSC, 50 Hz PAL

1280 x 1024 (SXGA) 4,2 B (32 bity) 60, 70, 75, 85 Hz 60 Hz NTSC, 50 Hz PAL
1400 x 1050 (SXGA+) 256 (8 bitow) 60 Hz 60 Hz NTSC, 50 Hz PAL
1400 x 1050 (SXGA+) 65 K (16 bitow) 60 Hz 60 Hz NTSC, 50 Hz PAL
1400 x 1050 (SXGA+) 4,2 B (32 bity) 60 Hz 60 Hz NTSC, 50 Hz PAL

1600 x 1200 (UXGA)

256 (8 bitow)

60, 70, 75, 85 Hz

60 Hz NTSC, 50 Hz PAL

1600 x 1200 (UXGA)

65 K (16 bitow)

60, 70, 75, 85 Hz

60 Hz NTSC, 50 Hz PAL

1600 x 1200 (UXGA)

4,2 B (32 bity)

60, 70, 75,85 Hz

60 Hz NTSC, 50 Hz PAL

UWAGA: Gfebia koloréw jest oparta na 256 kolorach dla 8-bitowych, 65 536 kolorach dla 16-bitowych i 4 294 967 296 kolorach dla 32-
bitowych wys$wietlaczy.

Rozdzielczo$¢é wyswietlacza i gtebia koloréw przy wytaczonych systemach DVD i 3D

Dodatkowa/Maksymalna mozliwa gtebia koloréw (w bitach)

Podstawowa 640 x 480 800 x 600 1024 x 768|[ 1280 x 1024 1400 x 1050 || 1600 x 1200
640 x 480 (8 bitow) | 32 32 32 32 32 32
800 x 600 (8 bitow) | 32 32 32 32 32 32
1024 x 768 (8 bitéw) | 32 32 32 32 32 32
1280 x 1024 (8 bitéw) | 32 32 32 32 32 32
1400 x 1050 (8 bitéw) | 32 32 32 32 32 32
1600 x 1200 (8 bitéw) | 32 32 32 32 32 32
640 x 480 (16 bitéw) | 32 32 32 32 32 32
800 x 600 (16 bitéw) | 32 32 32 32 32 32
1024 x 768 (16 bitéw) |32 32 32 32 32 32
1280 x 1024 (16 bitéw)|| 32 32 32 32 16 16
1400 x 1050 (16 bitéw) | 32 32 32 32 32 32
1600 x 1200 (16 bitéw) | 32 32 32 32 32 32
640 x 480 (32 bity) 32 32 32 32 32 16
800 x 600 (32 bity) 32 32 32 32 32 16
1024 x 768 (32 bity) || 32 32 32 32 32 32
1280 x 1024 (32 bity) || 32 32 32 32 32 32
1400 x 1050 (32 bity) | 32 32 32 32 32 32
1600 x 1200 (32 bity) | 32 32 32 32 32 32

Wyswietlacz

Typ

SXGA+, kolorowy, aktywna matryca (TFT)




Wymiary (obszar aktywny): 15,0 cali

Wysokos¢

Szerokos$¢

Przekatna

Maksymalna rozdzielczo$é/liczba koloréw

Czas odpowiedzi (typowy)
Szybko$¢ od$wiezania
Kat dziatania

Katy widzenia:

Poziomy
Pionowy
Srednica plamki

Zuzycie pradu:
Panel (typowy)

UXGA, kolorowy, aktywna matryca (TFT)

228,4 mm (9,0 cali)

304,5 mm (12,0 cali)

381 mm (15,0 cali)

1400 x 1050/32-bitowy kolor (SXGA+)
1600 x 1200/32-bitowy kolor (UXGA)
40,0 ms (30 ms wzrost, 10 ms spadek)

60 Hz
od 0° (zamkniety) do 180°

+40°

+15°/-30°

0,19 mm (15,0-calowy UXGA)
0,20 mm (14,1-calowy SXGA+)
0,22 mm (15,0-calowy SXGA+)

13w

Podswietlany 3,4 W z wykorzystaniem akumulatora, 4,9 W z wykorzystaniem zasilacza
Regulacja jaskrawos$¢ moze by¢ regulowana przy pomocy kombinaciji klawiszy
Klawiatura

Liczba klawiszy

Przesunigcie klawisza

Odlegtos¢ miedzy klawiszami

87 (Stany Zjednoczone, Kanada, Korea, Tajlandia i regiony, w ktérych stosuje sie jezyk
chinski tradycyjny)

88 (Europa)

90 (Japonia)

2,7 mm + 0,3 mm/- 0,4 mm
(0,11 cala + 0,016 cala)

19,05 mm £ 0,3 mm (0,75 cala + 0,012 cala)

Akumulator

Typ
Wymiary:
Wysokos¢

Glebokos¢
Szerokos¢

Masa

Napiecie

Pojemnos¢

Czas tadowania (przyblizony)L:

Komputer wigczony
Komputer wytgczony

Czas pracy akumulatora

litowo-jonowy, 8-komorowy (wneka modutéw umozliwia obstuge dwoch akumulatoréw)

21,5 mm (0,83 cala)

88,5 mm (3,48 cala)

139,0 mm (5,47 cala)

8-komorowy: 0,39 kg (0,87 funta)
14,8 V, prad staly
8-komorowy: 59,0 watogodzin

2,5 godz.

1 godz.

minimalnie 2-4 godziny w przypadku standardowego akumulatora 8-komorowego



Okres eksploatacii (przyblizony)l 400 cykli roztadowania/tadowania

Zakres temperatur:
W trakcie pracy 0° do 45°C (32° do 113°F)

W trakcie przechowywania -20° do 60°C (-4° do 140°F)

1 Charakterystyki wydajnosci akumulatora, takie jak czas fadowania i okres eksploataciji, moga sie réznié, w zaleznosci od warunkow, w jakich
uzywany jest komputer i akumulator.

Zasilacz

Napiecie wejsciowe prad zmienny 90 do 135 Vi 164 do 264 V

Prad wejsciowy (maksymalny) 15A

Czestotliwos¢ wejsciowa 47 do 63 Hz

Prad wyjsciowy 4,5 A (maksymalny przy 4-sekundowym impulsie);

3,5 A (ciagty)

Nominalne napiecie wyjsciowe 20,0V, prad staly

Wysokos$¢ 27,94 mm (1,1 cala)

Szerokosc¢ 58,42 mm (2,3 cala)

Gtebokosé 133,35 mm (5,25 cala)

Masa (z kablami) 0,4 kg (0,9 funta)

Zakres temperatur:

W trakcie pracy 0° do 40°C (32° do 104°F)
W trakcie przechowywania -40° do 65°C (-40° do 149°F)

Wymiary i masa

Komputery z 15.0-calowym wys$wietlaczem:

Wysokos¢ 44,5mm (1,75 cala)

Szerokosé 331,0mm (13,03 cala)

Gtebokosé 276,0mm (10,87 cala)

Masa 2 3,28 kg (7,22 funta) z modutem podréznym zainstalowanym we wnece modufowej
3,48 kg (7,68 funta) ze standardowym napedem dyskietek zainstalowanym we wnece
modutowej

Komputery z 14,1-calowym wys$wieticzem:

Wysokos$¢ 44,0 mm (1,73 cala)

Szerokos¢ 326,1 mm (12,84 cala)

Glebokos¢ 276,0 mm (10,87 cala)

Masa 2 2,98 kg (6,58 funta) z modutem podréznym zainstalowanym we wnece modutowej
3,18 kg (7,02 funta) ze standardowym napedem dyskietek zainstalowanym we wnece
modufowej

2 Rzeczywista masa komputera jest zalezna od jego konfiguracji.

Srodowisko pracy (komputer)

Temperatura:
W trakcie pracy 0° do 35°C (32° do 95°F)

W trakcie przechowywania -40° do 65°C (-40° do 149°F)



Wzgledna wilgotno$¢ (maksymalna):
W trakcie pracy 10% do 90% (bez kondensacji)

W trakcie przechowywania 5% do 95% (bez kondensacji);

20% przy temperaturze 65°C (149°F)

Maksymalne drgania:

W trakcie pracy 0,9 GRMS zmierzone za pomoca widma losowych drgan, symulujgcego srodowisko
uzytkownika
W trakcie przechowywania 1,3 GRMS (zmierzone za pomoca widma losowych drgan, symulujacego transport
powietrzny/kotowy)
Maksymalny wstrzas®:
W trakcie pracy 152,4 cm/s (60,0 cali/s)

(réwne 2 ms czasu trwania impulsu o charakterystyce potowy sinusoidy)

203,2 cm/s (80 calils)
(réwne 2 ms czasu trwania impulsu o charakterystyce potowy sinusoidy)

W trakcie przechowywania

Wysokos$¢ nad poziomem morza (maksymalna):
W trakcie pracy -15,2 do 3048 m (-50 do 10000 stop)

W trakcie przechowywania -15,2 do 10,668 m (-50 do 35000 stop)

3 Pomiaréw dokonano dla dysku twardego z zaparkowanymi gtowicami.

Panel dotykowy

Interfejs zgodny z PS/2
Rozdzielczo$¢ potozenia X/Y (tryb tablicy grafiki) 240 cpi
Rozmiar:
Grubos¢ 2,00 mm (0,08 cala) w najwyzszym miejscu
Szeroko$¢ (obszar aktywny czujnika) 64,88 mm (2,55 cala)
Wysokos¢ prostokat 48,88 mm (1,92 cala)
Masa 6,5 g (0,23 uncji)
Zasilanie:

Napigcie zasilania

Prad zasilania

Wytadowania elektrostatyczne

prad staly 5V +0,5V

25 mA (maksymalny operacyijny dla potgczonego wodzika i panelu dotykowego)

zgodnie z normg IEC-801-2

Wodzik

Interfejs

Rozdzielczo$¢ potozenia X/Y
Rozmiar:

Zasilanie:

Napiecie zasilania

Prad zasilania

Wytadowania elektrostatyczne

zgodny z PS/2
250 pomiaréw/sek. przy 100 gramach-sita

wystaje 0,5 mm (0,02 cala) ponad otaczajgce klawisze

prad staly 5V + 0,5V

25 mA (maksymalny operacyjny dla potgczonego wodzika i panelu dotykowego)

zgodnie z normg |[EC-801-2




Modem

Faks/Modem opcjonalny modem 556B 3Com® 56K, V.90 Mini PCI. Wigcej informacji znajduje sie w
dokumentaciji elektronicznej modemu.

Urzgdzenie fgczace faks/modem i karte sieciowag opcjonalny modem 3Com 10/100 LAN + 56K, V.90 Mini PCI. Wiecej informacji znajduje sie
w dokumentacji elektroniczne] modemu.

Obstugiwane formaty CD/DVD

Dyski CD-ROM audio zgodne ze specyfikacjg Red-Book (CD-DA)

Dyski CD-ROM z danymi zgodne z typami 1 i 2 w specyfikacji Yellow-Book

Dyski CD-ROM XA (typ 2, forma 1 i 2; bez réznicowej adaptacyjnej modulacji impulsowo-kodowej [ADPCM])

CD-I (typ 2, forma 1i 2)

CD-l Ready

CD-Bridge

Photo CD, nagrywalne dyski CD-ROM (CD-R) (jedno- i wielosesyjne)

Video CD

Dyski CD z mozliwos$cig ponownego zapisu (CD-RW) (tylko napedy CD-RW moga zapisywa¢ dyski tego rodzaju; napedy CD-ROM i DVD
moga odczytywac dyski CD-RW, ale nie moga ich zapisywac)

DVD-5 (naped DVD obstuguje format DVD-5)

Stale napedy optyczne

Obstugiwane nosniki Napedy 12,5 mm:
1 CD
1 CD-RW

1+ DVD

Powrdét do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Podrézowanie z komputerem: Przewodnik uzytkownika komputera Dell™ Latitude™

@ Identyfikacja komputera @ Podrézowanie samolotem
@ Pakowanie komputera @ Jezeli komputer zostanie zgubiony lub skradziony
@ \Wskazéwki dotyczace podrézowania

Identyfikacja komputera

1 Dolgcz do komputera kartke z imieniem i nazwiskiem lub wizytéwke lub uzyj przyboru stuzagcego do trwatego znakowania lub opisywania,
aby zapisa¢ na komputerze unikatowy, identyfikujgcy ciebie znak (taki jak na przykiad numer prawa jazdy). Jezeli skradziony lub zgubiony
komputer zostanie odnaleziony, to takie oznakowanie identyfikuje komputer jako Twojg wiasnosc¢.

Zapisz sekwencjg swojego znacznika ustugi i umies¢ jg w bezpiecznym miejscu z dala od komputera lub walizki. W przypadku, gdy komputer
zostanie zgubiony lub skradziony, uzyj sekwencji znacznika ustugi podczas zgtaszania tego faktu odpowiednim stuzbom i firmie Dell.

Uzyj edytora tekstowego (takiego jak Notepad systemu Microsoft® Windows®), aby utworzy¢ plik o nazwie if_found na pulpicie Windows.
Zamies¢ w tym pliku informacje takie jak twoje imie i nazwisko, adres i numer telefonu.

Skontaktuj sie z firmg obstugujgca Twoje karty kredytowe, aby sprawdzi¢, czy oferuje kodowane znaczniki identyfikacyjne, ktére umoZliwiaja
zwrot Twojej wlasnosci bez ujawniania nazwiska, adresu lub numeru telefonu.

Pa

kowanie komputera

1 Odiacz wszystkie urzgdzenia zewnetrzne przytgczone do komputera i umiesé je w bezpiecznym miejscu. Wyjmij wszystkie kable dotgczone

do zainstalowanych kart PC (nie musisz wyjmowa¢ samych kart).
Aby w trakcie podrézowania komputer byt jak najlzejszy, wyjmij wszystkie moduty napedéw z wneki modutdw i zainstaluj modut podrozny.

Aby zmaksymalizowac czas prac akumulatora, nataduj gidwny akumulator do petna wraz ze wszystkimi akumulatorami zapasowymi, ktore
zamierzasz zabra¢ ze sobg.

Wytgcz komputer lub uaktywnij tryb hibernacii.

Odtgcz zasilacz.

PRZYPOMNIENIE: Podczas zamykania wys$wietlacza obce przedmioty pozostawione na klawiaturze moga go uszkodzié.

Usun wszystkie obce przedmioty takie jak spinacze biurowe, pidra i papier z klawiatury, a nastepnie zamknij wyswietlacz.
Uzyj opcjonalnej walizki firmy Dell.
Unikaj pakowania komputera razem z takimi przedmiotami jak pianka do golenia, woda kolonska, perfumy lub zywnos$é.

Chron komputer, akumulatory i dysk twardy przed skrajnymi temperaturami, nadmiernym dziataniem $wiatta stonecznego oraz przed
brudem, kurzem i cieczami.

Zapakuj komputer tak, aby nie przemieszczat sie¢ w bagazniku samochodu ani na gérnej pétce bagazowej.

PRZYPOMNIENIE: Nie zgtaszaj komputera jako bagazu.

Wskazéwki dotyczace podrézowania

PRZ

YPOMNIENIE: Nie nalezy korzysta¢ z napedéw CD, DVD, i CD-RW , podczas gdy komputer znajduje sie w ruchu. W przeciwnym

razie moze by¢ zaktécony przeplyw danych miedzy dyskami CD, DVD, lub CD-RW, a dyskiem twardym lub dyskietka.

Rozwaz zmiane ustawien opcji ustawien sterujgcych oszczedzaniem energii, aby zmaksymalizowaé czas dziatania akumulatora.

Jezeli podréz ma charakter migdzynarodowy, miej przy sobie dowdd wlasnosci komputera lub dokument uprawniajacy do jego uzywania, w
przypadku gdy stanowi on wiasnos¢ firmy, aby przyspieszy¢ odprawe celna. Zorientuj sie w regulacjach celnych obowigzujgcych w krajach,
ktore zmierzasz odwiedzi¢ i rozwaz zaopatrzenie sie u odpowiednich wladz w miedzynarodowy karnet (znany takze jako paszport handlowy)
jezeli podrozujesz przez wiele réznych panstw. Karnet jest miedzynarodowym dokumentem celnym, ktéry utatwia tymczasowy wwaéz produktu
do innych krajow.
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1 Upewnij sie, ze wiesz jakie gniazda elektryczne sa uzywane w krajach, ktére zamierzasz odwiedzi¢ i zaopatrz sie w odpowiednie zasilacze
energii.

1 Uzyskaj w firmie obstugujgcej karty kredytowe informacje na temat rodzajéw wsparcia udzielanego w sytuacjach krytycznych, oferowanego
uzytkownikom komputeréw przenosnych. Wiele firm zapewnia ustugi, ktére pomagajg w rozwigzywaniu problemoéw takich jak szybkie
zlokalizowanie dyskietek lub zapewnienie bezposredniej linii telefonicznej dla potaczenia za pomoca modemu.

Podrézowanie samolotem
1 Upewnij sig, ze masz przy sobie natadowany akumulator w przypadku gdyby pracownik ochrony poprosit cie o wigczenie komputera.
PRZYPOMNIENIE: Nie wystawiaj komputera na dziatanie wykrywacza metali.

1 Postaraj sig, aby personel ochrony lotniska sprawdzit komputer recznie. Jezeli komputer jest sprawdzany za pomocg wykrywacza metalu, to
moze dojé¢ do utraty danych. Jezeli komputer musi zosta¢ poddany kontroli za pomocg wykrywacza metalu, to wyjmij najpierw dysk twardy.

1 Zanim uzyjesz komputera na poktadzie samolotu, sprawdz w regulaminie lotu lub zapytaj cztonka zatogi, czy jest to dozwolone. Niektore linie
lotnicze zabraniajg korzystania z urzadzen elektronicznych podczas lotu. Wszystkie linie lotnicze zabraniajg korzystania z urzgdzen
elektronicznych w momencie startu i Igdowania.

Jezeli komputer zostanie zgubiony lub skradziony

1 Skontaktuj sie z odpowiednimi stuzbami, aby zgtosi¢ kradziez lub zgubienie komputera. Dotgcz sekwencje znacznika ustugi do opisu
komputera. Popros o przypisanie numeru twojej sprawie i zapisz numer ten numer oraz hazwe, adres i numer telefonu zajmujgcych sie ta
sprawg stuzb. Jezeli jest to mozliwe, postaraj sie uzyska¢ nazwisko funkcjonariusza zajmujgcego sie $ledztwem.

@ UWAGA: Jezeli znasz miejsce kradziezy lub zgubienia komputera, skontaktuj sie z odpowiednimi sfuzbami dziafajgcymi na tym
obszarze. Jezeli nie znasz tego miejsca, skontaktuj sie ze sfuzbami odpowiednimi dla Twojego miejsca zamieszkania.

1 Jezeli komputer jest wiasnoscig firmy, powiadom dziat ochrony firmy.

1 Skontaktuj sie z obstuga klienta firmy Dell, aby zgtosi¢ utrate komputera. Podaj sekwencje znacznika ustugi komputera, numer sprawy oraz
nazwe, adres i numer telefonu odpowiedniej stuzby, ktorej zgtoszona zostata utrata komputera. Jezeli jest to mozliwe, podaj nazwisko
funkcjonariusza zajmujgcego sie $ledztwem.

Pracownik pomocy technicznej firmy Dell zanotuje Twoja relacje pod sekwencjg znacznika ustugi komputera i zaznaczy stan komputera jako
zgubiony lub skradziony. Jezeli kto$ skontaktuje sie z firmg po pomoc techniczng i poda sekwencje twojego znacznika ustugi, to komputer zostanie
automatycznie zidentyfikowany jako zgubiony lub skradziony. Pracownik pomocy technicznej sprébuje zdoby¢ numer telefonu i adres osoby
dzwonigcej. Nastepnie firma Dell skontaktuje sig ze stuzba, ktérej zgtoszone zostato zgubienie lub kradziez komputera.

Powr6t do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Korzystanie z komputera: Przewodnik uzytkownika komputera Dell™ Latitude™ C800

@ Wneka modutow @ Klawisz Dell AccessDirect
@ Naped dyskietek @ Sterowanie praca glosnika
@ Naped dyskéw CD. CD-RW lub DVD @ Sterowanie kursorem

@ Wyswietlacz @ KatypPC

@ Sterowanie za pomoca klawiatury

A OSTROZNIE: Komputera nie nalezy uzywaé przez diuzszy czas w sytuacji, gdy jego podstawa spoczywa na nieostonigtej
skorze uzytkownika. Podczas diugotrwatej pracy podstawa komputera moze ulegaé silnemu nagrzaniu. Przediuzajacy sie
kontakt ze skérag mogtby prowadzié do podraznien, a nawet oparzen.

Wneka modutéw

Komputer dostarczany jest wraz z napedem dyskietek zainstalowanym we wnece modutéw. Aby we wnece modutéw zamontowaé inne urzgdzenie,
nalezy najpierw wyja¢ naped dyskietek. (informacje na ten temat znajduja sie w sekcji ,Wymiana urzadzen, gdy komputer jest wytaczony” lub
Wymiana urzgdzen, gdy komputer jest wigczony”).

PRZYPOMNIENIE: Napedy dyskéw s urzadzeniami delikatnymi i po wymontowaniu z komputera nalezy sig z nimi obchodzié
ostroznie, aby uniknaé ich uszkodzenia. Nie nalezy naciskaé na obudowe napedu ani ukfadaé na nim ciezkich przedmiotéw. Aby
ochronié napedy przed dziataniem kurzu lub plynéw, nalezy je przechowywaé w futerale podréznym. Napedy powinny byé
przechowywane w bezpiecznym miejscu.

We wnece modutéw mozna zainstalowaé nastepujgce urzgdzenia:

1 Drugi akumulator

Naped dyskietek

Naped CD

Naped DVD

Naped CD-RW

Naped SuperDisk

Naped Zip

1 Drugi dysk twardy
Aby komputer byt moZliwie jak najlzejszy, we wnece modutéw zamiast napedu nalezy umiesci¢ modut podrozny.
Wymiana urzadzen, gdy komputer jest wytaczony

PRZYPOMNIENIE: Jesli komputer jest zadokowany, to przed zainstalowaniem lub wymontowaniem napedu, nalezy oddokowaé
komputer. Instrukcje znajduja sie w dokumentacji urzadzenia dokujacego.

1. Jesli komputer jest zadokowany, to oddokuj go.
2. Zamknij wyswietlacz i obr6¢ komputer spodem do gory.

3. Wyjmij urzgdzenie.
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4. Wsun nowe urzgdzenie i pchaj je, az ustyszysz klikniecie.
Wymiana urzadzen, gdy komputer jest wigczony

PRZYPOMNIENIE: Jesli komputer jest zadokowany, to przed zainstalowaniem lub wymontowaniem napedu, nalezy oddokowaé
komputer. Instrukcje znajdujg si¢ w dokumentacji urzadzenia dokujacego.

W systemie Microsoft® Windows® Me

1. Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone 8 na pasku zadan systemu Microsoft Windows.
2. Kliknij przycisk Remove/Swap (Usur/Zamien).
3. Zamknij wyswietlacz i obr6¢ komputer spodem do gory.

4. Wyjmij urzgdzenie.

5. Wsun nowe urzadzenie i pchaj je, az ustyszysz klikniecie.
6. Kliknij przycisk OK. Nastepnie ponownie kliknij przycisk OK, aby zamkng¢ okno programu BayManager.
7. Nacisnij przycisk zasilania, aby powrdci¢ do normalnej pracy.

Aby uzyska¢ informacje na temat korzystania z programu BayManager, skorzystaj z Pomocy ekranowej:

1. Kiliknij dwukrotnie ikone 8 na pasku zadan systemu Windows.
2. Kliknij Help (Pomoc).

W systemie Microsoft Windows 2000

1. Kliknij dwukrotnie ikone % na pasku zadan systemu Windows.

2. Kliknij nazwe urzgdzenia, ktére chcesz wysungg¢, a nastgpnie kliknij Stop.

3. Kiliknij przycisk OK, aby przygotowac¢ urzadzenie i uaktywni¢ tryb gotowosci.
4. Zamknij wy$wietlacz i obré¢ komputer spodem do gory.

5. Wyjmij urzgdzenie.



6. Wsun nowe urzadzenie i pchaj je, az ustyszysz klikniecie.
7. Nacisnij przycisk zasilania, aby powrdci¢ do normalnej pracy.
8. W razie koniecznosci, wprowadz hasto, aby odblokowa¢ komputer.

9. Gdy system Windows wznowi dziatanie i rozpozna nowe urzadzenie, kliknij Close (Zamknij).

Naped dyskietek

Aby skorzysta¢ z napedu dyskietek:
1. Wsun do napedu 3,5-calowg dyskietke naklejkg do gory, a metalowym elementem do przodu.
2. Popchnij dyskietke, az przycisk wysuwania wyskoczy z obudowy napedu.

PRZYPOMNIENIE: Nie nalezy przenosié¢ komputera z dyskietkg pozostawiong w napedzie. Moze to spowodowa¢ ztamanie
przycisku wysuwania dyskietki, a tym samym uszkodzenie napedu.

Aby wyja¢ dyskietke z napedu:
1. Nacisnij przycisk wysuwania, zwalniajgc w ten sposéb dyskietke.
2. Wyciagnij dyskietke z napedu.

Aby wyja¢ naped dyskietek lub zamontowac¢ inne urzgdzenie we wnece modutéw, wykonaj czynnosci opisane w sekcjach ,\Wymiana urzadzen, gdy
komputer jest wytgczony” lub ,Wymiana urzgdzen, gdy komputer jest wigczony”.

PRZYPOMNIENIE: Napedy dyskéw sa urzadzeniami delikatnymi i po wymontowaniu z komputera nalezy sig z nimi obchodzié
ostroznie, aby uniknaé¢ ich uszkodzenia. Nie nalezy naciskaé na obudowe napedu ani ukfadaé na nim ciezkich przedmiotéw. Aby
ochronié napedy przed dziataniem kurzu lub plynéw, nalezy je przechowywaé w futerale podréznym. Napedy powinny byé
przechowywane w bezpiecznym miejscu.
Dbanie o dyskietki

1 Nigdy nie wolno korzysta¢ z uszkodzonych dyskietek.

1 Dyskietek nie wolno przechowywac w poblizu zrédet pola magnetycznego.

Naped dyskéw CD, CD-RW lub DVD




Komputer jest dostarczany wraz z napedem CD, CD-RW lub DVD zainstalowanym jako staly naped optyczny. Informacje na temat obstugiwanych
formatéw CD, CD-RW i DVD mozna znalez¢ w sekcji ,Parametry techniczne”.

PRZYPOMNIENIE: Nie nalezy przenosi¢ komputera podczas korzystania z napedu.
PRZYPOMNIENIE: Soczewki w napedzie mozna czysci¢ wylacznie za pomoca sprezonego powietrza. Nie wolno dotykaé soczewki.
Odczytywanie zawartosci dysku

1. Nacisnij przycisk wysuwania.

2. Wyciagnij tace.

3. Umiesc¢ dysk na $rodku tacy, etykietg do gory.
PRZYPOMNIENIE: Niewtasciwe umiejscowienie dysku moze spowodowa¢ uszkodzenie napedu lub nosnika.

4. Umocuj dysk na osi napedu.

5. Wepchnij tace z powrotem do napedu.
Funkcja automatycznego odtwarzania moze zaktécac prace funkcji zarzadzania energig. Jezeli system operacyjny zostat fabrycznie zainstalowany,
to funkcja automatycznego odtwarzania jest domysinie wylaczona. Po samodzielnej instalacji systemu operacyjnego nalezy pamietac o wytgczeniu
opcji automatycznego odtwarzania. Szczegdtowe informacje znajdujg sie w sekcji ,Oszczedzanie energil”

Instrukcje na temat zmiany ustawienia opcji Automatyczne powiadamianie o wkfadaniu mozna znalez¢ w dokumentacji systemu
operacyjnego.

Dbanie o dyski

Nigdy nie wolno korzysta¢ z dysku uszkodzonego lub wygietego.

Dysk nalezy zawsze trzymac za jego krawedzie. Nie nalezy dotyka¢ powierzchni dysku.

Do usuwania kurzu, zabrudzen i odciskéw palcédw z powierzchni dysku nalezy uzywac czystej i suchej szmatki. Czyszczac dysk, nalezy
przeciera¢ go od $rodka w kierunku zewnetrznej krawedzi.

Dyskéw optycznych nie wolno czys$ci¢ rozpuszczalnikami, na przyktad benzolem, ptynem do plyt winylowych ani sprejami antystatycznymi.

Nie wolno pisa¢ na czynnej powierzchni dysku.

Dyski powinny by¢ przechowywane w pudetkach, w chtodnym i suchym miejscu. Wysoka temperatura moze uszkodzi¢ dyski.

Dyskéw nie nalezy zgina¢ ani upuszczac.

Na dyskach nie nalezy stawia¢ zadnych przedmiotéw.

Wyswietlacz

Kiedy komputer zasilany jest z akumulatora, jaskrawo$¢ wyswietlacza nalezy ustawi¢ na mozliwie najnizszym poziomie, czyli takim, ktéry nie
powoduje uczucia dyskomfortu podczas pracy. Stosujac najmniejsza jaskrawo$¢, mozna zaoszczedzi¢ energie akumulatora.

Regulacja jaskrawosci

@ UWAGA: W przypadku korzystania z klawiatury zewnetrznej nalezy nacisngc klawisz <Scroll Lock> w kombinacji z odpowiednimi
klawiszami, jesli wfgczona jest opcja External Hot Key (Zewnetrzny klawisz skrétu) w programie konfiguracii systemu.

Keys (Klawisze) Funkcja Kombinacja klawiszy

Zwigkszenie jaskrawosci

Zmniejszenie jaskrawosci

Sterowanie trybami wyswietlania
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Fn
Nacisnij . “ aby przetgczy¢ obraz do nastgpnego wyswietlacza w nastepujgcej kolejnosci: wyswietlacz komputera, réwnoczes$nie
wys$wietlacz komputera i monitor zewnetrzny lub monitor zewnetrzny.

Dobieranie rozdzielczosci wyswietlacza

1. Kiliknij przycisk Start, wskaz pozycje Ustawienia, a nastgpnie kliknij pozycje Panel sterowania. (Jesli komputer dziata pod kontrolg
systemu Windows 2000, kliknij dwukrotnie Panel sterowania.)

2. W oknie Panelu sterowania kliknij dwukrotnie ikone Ekran.

3. W oknie Whasciwosci: Ekran kliknij karte Ustawienia, po czym okres$l rozdzielczo$¢, przeciagajgc suwak w polu Obszar ekranu. W polu
Kolory wybierz liczbe koloréw z listy rozwijanej. Wiecej informacji mozna znalez¢ w dokumentacji systemu operacyjnego.

W wypadku wybrania rozdzielczosci lub palety koloréw przekraczajgcych mozliwosci wyswietlacza ustawienie zostaje automatycznie
ustalone na najblizszym dopuszczalnym poziomie.

Sterowniki i rozdzielczo$é grafiki

Wraz z systemem operacyjnym instalowane sg fabrycznie sterowniki graficzne, ktére umozliwiajg okreslenie rozdzielczosci i liczby mozZliwych
koloréw na ekranie. Szczegdtowe informacje na temat rozdzielczo$ci mozna znalez¢ w sekcji ,Parametry techniczne”.

@ UWAGA: Zainstalowane fabrycznie sterowniki graficzne zostafy opracowane pod kgtem optymalizacji wydajnosci komputera. Firma Dell
zaleca korzystanie tylko z tych sterownikow wraz z instalowanym fabrycznie systemem operacyjnym.

Jesli ustawiona rozdzielczo$¢ przekracza mozliwosci wyswietlacza, to komputer przechodzi on w tryb panoramiczny. W trybie panoramicznym,
ekran nie moze by¢ catkowicie wyswietlony. Na przyktad pasek zadan, zwykle znajdujgcy sie na samym dole pulpitu, moze przesta¢ by¢ widoczny.
Aby wyswietli¢ niewidoczne partie ekranu, nalezy za pomoca wodzika lub panelu dotykowego przejsé do innego kadru w gore lub w dot, w lewo lub
W prawo.

PRZYPOMNIENIE: Uzycie nieobstugiwanej czestotliwos$ci odswiezania moze doprowadzié do uszkodzenia monitora. Przed
wybraniem czestotliwosci od$éwiezania monitora zewnetrznego nalezy zapozna¢ sie z podrecznikiem uzytkownika monitora.

W wypadku wybrania rozdzielczo$¢ lub liczby koloréw, ktérych komputer nie obstuguje, automatycznie zostanie wybrana najbardziej zblizona
dozwolona kombinacja ustawien.

@ UWAGA: Gtebia koloréw wynosi 256 koloréw w wypadku sterownika ekranu 8-bitowego, 65 536 koloréw w wypadku 16-bitowego i
4 294 967 296 kolorow w wypadku 32-bitowego.

Tryb podwéjnego wyswietlacza

W systemie Windows Me mozliwe jest uzycie monitora zewnetrznego jako rozszerzenia standardowego wyswietlacza. Wigcej informacji na ten
temat mozna znalez¢ w sekcji ,Korzystanie z monitora zewnetrznego w trybie wyswietlania dualnego”.

Sterowanie za pomoca klawiatury i klawiatury numerycznej
Kombinacje klawiszy umozliwiaja:

1 Korzystanie z klawiatury numerycznej.

1 Przechodzenie do trybéw zarzgdzania energig.

1 Sterowanie ustawieniamiwys$wietlania.

1 Sterowanie klawiszemDell AccessDirect.

1 Regulacja poziomu gto$nosci glosnika.

@ UWAGA: W przypadku korzystania z klawiatury zewnetrznej nalezy nacisngc klawisz <Scroll Lock> w pofgczeniu z odpowiednimi
klawiszami, je$li wfgczona jest opcja External Hot Key (Zewnetrzny klawisz skrotu) w programie konfiguracji systemu.

Klawiatura numeryczna

Na klawiature numeryczng sktadaja sie niektdre klawisze zwyklej klawiatury. Z prawej strony tych klawiszy znajdujg sie oznaczenia odpowiednich
cyfr i znakéw. Po uaktywnieniu klawiatury numerycznej [2] wigczona zostaje lampka.
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Kombinacje klawiszy na klawiaturze numerycznej

Funkcja

Gdy klawiatura numeryczna jest wytgczona

Wigczenie klawiatury numerycznej

Tymczasowe wigczenie klawiszy sterujgcych kursorem w obrebie
klawiatury numerycznej

n <klawisz kursora>

Tymczasowe wigczenie klawisza cyfry lub znaku klawiatury
numerycznej

A
<klawisz numeryczny>

Funkcja

Gdy klawiatura numeryczna jest wiaczona

Wylaczenie klawiatury numerycznej

Tymczasowe wigczenie matych liter lub funkcji zwyktej klawiatury

n <klawisz>

Tymczasowe wigczenie wielkich liter lub funkcji zwykiej klawiatury

FIe=1

Tymczasowe wigczenie klawiszy sterujgcych kursorem w obrebie
klawiatury numerycznej

-
<klawisz kursora>

Kombinacja klawiszy dla trybow oszczedzania energii

Nacisnij n @ aby uaktywni¢ wlasciwosci oszczedzanie energig, jesli zostaly skonfigurowane wiasciwosci zarzgdzania energia. Zapoznaj sie

z sekcjg ,Oszczedzanie energii.”

Klawisz Dell AccessDirect™

Klawisz Dell AccessDirect umoZliwia szybki dostep do czesto wykorzystywanych programéw, takich jak Microsoft Internet Explorer.

‘(X UWAGA: Po podfgczeniu zewnetrznej klawiatury klawisz AccessDirect przestaje dziafac.

Informacije na temat korzystania z klawisza AccessDirect oraz wyswietlania i modyfikacji przypisan klawiszy mozna znalez¢ w pomocy funkciji

AccessDirect:

1. Otwodrz program Dell AccessDirect na jeden z ponizszych sposobdw:

1 Kliknij dwukrotnie ikong AccessDirect w panelu systemowym na pasku zadan Windows (standardowo w prawym dolnym rogu ekranu).

1 Kliknij przycisk Start, wskaz pozycje Ustawienia, a nastepnie kliknij pozycje Panel sterowania. (Jesli komputer dziata pod kontrolg
systemu Windows 2000, kliknij dwukrotnie Panel sterowania.) W oknie Panel sterowania kliknij dwukrotnie ikone Klawiatura, a

nastepnie kliknij karte AccessDirect.
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2. Kliknij przycisk Pomoc.

Sterowanie pracg gtosnika

Page Up

L]

Page Dn

"’{X UWAGA: W przypadku korzystania z klawiatury zewnetrznej nalezy nacisngc klawisz <Scroll Lock> w pofgczeniu z odpowiednimi
klawiszami, je$li wfgczona jest opcja External Hot Key (Zewnetrzny klawisz skrotu) w programie konfiguracji systemu.

Funkcja Kombinacja klawiszy

Zwigkszenie glosnosci n B

Zmniejszenie glo$nosci n o]

Wigczenie lub wytgczenie gtosnikow n 6B

Sterowanie kursorem

Komputer jest wyposazony w zintegrowane urzadzenie wskazujgce Dell DualPoint, sktadajace sie z dwdch urzadzen sterujgcych ruchem kursora,
ktore spetniajg funkcije tradycyjnej myszy: panel dotykowy oraz wodzik. Mozliwe jest korzystanie wytgcznie z panelu dotykowego, wytgcznie z
wodzika lub z obu urzadzen jednoczesnie.

Oprogramowanie urzadzenia DualPoint umoZliwia dostosowanie ustawien, takich jak czuto$¢, parametry ruchu oraz funkcji przeciggania i
upuszczania zarowno w wypadku panelu dotykowego, jak i wodzika.

‘{X UWAGA: Jesli ustawieniem opcji Pointing Device (Urzgdzenie wskazujgce) w_programie konfiguraciji systemu jest (ustawienie
domysine) Touch Pad-PS/2 Mouse (Panel dotykowy, mysz PS/2), to moZliwe jest jednoczesne korzystanie z urzgdzenia
DualPoint oraz z zewnetrznej myszy.

Korzystanie z panelu dotykowego

Dwa przyciski panelu dotykowego, znajdujgce sie tuz pod nim, odpowiadajg lewemu i prawemu przyciskowi myszy.
1 Aby przemiescic¢ kursor, lekko przesun palec po gtadkiej plytce czujnika.
1 Aby zaznaczy¢ obiekt na ekranie, delikatnie puknij palcem powierzchnig panelu dotykowego lub nacis$nij kciukiem lewy przycisk panelu.

1 Aby zaznaczy¢ obiekt i przemiesci¢ go na ekranie (przeciagnaé), ustaw kursor na obiekcie, po czym puknij palcem w panel, unie$ palec do
gory i puknij ponownie. Po drugim puknieciu pozostaw palec na panelu i przesuwajgc palec po powierzchni, przemies$¢ obiekt.
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1 Aby obiekt klikng¢ dwukrotnie, ustaw na nim kursor i puknij dwa razy powierzchnig lub nacisnij lewy przycisk panelu.

Korzystanie z wodzika

Dwa przyciski wodzika, znajdujgce pomiedzy panelem dotykowym a klawiszem spacji na klawiaturze, odpowiadajg lewemu i prawemu
przyciskowi myszy.

Aby przemiescic¢ kursor, naci$nij wodzik palcem wskazujgcym. Popchniecie w gore lub w dot spowoduje przemieszczenie kursora

odpowiednio w gore lub w dét ekranu. Popchnigcie w lewo lub w prawo spowoduje przemieszczenie kursora w lewg lub prawg strone
ekranu.

Aby zaznaczy¢ obiekt na ekranie, puknij palcem wodzik lub naci$nij kciukiem lewy przycisk wodzika.

Aby zaznaczy¢ i przemie$ci¢ (przeciagnad) obiekt, ustaw na nim kursor, po czym wcisnij i przytrzymaj lewy przycisk wodzika. Trzymajac kciuk
na wcisnietym przycisku, przeciggnij obiekt, popychajgc wodzik w wybranym kierunku.

Aby klikng¢ obiekt dwukrotnie, ustaw na nim kursor i puknij dwa razy lewy przycisk wodzika lub sam wodzik. Dziatanie wodzika jest bardzo
podobne do dziatania panelu dotykowego — mozna korzystac¢ z przyciskéw lub z samego urzgdzenia wskazujgcego.

Okreslanie parametrow zintegrowanego urzadzenia wskazujacego DualPoint

1. Kiliknij przycisk Start , wskaz pozycje Ustawienia, a nastepnie kliknij Panel sterowania. (Jesli komputer dziata pod kontrolg systemu
Windows 2000, kliknij dwukrotnie Panel sterowania.)

2. Kliknij dwukrotnie ikone Mysz i w oknie Wasciwosci: Mysz kliknij karte Touch (Panel dotykowy).
3. Zrozwijanego menu wybierz pozycje panel dotykowy lub wodzik, a nastepnie kliknij przycisk Zastosuj.
4. Kliknij przycisk OK, aby zapisa¢ ustawienia i zamkng¢ okno.

W celu otwarcia okna dialogowego Wiasciwosci: Mysz mozna takze klikng¢ prawym przyciskiem myszy ikone panelu dotykowego na pasku
zadan i klikna¢ Touch Pad Properties (Whasciwosci panelu dotykowego).

Kliknij pole Disable this Device (Wytgcz to urzadzenie), aby wytgczyé wybrane ustawienie panelu dotykowego lub wodzika. Jesli komputer jest
zadokowany i podigczona jest mysz, ustawienia panelu dotykowego i wodzika sg automatycznie wytgczane.

Wymiana ostonki wodzika

W komplecie z komputerem dostarczane sg zapasowe ostonki wodzika. Wymiana ostonki moze by¢ konieczna, gdy zuzyje sie w wyniku
dtugotrwatego korzystania z niej.

1. Sciagnij ostonke wodzika.




2. Przytoz ostonke tak, aby jej otwor pasowat do kwadratowej dzwigienki wodzika, po czym delikatnie wcisnij do oporu.

3. Manipulujac wodzikiem, sprawdz, czy ostonka nie jest luzna.

Karty PC

Informacje na temat obstugiwanych kart PC mozna znalez¢ w sekcji ,Parametry techniczne”.

‘(g UWAGI: Karta PC nie moze pefni¢ funkcji urzgdzenia rozruchowego. ,Typ”karty okre$la jej grubos¢, a nie funkcje.

Wigkszo$¢ kart wejscia-wyjscia (I/0) rozpoznawana jest automatycznie, po czym automatycznie nastepuje zafadowanie odpowiednich
sterownikow.

PRZYPOMNIENIE: Karty rozszerzone sa dtuzsze od standardowych kart PC. Karty takie daja sie zainstalowaé w komputerze i
dziatajg prawidtowo. Przy korzystaniu z rozszerzonych kart PC nalezy sie stosowaé¢ do ponizszych zalecen:

1 Wystajacy koniec karty nie moze byé narazony na uderzenia. Mogtoby to spowodowaé uszkodzenie plyty systemowej
komputera.

1 Rozszerzone karty PC nalezy zawsze wyjmowac z wneki przed umieszczeniem komputera w futerale.
1 Sprébuj zainstalowac karte rozszerzong w gérnym gniezdzie PC, co umozliwi montaz drugiej karty PC.
Wyjmowanie kart PC i zaslepek

PRZYPOMNIENIE: Przed wyjeciem karty nalezy za pomocg programu konfiguracji kart PC, dostgpnego na pasku zadan, wybraé
odpowiednig karte i wylaczy€ ja. Niewykonanie tej czynnosci grozi utratg danych w dziatajgcych aplikacjach.

1. Wylacz karte PC za pomoca narzedzia konfiguraciji kart PC, dostepnego za posrednictwem ikony na pasku zadan.

2. Nacisnij przycisk wysuwania.

‘{X UWAGA: Oznaczenie na przycisku wysuwania wskazuje, ktory przycisk odpowiada gérnemu, a ktéry dolnemu gniazdu kart PC.

3. Delikatnie wyjmij karte lub zaslepke.

Zaslepki nalezy zachowa¢ w bezpiecznym miejscu i montowac w ztgczu, gdy nie sg w nim zainstalowane karty PC. Zaslepka chroni gniazdo
kart PC przed kurzem i innymi drobnymi elementami.

Instalowanie kart PC

Przed zainstalowaniem karty PC nie trzeba wytgcza¢ komputera ani wychodzi¢ z trybu wstrzymania badz gotowosci.
1. Jeslijest to konieczne, usun zaslepke z gniazda kart PC.
2. Wsun karte i docisnij do oporu, az karta zostanie catkowicie osadzona w gniezdzie.

Jesli sposéb prawidtowego montazu karty nie jest oczywisty, nalezy postuzy¢ sie dokumentacjg dostarczong wraz z kartg.
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3. W przypadku napotkania oporu przy wsuwaniu karty nie wolno stosowac sity. Nalezy karte wysuna¢, sprawdzi¢ sposéb prawidiowego
montazu i sprobowaé ponownie.

Konfigurowanie kart PC

Program konfiguraciji kart PC wykonuje nastepujace czynnosci:
1 Powiadamia uzytkownika o wykryciu nowo zamontowanej karty PC oraz wyswietla informacje o jej konfiguracji.
1 Automatycznie zatadowuje odpowiedni sterownik urzgdzenia, jesli jest on dostepny na dysku twardym.

1 Wyswietla monit o zainstalowanie sterownikéw, jesli nie sg one dostepne na dysku twardym

Powrdét do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Gwarancja i postepowanie ze zwrotami: Przewodnik uzytkownika komputera Dell™
Latitude™ C800

@ Trzy lata ograniczonej gwarancii (tylko USA) @ 2wrot w przypadku braku catkowitej satysfakgji (tylko USA i
Kanada)
@ Trzy lata ograniczonej gwarangji (tylko Kanada) @ Jeden rok gwaranciji producenta dla uzytkownika koricowego

(tylko Ameryka tacinska i Karaiby)

Three-Year Limited Warranty (U.S. Only)

Dell manufactures its hardware products from parts and components that are new or equivalent to new in accordance with industry-standard
practices. Dell warrants that the hardware products it manufactures will be free from defects in materials and workmanship. The limited warranty
term is three years beginning on the date of invoice, as described in the following text.

Damage due to shipping the products to you is covered under this limited warranty. Otherwise, this limited warranty does not cover damage due to
external causes, including accident, abuse, misuse, problems with electrical power, servicing not authorized by Dell, usage not in accordance with
product instructions, failure to perform required preventive maintenance, and problems caused by use of parts and components not supplied by
Dell.

This limited warranty does not cover any items that are in one or more of the following categories: software; external devices (except as specifically
noted); accessories or parts added to a Dell system after the system is shipped from Dell; accessories or parts added to a Dell system through
Dell's system integration department; accessories or parts that are not installed in the Dell factory; or DellWare products. Monitors, keyboards, and
mice that are Dell-branded or that are included on Dell's standard price list are covered under this limited warranty; all other monitors, keyboards,
and mice (including those sold through the DellWare program) are not covered. Batteries for portable computers are covered only during the initial
one-year period of this limited warranty.

Coverage During Year One

During the one-year period beginning on the invoice date, Dell will repair or replace products covered under this limited warranty that are returned
to Dell’s facility. To request warranty service, you must call Dell's Customer Technical Support within the warranty period. See "Contacting Dell" to
find the appropriate telephone number for obtaining customer assistance. If warranty service is required, Dell will issue a Return Material
Authorization Number. You must ship the products back to Dell in their original or equivalent packaging, prepay shipping charges, and insure the
shipment or accept the risk of loss or damage during shipment. Dell will ship the repaired or replacement products to you freight prepaid if you use
an address in Canada, where applicable. Shipments to other locations will be made freight collect.

@ NOTE: Before you ship the product(s) to Dell, back up the data on the hard drive(s) and any other storage device(s) in the product(s).
Remove any removable media, such as diskettes, CDs, or PC Cards. Dell does not accept liability for lost data or software.

Dell owns all parts removed from repaired products. Dell uses new and reconditioned parts made by various manufacturers in performing warranty
repairs and building replacement products. If Dell repairs or replaces a product, its warranty term is not extended.

Coverage During Years Two and Three

During the second and third years of this limited warranty, Dell will provide, on an exchange basis and subject to Dell’'s Exchange Policy in effect
on the date of the exchange, replacement parts for the Dell hardware product(s) covered under this limited warranty when a part requires
replacement. You must report each instance of hardware failure to Dell’'s Customer Technical Support in advance to obtain Dell’s concurrence that
a part should be replaced and to have Dell ship the replacement part. Dell will ship parts (freight prepaid) if you use an address in Canada, where
applicable. Shipments to other locations will be made freight collect. Dell will include a prepaid shipping container with each replacement part for
your use in returning the replaced part to Dell. Replacement parts are new or reconditioned. Dell may provide replacement parts made by various
manufacturers when supplying parts to you. The warranty term for a replacement part is the remainder of the limited warranty term.

You will pay Dell for replacement parts if the replaced part is not returned to Dell. The process for returning replaced parts, and your obligation to
pay for replacement parts if you do not return the replaced parts to Dell, will be in accordance with Dell’s Exchange Policy in effect on the date of
the exchange.

You accept full responsibility for your software and data. Dell is not required to advise or remind you of appropriate backup and other procedures.
General Provisions

DELL MAKES NO EXPRESS WARRANTIES OR CONDITIONS BEYOND THOSE STATED IN THIS LIMITED WARRANTY STATEMENT. DELL
DISCLAIMS ALL OTHER WARRANTIES AND CONDITIONS, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT LIMITATION IMPLIED
WARRANTIES AND CONDITIONS OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. SOME STATES (OR
JURISDICTIONS) DO NOT ALLOW LIMITATIONS ON IMPLIED WARRANTIES OR CONDITIONS, SO THIS LIMITATION MAY NOT APPLY TO
YOU.

DELL’'S RESPONSIBILITY FOR MALFUNCTIONS AND DEFECTS IN HARDWARE IS LIMITED TO REPAIR AND REPLACEMENT AS SET
FORTH IN THIS LIMITED WARRANTY STATEMENT. THESE WARRANTIES GIVE YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS, AND YOU MAY ALSO
HAVE OTHER RIGHTS, WHICH VARY FROM STATE TO STATE (OR JURISDICTION TO JURISDICTION).

DELL DOES NOT ACCEPT LIABILITY BEYOND THE REMEDIES SET FORTH IN THIS LIMITED WARRANTY STATEMENT OR LIABILITY FOR
INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, INCLUDING WITHOUT LIMITATION ANY LIABILITY FOR PRODUCTS NOT BEING
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AVAILABLE FOR USE OR FOR LOST DATA OR SOFTWARE.

SOME STATES (OR JURISDICTIONS) DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL
DAMAGES, SO THE PRECEDING EXCLUSION OR LIMITATION MAY NOT APPLY TO YOU.

These provisions apply to Dell’s three-year limited warranty only. For provisions of any service contract covering your system, refer to your invoice
or the separate service contract that you will receive.

If Dell elects to exchange a system or component, the exchange will be made in accordance with Dell’'s Exchange Policy in effect on the date of the
exchange. In any instance in which Dell issues a Return Material Authorization Number, Dell must receive the product(s) for repair prior to the
expiration of the warranty period in order for the repair(s) to be covered by the limited warranty.

@ NOTE: If you chose one of the available warranty and service options in place of the standard three-year limited warranty described in
the preceding text, the option you chose will be listed on your invoice.

Three-Year Limited Warranty (Canada Only)

Dell manufactures its hardware products from parts and components that are new or equivalent to new in accordance with industry-standard
practices. Dell warrants that the hardware products it manufactures will be free from defects in materials and workmanship. The warranty term is
three years beginning on the date of invoice, as described in the following text.

Damage due to shipping the products to you is covered under this limited warranty. Otherwise, this limited warranty does not cover damage due to
external causes, including accident, abuse, misuse, problems with electrical power, servicing not authorized by Dell, usage not in accordance with
product instructions, failure to perform required preventive maintenance, and problems caused by use of parts and components not supplied by
Dell.

This limited warranty does not cover any items that are in one or more of the following categories: software; external devices (except as specifically
noted); accessories or parts added to a Dell system after the system is shipped from Dell; accessories or parts added to a Dell system through
Dell’s system integration department; accessories or parts that are not installed in the Dell factory; or DellWare products. Monitors, keyboards, and
mice that are Dell-branded or that are included on Dell's standard price list are covered under this limited warranty; all other monitors, keyboards,
and mice (including those sold through the DellWare program) are not covered. Batteries for portable computers are covered only during the initial
one-year period of this limited warranty.

Coverage During Year One

During the one-year period beginning on the invoice date, Dell will repair or replace products covered under this limited warranty that are returned
to Dell's facility. To request warranty service, you must call Dell's Customer Technical Support within the warranty period. See "Contacting Dell" to
find the appropriate telephone number for obtaining customer assistance. If warranty service is required, Dell will issue a Return Material
Authorization Number. You must ship the products back to Dell in their original or equivalent packaging, prepay shipping charges, and insure the
shipment or accept the risk of loss or damage during shipment. Dell will ship the repaired or replacement products to you freight prepaid if you use
an address in Canada, where applicable. Shipments to other locations will be made freight collect.

'(.K NOTE: Before you ship the product(s) to Dell, back up the data on the hard drive(s) and any other storage device(s) in the product(s).
Remove any removable media, such as diskettes, CDs, or PC Cards. Dell does not accept liability for lost data or software.

Dell owns all parts removed from repaired products. Dell uses new and reconditioned parts made by various manufacturers in performing warranty
repairs and building replacement products. If Dell repairs or replaces a product, its warranty term is not extended.

Coverage During Years Two and Three

During the second and third years of this limited warranty, Dell will provide, on an exchange basis and subject to Dell's Exchange Policy in effect on
the date of the exchange, replacement parts for the Dell hardware product(s) covered under this limited warranty when a part requires
replacement. You must report each instance of hardware failure to Dell's Customer Technical Support in advance to obtain Dell's concurrence that
a part should be replaced and to have Dell ship the replacement part. Dell will ship parts (freight prepaid) if you use an address in Canada, where
applicable. Shipments to other locations will be made freight collect. Dell will include a prepaid shipping container with each replacement part for
your use in returning the replaced part to Dell. Replacement parts are new or reconditioned. Dell may provide replacement parts made by various
manufacturers when supplying parts to you. The warranty term for a replacement part is the remainder of the limited warranty term.

You will pay Dell for replacement parts if the replaced part is not returned to Dell. The process for returning replaced parts, and your obligation to
pay for replacement parts if you do not return the replaced parts to Dell, will be in accordance with Dell's Exchange Policy in effect on the date of
the exchange.

You accept full responsibility for your software and data. Dell is not required to advise or remind you of appropriate backup and other procedures.
General Provisions

DELL MAKES NO EXPRESS WARRANTIES OR CONDITIONS BEYOND THOSE STATED IN THIS LIMITED WARRANTY STATEMENT. DELL
DISCLAIMS ALL OTHER WARRANTIES AND CONDITIONS, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT LIMITATION IMPLIED
WARRANTIES AND CONDITIONS OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. SOME STATES (OR
JURISDICTIONS) DO NOT ALLOW LIMITATIONS ON IMPLIED WARRANTIES OR CONDITIONS, SO THIS LIMITATION MAY NOT APPLY TO
YOU.

DELL'S RESPONSIBILITY FOR MALFUNCTIONS AND DEFECTS IN HARDWARE IS LIMITED TO REPAIR AND REPLACEMENT AS SET
FORTH IN THIS LIMITED WARRANTY STATEMENT. THESE WARRANTIES GIVE YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS, AND YOU MAY ALSO
HAVE OTHER RIGHTS, WHICH VARY FROM STATE TO STATE (OR JURISDICTION TO JURISDICTION).
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DELL DOES NOT ACCEPT LIABILITY BEYOND THE REMEDIES SET FORTH IN THIS LIMITED WARRANTY STATEMENT OR LIABILITY FOR
INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, INCLUDING WITHOUT LIMITATION ANY LIABILITY FOR PRODUCTS NOT BEING
AVAILABLE FOR USE OR FOR LOST DATA OR SOFTWARE.

SOME STATES (OR JURISDICTIONS) DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL
DAMAGES, SO THE PRECEDING EXCLUSION OR LIMITATION MAY NOT APPLY TO YOU.

These provisions apply to Dell's three-year limited warranty only. For provisions of any service contract covering your system, refer to your invoice
or the separate service contract that you will receive.

If Dell elects to exchange a system or component, the exchange will be made in accordance with Dell's Exchange Policy in effect on the date of the
exchange. In any instance in which Dell issues a Return Material Authorization Number, Dell must receive the product(s) for repair prior to the
expiration of the warranty period in order for the repair(s) to be covered by the limited warranty.

@ NOTE: If you chose one of the available warranty and service options in place of the standard three-year limited warranty described in the
preceding text, the option you chose will be listed on your invoice.

"Total Satisfaction" Return Policy (U.S. and Canada Only)

If you are an end-user customer who bought new products directly from a Dell company, you may return them to Dell within 30 days of the date of
invoice for a refund or credit of the product purchase price. If you are an end-user customer who bought reconditioned or refurbished products from
a Dell company, you may return them to Dell within 21 days of the date of invoice for a refund or credit of the product purchase price. In either case,
the refund or credit will not include any shipping and handling charges shown on your invoice. If you are an organization that bought the products
under a written agreement with Dell, the agreement may contain different terms for the return of products than specified by this policy.

To return products, you must call Dell Customer Service to receive a Credit Return Authorization Number. See "Contacting Dell" to find the
appropriate telephone number for obtaining customer assistance. To expedite the processing of your refund or credit, Dell expects you to return
the products to Dell in their original packaging within five days of the date that Dell issues the Credit Return Authorization Number. You must also
prepay shipping charges and insure the shipment or accept the risk of loss or damage during shipment. You may return software for refund or
credit only if the sealed package containing the diskette(s) or CD(s) is unopened. Returned products must be in as-new condition, and all of the
manuals, diskette(s), CD(s), power cables, and other items included with a product must be returned with it. For customers who want to return, for
refund or credit only, either applications software or an operating system that has been installed by Dell, the whole system must be returned, along
with any media and documentation that may have been included in the original shipment.

This "Total Satisfaction" Return Policy does not apply to DellWare products, which may be returned under DellWare's then-current return policy. In
addition, reconditioned parts purchased through Dell Spare Parts Sales in Canada are nonreturnable.

One-Year End-User Manufacturer Guarantee (Latin America and the Caribbean Only)
Guarantee

Dell warrants to the end user in accordance with the following provisions that its branded hardware products, purchased by the end user from a
Dell company or an authorized Dell distributor in Latin America or the Caribbean, will be free from defects in materials, workmanship, and design
affecting normal use, for a period of one year from the original purchase date. Products for which proper claims are made will, at Dell’s option, be
repaired or replaced at Dell's expense. Dell owns all parts removed from repaired products. Dell uses new and reconditioned parts made by
various manufacturers in performing repairs and building replacement products.

Exclusions

This Guarantee does not apply to defects resulting from: improper or inadequate installation, use, or maintenance; actions or modifications by
unauthorized third parties or the end user; accidental or willful damage; or normal wear and tear.

Making a Claim

Claims must be made in Latin America or the Caribbean by contacting the Dell point of sale within the guarantee period. The end user must
always supply proof of purchase, indicating name and address of the seller, date of purchase, model and serial number, name and address of the
customer, and details of symptoms and configuration at the time of malfunction, including peripherals and software used. Otherwise, Dell may
refuse the guarantee claim. Upon diagnosis of a warranted defect, Dell will make arrangements and pay for ground freight and insurance to and
from Dell’'s repair/replacement center. The end user must ensure that the defective product is available for collection properly packed in original or
equally protective packaging together with the details listed above and the return number provided to the end user by Dell.

Limitation and Statutory Rights

Dell makes no other warranty, guarantee or like statement other than as explicitly stated above, and this Guarantee is given in place of all other
guarantees whatsoever, to the fullest extent permitted by law. In the absence of applicable legislation, this Guarantee will be the end user’s sole
and exclusive remedy against Dell or any of its affiliates, and neither Dell nor any of its affiliates shall be liable for loss of profit or contracts, or any
other indirect or consequential loss arising from negligence, breach of contract, or howsoever.

This Guarantee does not impair or affect mandatory statutory rights of the end user against and/or any rights resulting from other
contracts concluded by the end user with Dell and/or any other seller.

Dell World Trade LP
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One Dell Way, Round Rock, TX 78682, USA

Dell Computadores do Brasil Ltda (CNPJ No. 72.381.189/0001-10)/
Dell Commercial do Brasil Ltda (CNPJ No. 03 405 822/0001-40)
Avenida Industrial Belgraf, 400

92990-000 - Eldorado do Sul — RS - Brasil

Dell Computer de Chile Ltda
Coyancura 2283, Piso 3- 0f.302,
Providencia, Santiago - Chile

Dell Computer de Colombia Corporation
Carrera 7 #115-33 Oficina 603
Bogota, Colombia

Dell Computer de Mexico SA de CV
Rio Lerma #302- 4 Piso
Col. Cuauhtemoc, Mexico, D.F. 06500
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